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                                                     令和４年１２月２２日 

                                                  企画政策課 
 

五家荘地域で自家用車を活用した 

予約制の送迎サービスを開始します 
～地域住民の移動手段として、予約制送迎車「ごかぐるま」の運行開始～ 

     

 

 

 

 
 

 

 

１．背景・目的 

泉町の五家荘地域は、面積が 175 ㎢と広大な面積を有し、かつ過疎地域であることから、

移動需要を集約した路線バスや乗合タクシー等の乗合型運送を運行させることは困難な状

況となっています。 

そのため、現在、住民の公共交通としての移動手段は一般タクシーに限定され、個人負

担も大きく、路線バス等が運行している都市部との格差が生じていたところです。 

このような中、当該地域における新たな交通手段について、令和３年１月から住民との意

見交換会や地域公共交通会議において議論を進め、その結果、スクールバスや医師の送

迎等を実施している（一社）五家荘地域プロジェクトが事業主体となり、本市の支援を受けな

がら「自家用有償旅客運送」（予約制送迎サービス）を実施することとなったものです。 

 

２．事業内容等 

別紙のとおり 

 

３．効  果 

・地域住民の移動利便性の向上 

・地域の関係団体が運行主体となることで、地域住民が安心して気軽に利用することが可能 

・持続可能な交通サービスを確保するため、将来的には、住民の移動だけでなく、地域への  

貨物等の運搬も担う「貨客混載」を導入するなど、事業としての拡張性が高まる 

 

４．運用開始日 

  令和５年１月５日（木） 

 

 

  
問合せ  企画政策課    担当：瀬戸口・西田 

      TEL ０９６５－３３－４１０４ 

報道資料 №４ 

泉町の五家荘地域で活動されている 一般社団法人 五家荘地域プロジェクト 

では、本市と連携し自家用車を活用して住民を目的地へ送迎する、予約制での

送迎サービス （自家用有償旅客運送）を令和５年１月５日より開始されることに

なりました。 
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別 紙 

【概要資料】 五家荘地域で自家用有償旅客運送 

 

１ 運行主体 

  一般社団法人 五家荘地域プロジェクト 

  （本市では、事業運営に当たっての助言や、国への手続き等に係る支援を行うほか、運行経

費に係る一部補助を行う。） 

 

２ 運行区域 

  泉町五家荘地域全域 

 

３ 運行内容 

  ① 運行方法 

・予約があったときのみの運行とし、予約に応じて運行ルートを設定する 

・五家荘地域内はフリー乗降とし、区域外の運行は行先を次の３方面に分け、 

１日１方面、１往復のみの運行とする 
 

    【区域外の行先】 

ア．八代・氷川町方面 

イ．五木村・人吉市方面 

ウ．美里町・甲佐町方面 

 

② 運行日 

月曜日から金曜日までの週５日（祝日も運行）  ※年末年始を除く 

 

③ 利用方法 

事前予約制  ※利用に当たっては、事前に利用者登録が必要 

（利用日の前日正午までに予約。1 運行につき最大 7 人まで） 

 

④ 運賃（定額制） 

地域内：（片道）２５０円 、 地域外：（片道）１，０００円 

 

 

 

 

 

 

 

主な目的地は、各行先の病院やスーパー、 

交通結節点（バス停や鉄道駅） などを想定 

五家荘地域 地域外 

買い物に 

行きたい 

病院に 

行きたい 

利用者 

利用者 

～ 目的地まで送迎 ～ 

病院 

スーパー 

駅、バス停 

～ 自宅まで送迎 ～ 

（地域内移動） 片道 250 円 

（地域外移動） 片道 1,000 円 

送迎車『ごかぐるま』 

送迎車『ごかぐるま』 

運行主体：（一社）五家荘地域プロジェクト 
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