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防衛省によるフェリー「はくおうⅡ」宿泊利用案内 

令和８年熊本地震で被災された方々への支援として、八代港に停泊中のフェリー  

「はくおうⅡ」に乗船し、休養施設をご利用いただけます。なお、入浴支援のみご希望の場

合は熊本県HPをご確認ください。（https://www.pref.kumamoto.jp/soshiki/219/275641.html） 

宿泊をご希望の方は、以下の申し込み方法からお申込ください。 
 
利用できる内容 

令和８年８月１８日（火）から２泊３日の宿泊（食事・入浴含む） 

※乗船定員は、３００名とします。 
 

費 用 

無料（自己負担なし、駐車場代無料） 
 
スケジュール 

１８日（火）：１３時～１５時：チェックイン 

※身分証明書（免許証、マイナカード、学生証等）を持参ください 

１８時～１９時３０分：夕食 

１９日（水）： ７時～ ８時３０分：朝食 

       １２時～１３時３０分：昼食（要事前申し込み） 

８時～１７時：乗下船可能時間 

⚠１７時以降は乗下船できません⚠ 

        １８時～１９時３０分：夕食 

２０日（木）： ７時～ ８時３０分：朝食 

８時～１０時：チェックアウト 

予約受付日時 y 

令和８年８月１６日（日）午前９時～１７日（月）正午 

※申し込み定員に達し次第受付終了します 
 
申し込み方法 

１．QR コードでの申し込みの場合（先着順です） 

・自家用車でくまモンポート駐車場までお越しください。 

※駐車場からはくおうⅡまでの往復は、専用バスで移動します。（駐車場位置は裏面） 

・チェックイン時間にお越しいただき、申込完了画面を職員に提示してください。 

※（ご注意）時間厳守でお願いします。 
 
２．避難所（八代トヨオカ地建アリーナ・鏡コミュニティセンター・八代市立第二中学校） 

での申し込みの場合（先着順です） 

・予約受付時間帯に専用ブースを設置しますので、直接お越しください。 

※申し込み避難所から出発する専用バスにご乗車いただき、はくおうⅡまで移動しま 

す。（出発時刻などについては、専用ブースでご案内します） 
   
注意事項 

●介護や介助を必要とする方は、必ず介護者や介助者の同行（同時申請）が必要です。 

●ペットを連れての乗船はできません。 

●特別な配慮を要する食事の対応はできかねます。 

 ※食物アレルギーがある方は、ご自身で食事の準備をお願いします 

●寝間着等はご持参ください。 

●売店等はございません。 

 ●船舶の運行上の都合により、宿泊利用やスケジュールを変更する場合があります。 

  
【お問合せ先はこちら】はくおうⅡ宿泊支援チーム：電話   080-3994-8351（9:00～18:00） 

                     メール  pfiship_atla@nta.co.jp 

 

客室例（和室１） 

８月１８日（火）～２０日（木） 

はくおうⅡ宿泊支援 

https://www.pref.kumamoto.jp/soshiki/219/275641.html


市民・町民のみなさまへのお知らせ 

  

～QR コードで申し込みの場合～ 

申込み手順（QR コード申請） 

宿泊の申込は、８月１７日（月）正午までにお願いします。定員に達した場合は、申込み

を終了します。 

 

1. QR コードを読み取る 

スマートフォンのカメラアプリを起動し、右の QR コードを読み取ってください。 

申込用WEB画面が開きます。 

または、右の URLから申込用WEB画面を開きます。 

 

2. 必要事項を入力する 

画面の指示に従って、希望時間帯、氏名、性別、年齢、生年月日、住所、携帯番号、緊急

連絡先、交通手段（自家用車）、介護・介助者情報、既往症の有無等などを入力してくださ

い。 

 

3. 申込を完了 

入力内容を確認して「申し込みする」ボタンを押すと完了です。登録完了画面をスクリーン

ショット等して保存しておいてください。 

予約した時間帯にお越しいただき、申込完了画面を提示ください。 

 

 

 

 

 

 

【くまモンポート駐車場までのルート】 
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【駐車場到着後のご案内】 

①自家用車でくまモンポートへお越し 

いただき、利用者用駐車場に駐車して 

ください。 

②利用者駐車場からはくおうⅡまでの 

移動は専用バスになります。※徒歩で 

はくおうⅡまでの移動はできません。 

●宿泊荷物、本人確認のための身分証 

明書（免許証、マイナカード、学生 

証等）をお持ちの上、はくおうⅡま 

での往復「バス」へ乗車ください。 

③はくおうⅡからの帰りも専用バスに 

乗車の上、利用者駐車場までお戻りく 

ださい。徒歩での移動はできません。 

https://logoform.jp/form/x4b6/1740879 

https://logoform.jp/form/x4b6/1740879

