
1. 歳入増加効果額： ２，８８6,217千円

（暫定）

 ふるさと納税の推進等により、「11,633,818千円」の歳入増加効

果額を確保し、達成率約144％となりました。

2. 歳出削減効果額： 228,814千円

（暫定）

 入札による電力調達等により、 「950,389千円」の歳出削減効果

額を確保し、達成率約105％となりました。

 第三次行財政改革（第２期アクションプラン）について  実施計画による効果額（取組報告書P7）

本市では、平成30年4月に「第三次八代市行財政改革大

綱」を策定し、基本方針である「市民と共に、次世代に誇れ

るまち」の実現のため、44の取組項目とそのスケジュール等

を盛り込んだ、「第三次八代市行財政改革実施計画」（第２

期アクションプラン、 計画期間：2022（R4）年度から2025

（R7）年度）を推進してきました。同計画に基づき各取組を

着実に実施することで、八代市総合計画の達成を行財政面か

ら支援してきました。

なお、令和８年度より「八代市行財政改革大綱」の取組を

「八代未来づくりビジョン」及び「八代未来づくり総合戦

略」に位置づけ、一体的に推進します。また、本市の行財政

改革を効果的かつ効率的に推進し、その実効性を高めるため、

各取組の進捗状況等について定期的に調査を実施するととも

に、その結果を公表し、市民との情報共有を図ります。

歳出削減効果額（単位：千円） ※対H29年度比

計R7R6R5R4年度

906,808148,914137,308116,203504,383目標

950,389228,814141,64797,396482,532実績

歳入増加効果額（単位：千円） ※対H29年度比

計R7R6R5R4年度

8,101,1122,357,6012,225,9942,101,2861,416,231目標

11,633,8182,886,2173,875,2322,409,3442,463,025実績

第三次行財政改革実施計画の2025（R7）年度取組報告（概要版）

（歳入増加効果額＋歳出削減効果額）

2025（R7）年度 ： ３，１１5,03１千円

 2025（R7）年度までの取組項目の実施結果



第三次行財政改革実施計画の2025（R7）年度取組報告（概要版）

 2025（R7）年度に達成・終了した取組項目９項目（取組報告書P5）

達成・終了状況取組項目

令和８年１月より「八代市営住宅維持管理業務委託」を開始した。
※令和１０年４月より「指定管理者制度」へ移行予定。

指定管理者制度の導入(市営住宅）1

「八代市営住宅長寿命化計画」に基づき、他団地移転を実施した。また、以下の団地を解体し用途廃止
した。
・他団地移転：25世帯
・団地解体：沖町団地、海士江町道上団地

市営住宅の統廃合・用途廃止2

「利用許可変更・取消申請書」及び「利用変更許可（取消通知）書」の「許可番号」欄に表示される日付を、
発行日ではなく申請（許可）日（「利用許可申請書」の日付）へ変更を行うなど、利用者の利便性向上の
ため、公共施設予約システムの改修を実施した。

オンラインによる公共施設予約管
理

3

物品・役務等の指名願定期申請をシステムにより受付。R7.10に市外業者の申請受付を開始し、713
者の申請を受付けた。市内業者については、受付開始に先立って、システム説明会をR7.10.23に開
催。R7.11に受付を開始し、283者の申請を受付けた。また、運用中の契約管理システムについて、シ
ステムの利便性向上のため、細かな仕様の見直しを実施した。

入札参加資格審査申請システム、契
約管理システムの導入

4

令和7年度に標準準拠システムへ移行を予定していた17業務について、予定どおり実施した。残りの3
業務については令和9年度までに移行予定。

自治体の情報システムの標準化・共
通化

５

引き続き、行政手続きや証明書発行のオンライン申請手続きを実施した。またマイナポータルを用いて
の住所異動等、市民サービスの向上を図った。（R7年度実績 市民課分：474件 市民税課分：271件
総件数：745件）

マイナンバーカードの利活用の促進６

「償却資産申告書データ管理」「障がい福祉サービス台帳」等のWEBシステムや、エクセルマクロツール
等、デジタル推進課において開発を行い、各課のBPRを支援した。

ＢＰＲの取組を推進７

令和７年の６月より導入を開始した。令和7年度は利用回数が130回、利用時間が391時間となった。
また利用者アンケートを実施し、90％が「満足、どちらかというと満足」と言う非常に満足度の高い結
果だった。

ＡＩ等デジタル技術の活用促進８

・セキュリティポリシーの改訂（機密性区分の整理と取扱いを変更）
・研修の実施（新規採用職員向け研修・eラーニング）
・全課かいを対象にチェックリストによる監査
・市長公室・健康福祉部・東陽支所に対し実地監査

八代市情報セキュリティポリシーの
徹底

９


