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はじめに 

八代市
やつ し ろ し

では、障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
し えんほ う

に基
もと

づき、市町村
しちょうそん

が地域
ち い き

の実情
じつじょう

に即
そく

して

実施
じ っ し

する地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

の１
ひと

つとして、平成
へいせい

１８年度
ね ん ど

より、「屋外
おくがい

での移動
い ど う

が

困難
こんなん

な障
しょう

がい者
しゃ

や障
しょう

がい児
じ

について、外出
がいしゅつ

のための支援
し え ん

を行
おこな

うことによ

り、地域
ち い き

における自
じ

立
りつ

生
せい

活
かつ

及
およ

び社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

を促
うなが

すこと」を目的
もくてき

とする移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

を実施
じ っ し

しているところです。  

この度
たび

、利用者
り よ う し ゃ

を始
はじ

め、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

やサービス提供事
ていきょうじ

業者
ぎょうしゃ

からの利用
り よ う

方法
ほうほう

に関
かん

する様々
さまざま

な疑問
ぎ も ん

やご意
い

見
けん

等
とう

を踏
ふ

まえ、本
ほん

事業
じぎょう

の利用上
りようじょう

のルールを

整理
せ い り

し、円滑
えんかつ

に利用
り よ う

できるように、利用者
り よ う し ゃ

や関係者
かんけいしゃ

向
む

けにガイドラインを策定
さくてい

いたしました。 

 このガイドラインは、制度
せ い ど

内容
ないよう

の説明
せつめい

と Q＆A を掲載
けいさい

したもので、本
ほん

事業
じぎょう

を

利用
り よ う

する人
ひと

やサービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

する事
じ

業者
ぎょうしゃ

に広
ひろ

く活用
かつよう

いただき、円滑
えんかつ

な事業
じぎょう

運営
うんえい

に資
し

することを目的
もくてき

としています。  

今後
こ ん ご

は、利用者
り よ う し ゃ

等
とう

のご意
い

見
けん

をもとに、利用
り よ う

者
しゃ

の実態
じったい

に即
そく

して本
ほん

ガイドライン

を見
み

直
なお

すとともに、事業
じぎょう

の周知
しゅうち

に努
つと

め、引
ひ

き続
つづ

き円
えん

滑
かつ

な運
うん

営
えい

を行
おこな

っていきま

す。 

 

                                    八代市
やつ し ろ し

障
しょう

がい者
しゃ

支援課
し え ん か

 



 

２ 

 

しせつにゅうしょ　　　　　　　　　　　　にゅうきょちゅう  ばあい       あみか  　         ひと      のぞ

施設入所、グループホーム入居中の場合：網掛けの人は除きます

日中活動あり
※就労継続A
型・
   B型等

日中活動なし
※グループホーム

スタッフが外出等

の支援までを行う

ため対象外。

日中活動
サービス支援型

グループホーム入居中施
設
入
所
中

外
部
サ
ー
ビ
ス
利
用
型

介
護
サ
ー
ビ
ス
包
括
型

サ
テ
ラ
イ
ト
型
住
居

※施設スタッフ

が外出等の支

援までを行うた

め対象外。

移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

について 

１ サービスの内容
ないよう

  

障
しょう

がいのために、屋外
おくがい

での移動
い ど う

に支援
し え ん

が必要
ひつよう

な障
しょう

がいのある人
ひと

（者
しゃ

・児
じ

）に対
たい

し、

社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

な外出
がいしゅつ

及
およ

び余暇
よ か

活動
かつどう

等
とう

社会
しゃかい

参加
さ ん か

のための外出
がいしゅつ

をする際
さい

の

移動
い ど う

の支援
し え ん

を行
おこな

います。 

  

●原則
げんそく

として１日
にち

以
い

内
ない

で用務
よ う む

を終
お

える外
がい

出
しゅつ

に限
かぎ

ります。 

●通学
つうがく

、通勤
つうきん

、営業
えいぎょう

活動
かつどう

等
とう

の経済
けいざい

活動
かつどう

に係
かか

る外
がい

出
しゅつ

、通年
つうねん

1かつ長期
ちょうき

2にわたる外出
がいしゅつ

や

社会
しゃかい

通念上
つうねんじょう

適当
てきとう

でない外出
がいしゅつ

は対象外
たいしょうがい

とします。 

●介護
か い ご

給付
きゅうふ

（居宅
きょたく

介護
か い ご

、重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

、行動
こうどう

援護
え ん ご

、同行
どうこう

援護
え ん ご

、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
し え ん

）

により「移動
い ど う

の支援
し え ん

」ができる場合
ば あ い

は、介護
か い ご

給付
きゅうふ

による利用
り よ う

が優先
ゆうせん

されます。  

●通院
つういん

、官公
かんこう

署
しょ

での手続
て つ づ

き等
とう

に係
かか

る移動
い ど う

の支援
し え ん

は、居宅
きょたく

介護
か い ご

（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

、通院
つういん

等
とう

乗降
じょうこう

介助
かいじょ

）により行
おこな

います。 

 

２ 対象者
たいしょうしゃ

  

市内
し な い

に住所
じゅうしょ

を有
ゆう

する人
ひと

及
およ

び住所地
じゅうしょち

特例
とくれい

の対象者
たいしょうしゃ

として本市
ほ ん し

から支給
しきゅう

決定
けってい

を受
う

け

ている人
ひと

で次
つぎ

のページの（１）～（３）に該当
がいとう

する人
ひと

。 ただし、施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

者
しゃ

と日中
にっちゅう

サー

ビス支援型
し えんがた

グループホームで外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を受
う

けられる人
ひと

は除
のぞ

きます3。                       

 

1 通年
つうねん

にわたる外出
がいしゅつ

とは 

   1 年
ねん

を通
つう

じて定期的
ていきてき

なものをいう。 

2  長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

とは 

  概
おおむ

ね６カ月
か げ つ

を越
こ

えるものをいう。 

3  移動
い ど う

支援
し え ん

の対象
たいしょう

にならない人
ひと

 

  右
みぎ

の図
ず

参照
さんしょう

 

３ 



 

３ 

 

（１）身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている人
ひと

のうち、屋外
おくがい

での移動
い ど う

に 著
いちじる

しい制限
せいげん

のあ

る視覚障
しかくしょう

がいのある人
ひと

4又
また

は全身性障
ぜんしんせいしょう

がいのある人
ひと

5（介護
か い ご

保険
ほ け ん

対象者
たいしょうしゃ

は除
のぞ

く）。 

（２）知的障
ちてきしょう

がいのある人
ひと

6で１人
ひとり

での外出
がいしゅつ

が困難
こんなん

（移動
い ど う

又
また

は公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

等
とう

の利用
り よ う

に係
かか

る手続
て つ づ

きを１人
ひとり

で行
おこな

うことが困難
こんなん

など）であるため屋外
おくがい

での移動
い ど う

に常時
じょうじ

支援
し え ん

を要
よう

する人
ひと

。   

（３）精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている人
ひと

又
また

は精神
せいしん

に障
しょう

がいのある人
ひと

7で

屋外
おくがい

での移動
い ど う

に制限
せいげん

があると認
みと

められる人
ひと

。  

 

３ 外出
がいしゅつ

の範囲
は ん い

  

移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

に係
かか

る外出
がいしゅつ

の範囲
は ん い

は、利用者
り よ う し ゃ

の余暇
よ か

活動
かつどう

や社会
しゃかい

参加
さ ん か

等
とう

の

多様化
た よ う か

、利用者
り よ う し ゃ

のニーズや利便性
りべんせい

、身体的
しんたいてき

負担
ふ た ん

等
とう

の観点
かんてん

から、片道
かたみち

や目的地内
もくてきちない

(ショッ

ピングモール内
ない

での移動
い ど う

等
とう

)のみの利用
り よ う

についても可能
か の う

としています。  

 

（１）対象
たいしょう

となる外出
がいしゅつ

の範囲
は ん い

  

 ① 社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

な外出
がいしゅつ

 

 ② 余暇
よ か

活動
かつどう

等
とう

社会
しゃかい

参加
さ ん か

促進
そくしん

のための外出
がいしゅつ

 

 

4  屋外
おくがい

での移動
い ど う

に 著
いちじる

しい制限
せいげん

のある視覚障
しかくしょう

がいのある人
ひと

 

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉法
ふ く し ほ う

に定める
さ だ め る

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

障害
しょうがい

程度
て い ど

等級表
とうきゅうひょう

の視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

として身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けた人
ひと

。 

5  全身性障
ぜんしんせいしょう

がいのある人
ひと

 

  身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

1級
きゅう

に該当
がいとう

する障
しょう

がい児・者
じ  し ゃ

であって、両上肢
りょうじょうし

及
およ

び両下肢
り ょ う か し

の機能
き の う

の障
しょう

がいを

有
ゆう

する人
ひと

又
また

はこれに準
じゅん

ずる人
ひと

。 

6   知的障
ちてきしょう

がいのある人
ひと

 

  療育
りょういく

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

を受
う

けている人
ひと

又
また

はその判定
はんてい

を受
う

けている人
ひと

。 

7  精神
せいしん

に障
しょう

がいのある人
ひと

 

  精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

を所持
し ょ じ

している人
ひと

又
また

は精神障
せいしんしょう

がいがあると判断
はんだん

された人
ひと

。 



 

４ 

 

① 社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

な外出
がいしゅつ

の具体例
ぐたいれい

  

〇 金
きん

融
ゆう

機関
き か ん

等
とう

における諸手続
し ょてつづ

きなど  

介護
か い ご

給付
きゅうふ

で対応
たいおう

できない場合
ば あ い

の諸手続
し ょてつづ

き、金融
きんゆう

機関
き か ん

における諸手続
し ょてつづ

きや

利用
り よ う

等
とう

に係
かか

る移動
い ど う

介助
かいじょ

については認
みと

められます。 

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

は基本的
きほんてき

に保護者
ほ ご し ゃ

が行
おこな

う事柄
ことがら

であり、移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

の

対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

 

〇 今後
こ ん ご

の生活
せいかつ

において必要
ひつよう

な手続
て つ づ

きであり、目標
もくひょう

達成後
たっせいご

の継続性
けいぞくせい

のないもの  

学校
がっこう

や施設
し せ つ

の見学
けんがく

や利用
り よ う

の手続
て つ づ

き、入学
にゅうがく

手続
て つ づ

き、会社
かいしゃ

の説明会
せつめいかい

等
とう

は移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

で認
みと

められます。ただし、施設
し せ つ

の見学
けんがく

にあっては、基本的
きほんてき

に居宅
きょたく

介護
か い ご

（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

）で対応
たいおう

します。  

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

、基本的
きほんてき

に保護者
ほ ご し ゃ

が児童
じ ど う

に代
か

わって行
おこな

うべき事柄
ことがら

であり、

児童
じ ど う

が単独
たんどく

で行
おこな

うことを想定
そうてい

していないため、対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

 

〇 個人
こ じ ん

の嗜好
し こ う

による買物
かいもの

など 

買物
かいもの

（衣類
い る い

・雑貨
ざ っ か

・本
ほん

・ＣDなど）、各種
かくしゅ

団体
だんたい

の行事
ぎょうじ

や会合
かいごう

等
とう

への出席
しゅっせき

は認
みと

め

られます。  

※ 買物
かいもの

においては、食
しょく

材料
ざいりょう

等
とう

の購入
こうにゅう

は日常
にちじょう

生活
せいかつ

に不可欠
ふ か け つ

なことから、

対象
たいしょう

とします。 

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

、児童
じ ど う

単独
たんどく

で行
おこな

うことが日常
にちじょう

生活
せいかつ

において必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

と

は判断
はんだん

し難
がた

いことから対象
たいしょう

外
がい

とします。 

  



 

５ 

 

〇 冠婚葬祭
かんこんそうさい

等
とう

  

冠婚葬祭
かんこんそうさい

への出席
しゅっせき

、お見舞
 み ま

い等
とう

は、移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

で認
みと

められます。  

 

※ 児童
じ ど う

単独
たんどく

のみでの、冠婚葬祭
かんこんそうさい

等
とう

への参加
さ ん か

は一般的
いっぱんてき

とは判断
はんだん

しがたいこ

とから対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

 

② 余暇
よ か

活動
かつどう

等
とう

社会
しゃかい

参加
さ ん か

のための外出
がいしゅつ

の具体例
ぐたいれい

  

〇 自己
じ こ

啓発
けいはつ

や教養
きょうよう

を高
たか

めるもの 

講演会
こうえんかい

、博覧会
はくらんかい

や文化
ぶ ん か

教養
きょうよう

講座
こ う ざ

の趣味的
し ゅみてき

要素
よ う そ

のものを含
ふく

め、自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

の

教養
きょうよう

を高
たか

めたり、見聞
けんぶん

を広
ひろ

げたりすることを目的
もくてき

とするものは認
みと

められます。 

 

※ 通年
つうねん

かつ長期
ちょうき

にわたるものは対象
たいしょう

外
がい

です。 

※ 塾
じゅく

への送迎
そうげい

については、障
しょう

がいの有無
う む

にかかわらず、一般的
いっぱんてき

に保護者
ほ ご し ゃ

が行う
おこなう

もの（養育
よういく

の範囲内
はんいない

）と考
かんが

えられるため、対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

〇 体力
たいりょく

増強
ぞうきょう

や健康
けんこう

増進
ぞうしん

を図
はか

るもの  

トレーニングジムなど、施設
し せ つ

や器具
き ぐ

等
とう

を利用
り よ う

して運動
うんどう

することで、健康
けんこう

の

維持
い じ

や体力
たいりょく

の増強
ぞうきょう

を図
はか

るなど、身体
か ら だ

を動
うご

かすことを目的
もくてき

とするものは認
みと

めら

れます。 

 ※ 通年
つうねん

かつ長期
ちょうき

にわたるものは対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 ※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

、スイミングスクール等
とう

への送迎
そうげい

については、障
しょう

がいの有無
う む

にかかわらず、一般的
いっぱんてき

に保護者
ほ ご し ゃ

が行
おこな

うもの（養育
よういく

の範囲内
はんいない

）と考
かんが

えられ

るため、対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 



 

６ 

 

 〇 生活
せいかつ

の内容
ないよう

・質
しつ

の充実
じゅうじつ

・向上
こうじょう

を高
たか

めるもの  

レクリエーション、映画
え い が

鑑賞
かんしょう

、観劇
かんげき

、コンサート等
とう

は認
みと

められます。  

 

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

、児童
じ ど う

単独
たんどく

での外出
がいしゅつ

が一般的
いっぱんてき

とは判
はん

断
だん

し難
がた

いことから対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

〇 理容
り よ う

・美容
び よ う

 

      理容院
りよういん

、美容院
びよういん

への移動
い ど う

については認
みと

められます。 

 

※ 未就学児
みしゅうがくじ

の場合
ば あ い

、児童
じ ど う

単独
たんどく

での外出
がいしゅつ

が一般的
いっぱんてき

とは判断
はんだん

し難
がた

いことから 

対象
たいしょう

外
がい

とします。 

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

、児童
じ ど う

単独
たんどく

で行
おこな

うことが日常
にちじょう

生活
せいかつ

において必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

とは

判断
はんだん

し難
がた

いことから対象
たいしょう

外
がい

とします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

７ 

 

（２）対 象
たいしょう

とならない外 出
がいしゅつ

の範囲
はんい

 

 

① 通勤
つうきん

、営業
えいぎょう

活動
かつどう

等
とう

の経済
けいざい

活動
かつどう

に係
かか

る外出
がいしゅつ

又
また

は長年
ながねん

かつ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

 

② 社会
しゃかい

通念上
つうねんじょう

利用
り よ う

することが適当
てきとう

ではない外出
がいしゅつ

 

③ １日
にち

の範囲
は ん い

を超
こ

える外出
がいしゅつ

 

 

 

① 通学
つうがく

、通勤
つうきん

、営業
えいぎょう

活動
かつどう

等
とう

の経済
けいざい

活動
かつどう

に係
かか

る外出
がいしゅつ

又
また

は長年
ながねん

かつ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

の具体例
ぐたいれい

  

〇 通勤
つうきん

、営業
えいぎょう

活動
かつどう

等
とう

の経済
けいざい

活動
かつどう

に係
かか

る外出
がいしゅつ

 

謝金
しゃきん

を伴
ともな

う講
こう

演
えん

会
かい

等
とう

の講師
こ う し

は、外出先
がいしゅつさき

において収 入
しゅうにゅう

を得
え

ることになる

ため経済
けいざい

活動
かつどう

に係
かか

る外出
がいしゅつ

とみなされることから、認
みと

められません。  

 

〇 通年
つうねん

かつ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

  

ア 学校
がっこう

（保育所
ほ い く し ょ

、特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

、小学校
しょうがっこう

、中学校
ちゅうがっこう

、高等
こうとう

学校
がっこう

、大学
だいがく

）への通学
つうがく

または障
しょう

がい児者
じ し ゃ

施設
し せ つ

等
とう

への通
つう

所
しょ

は認
みと

められません。  

イ 学校
がっこう

に準
じゅん

ずるものとして、各種
かくしゅ

専門
せんもん

学校
がっこう

、職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

、施設
し せ つ

に準
じゅん

ずるも

のとして、放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス、生活
せいかつ

介護
か い ご

、その他
ほか

として、週
しゅう

単位
た ん い

・月
つき

単位
た ん い

で利用
り よ う

日
び

が定
さだ

められて利用
り よ う

するもので、終 了
しゅうりょう

が長期
ちょうき

にわたるもの

は認
みと

められません。  

ウ 日中
にっちゅう

サービス系
けい

事業所
じぎょうしょ

・会社
かいしゃ

等
とう

への送迎
そうげい

は認
みと

められません。 

 

 

 

 



 

８ 

 

エ 医療
いりょう

機関
き か ん

及
およ

びこれに準
じゅん

ずるものへの通院
つういん

は原則
げんそく

認
みと

められません。  

※ 医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

への通院
つういん

に係
かか

るものは、基本的
きほんてき

に居宅
きょたく

介護
か い ご

（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

等
とう

）

が優先
ゆうせん

となります。 

※ 児童
じ ど う

の場合
ば あ い

は、保護者
ほ ご し ゃ

の付添
つ き そ

いなしに医療
いりょう

機関
き か ん

を受診
じゅしん

し、治療
ちりょう

の説明
せつめい

を受
う

けて治療
ちりょう

行為
こ う い

を受
う

けることは想定
そうてい

していないため、原則
げんそく

として

居宅
きょたく

介護
か い ご

（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

）や移動
い ど う

支援
し え ん

の対象
たいしょう

外
がい

とします。 

 

 

② 社会
しゃかい

通念上
つうねんじょう

、移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

を利用
り よ う

することが適当
てきとう

ではない外出
がいしゅつ

の具体例
ぐたいれい

  

〇 宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう

  

布教
ふきょう

活動
かつどう

や勧誘
かんゆう

等
とう

の活動
かつどう

は対象
たいしょう

外
がい

とします。ただし、冠婚葬祭
かんこんそうさい

への出席
しゅっせき

や地域
ち い き

の祭
まつ

り等
とう

への参加
さ ん か

は一般的
いっぱんてき

に行
おこな

われる宗 教
しゅうきょう

行事
ぎょうじ

（初詣
はつもうで

、お宮
みや

参
まい

り、

法事
ほ う じ

、祭
まつ

り、クリスマスイベント等
とう

）は認
みと

められます。  

〇 政治
せ い じ

活動
かつどう

  

基本的
きほんてき

には認
みと

められません。ただし、投票
とうひょう

の参考
さんこう

のための演説会
えんぜつかい

への

参加
さ ん か

、参政権
さんせいけん

に係
かか

る投票所
とうひょうじょ

への送迎
そうげい

は認
みと

められます。  

〇 公序
こうじょ

良俗
りょうぞく

に反
はん

することを目的
もくてき

とする活動
かつどう

 

公共
こうきょう

の秩序
ちつじょ

に欠
か

ける場所
ば し ょ

への移動
い ど う

は対象外
たいしょうがい

とします。  

〇 その他
ほか

、社会
しゃかい

通念上
つうねんじょう

適当
てきとう

でないと本
ほん

市
し

が判断
はんだん

する活動
かつどう

 

社会
しゃかい

通念
つうねん

については、時代
じ だ い

に応
おう

じて変化
へ ん か

する場合
ば あ い

もありますが、現在
げんざい

にお

いて適当
てきとう

でないと本
ほん

市
し

が判断
はんだん

する活動
かつどう

に伴
ともな

う移動
い ど う

については対象外
たいしょうがい

となり

ます。  



 

９ 

 

③ １日
にち

の範囲
は ん い

を超
こ

える場合
ば あ い

の具体例
ぐたいれい

 

〇 長期
ちょうき

の旅行
りょこう

 

原則
げんそく

として１日
にち

の範囲内
はんいない

で用務
よ う む

を終
お

えるものに限
かぎ

ります。 

ただし、１泊
いっぱく

２日
ふつか

程度
て い ど

の旅行
りょこう

で、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が支援
し え ん

できると判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、認
みと

められます。 

なお、支援者
し え ん し ゃ

に係
かか

る運賃
うんちん

や宿泊代
しゅくはくだい

等
とう

については利用者
り よ う し ゃ

が実費
じ っ ぴ

負担
ふ た ん

します。 

 

 

４ 実施
じ っ し

方法
ほうほう

等
とう

  

移動
い ど う

支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする利用者
り よ う し ゃ

からの申請
しんせい

に基
もと

づき、使用
し よ う

目的
もくてき

を本
ほん

ガイドラインと

照
て

らし合
あ

わせて、移動
い ど う

支援
し え ん

の利用
り よ う

が適切
てきせつ

か判断
はんだん

した上
うえ

で、支給
しきゅう

決定
けってい

を行
おこな

います。

利用者
り よ う し ゃ

は本市
ほ ん し

に登録
とうろく

された事業所
じぎょうしょ

（以下
い か

「登録
とうろく

事業所
じぎょうしょ

」という。）の１か所
    しょ

の事
じ

業者
ぎょうしゃ

と契約
けいやく

を行
おこな

い、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が必要
ひつよう

な要請
ようせい

に応
おう

じて支援
し え ん

（個別
こ べ つ

支援
し え ん

）を行
おこな

います。  

 

※ 移動
い ど う

支援
し え ん

の種類
しゅるい

には≪個別
こ べ つ

支援型
し えんがた

・グループ支援型
し えんがた

・車両
しゃりょう

輸送型
ゆそうがた

≫があります

が、本市
ほ ん し

においては≪個別
こ べ つ

支援型
し えんがた

≫のみ実施
じ っ し

しています。 

  

 

（１）移動
い ど う

の方法
ほうほう

は、原則
げんそく

として、徒歩
と ほ

又
また

は公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

（バス・電車
でんしゃ

・タクシー）等
とう

を

利用
り よ う

します。公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

等
とう

の利用
り よ う

料金
りょうきん

は、事
じ

業者分
ぎょうしゃぶん

を含
ふく

め、別途
べ っ と

実費
じ っ ぴ

負担
ふ た ん

が

必要
ひつよう

です。  

（２）契約
けいやく

を結
むす

んだ事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、移動
い ど う

支援
し え ん

計画
けいかく

を立
た

て、計画
けいかく

に基
もと

づいてサービスを提
てい

供
きょう

します。 

 



 

１０ 

 

 ５ 利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

等
とう

  

 移動
い ど う

支援
し え ん

に要
よう

する額
がく

に次
つぎ

に掲
かか

げる割合
わりあい

を乗
じょう

じて得
え

た額
がく

です。 

区分
く ぶ ん

 負担
ふ た ん

額
がく

の割合
わりあい

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給
じゅきゅう

世帯
せ た い

及
およ

び市町
しちょう

村民
そんみん

税
ぜい

非課税
ひ か ぜ い

世帯
せ た い

 

0％ 

上記
じょうき

以外
い が い

 10％ 

世帯
せ た い

の範囲
は ん い

について 

１８歳
さい

以
い

上
じょう

・・・・・・利用者
り よ う し ゃ

本人
ほんにん

及
およ

び同
おな

じ世
せ

帯
たい

の配偶者
はいぐうしゃ

 

１８歳
さい

未
み

満
まん

・・・・・・住民票上
じゅうみんひょうじょう

の世帯
せ た い

 

 

なお、公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

等
とう

の利用
り よ う

料金
りょうきん

は、事
じ

業者分
ぎょうしゃぶん

を含
ふく

め、利用者
り よ う し ゃ

が別途
べ っ と

負担
ふ た ん

します。 

 

６ 身体
しんたい

介護
か い ご

の判断
はんだん

基準
きじゅん

  

移動
い ど う

の介護
か い ご

を行
おこな

う際
さい

に身体
しんたい

介護
か い ご

を行
おこな

ったか否
いな

かのみで判断
はんだん

するのではなく、

日常
にちじょう

生活
せいかつ

において常時
じょうじ

身体
しんたい

介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする状態
じょうたい

であるかにより判断
はんだん

するものと

し、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

）における身体
しんたい

介護
か い ご

の適用
てきよう

基準
きじゅん

（児童
じ ど う

にあっては

これに相当
そうとう

する心身
しんしん

の状態
じょうたい

）を準用
じゅんよう

します。  

 

７ 移動
い ど う

支援
し え ん

の支給
しきゅう

決定量
けっていりょう

  

月
つき

12時間
じ か ん

を限度
げ ん ど

とし、個別
こ べ つ

に支給量
しきゅうりょう

を決定
けってい

します。 



 

１１ 

 

８ 報
ほう

酬
しゅう

単
たん

価
か

及
およ

び報
ほう

酬
しゅう

算
さん

定
てい

  

（１） 移動
い ど う

支援
し え ん

の利用
り よ う

時間
じ か ん

における報酬
ほうしゅう

算定
さんてい

は下
か

記
き

のとおりです。 

移動
い ど う

支援
し え ん

に要
よう

する額
がく

（個別
こ べ つ

支援型
し えんがた

） 

利用
り よ う

時間
じ か ん

 身体
しんたい

介護
か い ご

を伴
ともな

う 身体
しんたい

介護
か い ご

を伴
ともな

わない 

30分
ぷん

未満
み ま ん

 ２，５６０円
えん

 １，０６０円
えん

 

30分
ぷん

以上
いじょう

１時間
じ か ん

未満
み ま ん

 ４，０４０円
えん

 １，９７０円
えん

 

1時間
じ か ん

以上
いじょう

1時間
じ か ん

30分
ぷん

未満
み ま ん

 ５，８７０円
えん

 ２，７５０円
えん

 

1時間
じ か ん

30分
ぷん

以上
いじょう

２時間
じ か ん

未満
み ま ん

 ６，６９０円
えん

 ３，４６０円
えん

 

2時間
じ か ん

以上
いじょう

2時間
じ か ん

30分
ぷん

未満
み ま ん

 ７，５４０円
えん

 ４，１６０円
えん

 

2時間
じ か ん

30分
ぷん

以上
いじょう

3時間
じ か ん

未満
み ま ん

 ８，３７０円
えん

 ４，８６０円
えん

 

以降
い こ う

30分
ぷん

を増
ま

すごと ８３０円
えん

 ７００円
えん

 

 

 

９ 登録
とうろく

事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

 

（１）登録
とうろく

事業所
じぎょうしょ

 

移動
い ど う

支援
し え ん

を提供
ていきょう

できるのは、「障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

及
およ

び社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

するための法律
ほうりつ

に基
もと

づく指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの事業
じぎょう

等
とう

の人員
じんいん

、設備
せ つ び

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

」（平
へい

成
せい

１８年
ねん

厚
こう

生
せい

労
ろう

働
どう

省
しょう

令
れい

第
だい

１７１号
ごう

）を満
み

たし、都道府県
と ど う ふ け ん

知事
ち じ

より障
しょう

害
がい

福
ふくし

祉サービス事業者
じぎょうしゃ

の居宅
きょたく

介護
か い ご

の指定
し て い

を受
う

けている事
じ

業者
ぎょうしゃ

です。また、あらかじめ、本
ほん

市
し

への登録
とうろく

が必要
ひつよう

です。 



 

１２ 

 

（２）登録
とうろく

事業所
じぎょうしょ

一覧
いちらん

（令和
れ い わ

８年
ねん

３月
がつ

現在
げんざい

）    

 事業所名
じぎょうしょめい

 電話番号
でんわばんごう

 
身体
しんたい

 
知的
ち て き

 
児童
じ ど う

 
精神
せいしん

 
視覚
し か く

 全身
ぜんしん

 視覚
し か く

 全身
ぜんしん

 

１ 
ふくしサービスセンター

そよ風
かぜ

 
３３－３６１６ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

２ 福祉
ふ く し

サービス熊本
くまもと

 ３１－６６３７ ○ ○ ○ ○ ○  

３ ニチイケアセンター八代
やつしろ

 ５３－１０６８ ○ ○ ○  ○ ○ 

４ 
ふくしサービスセンター

笑
えみ

 
0964-33-5204 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１３ 

 

１０ 移動
い ど う

支援
し え ん

Q&A  

Q１ 通学
つうがく

・通所
つうしょ

には移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

を利用
り よ う

できますか。 

A１ 

移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用
り よ う

目的
もくてき

は、社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

な理由
り ゆ う

及
およ

び余暇
よ か

活動
かつどう

等
とう

社会
しゃかい

参加
さ ん か

のための外出
がいしゅつ

であり、通学
つうがく

・通所
つうしょ

等
とう

に係
かか

る外出
がいしゅつ

、通年
つうねん

か

つ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

については認
みと

められません。 

このため、通学
つうがく

・通所
つうしょ

は対象
たいしょう

外
がい

となります。 

Q２ 病院
びょういん

や施設
し せ つ

に入院
にゅういん

・入所中
にゅうしょちゅう

である場合
ば あ い

、移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

できますか。 

Ａ２ 

移動支援
い ど う し え ん

は在宅
ざいたく

生活
せいかつ

を送
おく

っている人
ひと

の社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

な理由
り ゆ う

による外出
がいしゅつ

や余暇
よ か

活動
かつどう

等
とう

社会
しゃかい

参加
さ ん か

促進
そくしん

のための外出
がいしゅつ

支援
し え ん

サービスであ

り、入院中
にゅういんちゅう

や施設
し せ つ

入所中
にゅうしょちゅう

の人
ひと

は、認
みと

められません。 

Q３ グループホームに入居中
にゅうきょちゅう

に移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

できますか。 

Ａ３ 

グループホームに入
にゅう

居
きょ

中
ちゅう

でも移
い

動
どう

支
し

援
えん

を利用
り よ う

することはできます。た

だし、日中
にっちゅう

サービス支援型
し えんがた

グループホームに入居
にゅうきょ

し、日中
にっちゅう

活動
かつどう

がない人
ひと

に対
たい

してはグループホーム職員
しょくいん

が外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を 行
おこな

うため、移動
い ど う

支援
し え ん

は

利用
り よ う

できません。また医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

への通院
つういん

等
とう

に係る
か か る

ものは、基本的
きほんてき

に居宅
きょたく

介護
か い ご

（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

等
とう

）が優先
ゆうせん

されます。 

Q４ 地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センターへ通
かよ

うために移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

できますか。 

Ａ4 
利用
り よ う

期間
き か ん

等
とう

の区切
く ぎ

りがなく、通年
つうねん

かつ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

に当
あ

たるた

め、認
みと

められません。 

Q５ 
日中
にっちゅう

サービス系
けい

の事業所
じぎょうしょ

（生活
せいかつ

介護
か い ご

、就労
しゅうろう

系
けい

事業
じぎょう

、自立
じ り つ

訓練
くんれん

等
とう

）に通所
つうしょ

す

る際
さい

に、移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

できますか。 

Ａ５  通年
つうねん

かつ長期
ちょうき

にわたる外出
がいしゅつ

に当
あ

たるため、認
みと

められません。 
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Q６ 市外
し が い

に行
い

く場合
ば あ い

であっても移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

できますか。 

Ａ６ １日
１にち

の範囲
は ん い

で終
お

えるものであれば、市外
し が い

利用
り よ う

も認
みと

められます。 

Ｑ７ １回
  かい

あたりのサービス提供
ていきょう

時間
じ か ん

に制限
せいげん

はありますか。 

Ａ７ １日
  にち

の範囲
は ん い

で終
お

えるものであれば、制限
せいげん

はありません。 

Ｑ８ 
ヘルパーが 自

みずか

ら運転
うんてん

する車
くるま

を利用
り よ う

して目的地
もくてきち

まで移動
い ど う

した場合
ば あ い

、移動
い ど う

支援
し え ん

として認
みと

められますか。 

Ａ８ 

ヘルパーが自
みずか

ら運転
うんてん

する場合
ば あ い

、運転
うんてん

時
じ

間中
かんちゅう

は常時
じょうじ

支援
し え ん

が行
おこな

われてい

る状態
じょうたい

ではないため、移動
い ど う

支援
し え ん

として認
みと

められません。また、ヘルパーが

自
みずか

ら運転
うんてん

する車
くるま

をサービス提供
ていきょう

に用
もち

いる場合
ば あ い

には、運送
うんそう

に係
かか

る費用
ひ よ う

の

有無
う む

にかかわらず、別途
べ っ と

、道路
ど う ろ

運送上
うんそうじょう

の許可
き ょ か

（一般
いっぱん

旅客
りょかく

自動車
じ ど う し ゃ

運送
うんそう

事業
じぎょう

及
およ

び福祉
ふ く し

有償
ゆうしょう

運送
うんそう

）が必要
ひつよう

となることから、本市
ほ ん し

では認
みと

めていません。バス

やタクシーなどをご利用
り よ う

ください。 

Ｑ９ 複数
ふくすう

の目的地
もくてきち

がある場合
ば あ い

でも移動
い ど う

支援
し え ん

の利用
り よ う

はできますか。 

Ａ９ 

複数
ふくすう

の目的地
もくてきち

に行
い

くことに対
たい

する制限
せいげん

はありません。ただし、一連
いちれん

の

外出
がいしゅつ

に 伴
ともな

い移動支援
い ど う し え ん

の対象
たいしょう

とならない目的地
もくてきち

が１箇所
 か し ょ

でも含
ふく

まれる

場合
ば あ い

は、当該
とうがい

移動
い ど う

支援
し え ん

全体
ぜんたい

が対象外
たいしょうがい

となります。 

Ｑ１0 
「身体
しんたい

介護
か い ご

を伴
ともな

う場合
ば あ い

」と「身体
しんたい

介護
か い ご

を伴
ともな

わない場合
ば あ い

」では、サービスの

内容
ないよう

に違
ちが

いがありますか。 

Ａ１０ 

身体
しんたい

介護
か い ご

を伴
ともな

う場合
ば あ い

と伴
ともな

わない場合
ば あ い

について、サービス内容
ないよう

に違
ちが

い

はありません。なお、この区分
く ぶ ん

については、移動
い ど う

の介護
か い ご

を行
おこな

う際
さい

に身体
しんたい

介護
か い ご

を行
おこな

ったか否
いな

かのみで判断
はんだん

するのではなく、日常
にちじょう

生活
せいかつ

において常時
じょうじ

身体
しんたい

介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする状態
じょうたい

であるかにより判断
はんだん

するものとし、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス（通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

）における身体
しんたい

介護
か い ご

の適用
てきよう

基準
きじゅん

（児童
じ ど う

にあってはこれ

に相当
そうとう

する心身
しんしん

の状態
じょうたい

）を準用
じゅんよう

します。  



 

１５ 

 

Ｑ１１ 旅行
りょこう

する際
さい

に移動
い ど う

支援
し え ん

の利用
り よ う

は認
みと

められますか。 

Ａ１１ 

旅行中
りょこうちゅう

に移動
い ど う

支援
し え ん

を利用
り よ う

することは認
みと

められます。宿泊
しゅくはく

を伴
ともな

う旅行
りょこう

に

ついては移動
い ど う

支援
し え ん

の利用
り よ う

が認
みと

められます。この場合
ば あ い

、宿泊先
しゅくはくさき

のホテル等
とう

の

介助
かいじょ

は、外出
がいしゅつ

に係
かか

る介助
かいじょ

に限
かぎ

られます。なお、宿泊先
しゅくはくさき

での食事
しょくじ

、排せつ
はい     

等
とう

の介助
かいじょ

は移動
い ど う

支援
し え ん

として認
みと

められません。 

Ｑ１２ ２人
ふたり

による移動
い ど う

支援
し え ん

はできますか。 

Ａ１２  本市
ほ ん し

においては、２人
ふたり

による支援
し え ん

は行
おこな

っていません。 

Ｑ１３ 
複数
ふくすう

の障
しょう

がい児者
じ し ゃ

への同時
ど う じ

支援
し え ん

や同一目的地
どういつもくてきち

・同一
どういつ

イベントへの複
ふく

数人
すうにん

同時
ど う じ

参加
さ ん か

の際
さい

の支援
し え ん

はできますか。 

Ａ１３ 

 本市
ほ ん し

においては、個別
こ べ つ

支援
し え ん

が必要
ひつよう

な障
しょう

がい児者
じ し ゃ

に対
たい

するマンツーマンの

支援
し え ん

を行
おこな

っており、グループ支援型
し えんがた

の移動
い ど う

支援
し え ん

は行
おこな

っていません。 

 また、福祉
ふ く し

バスなど車両
しゃりょう

の巡回
じゅんかい

等
とう

による送迎
そうげい

を行
おこな

う、車両
しゃりょう

移送型
いそうがた

の

移動
い ど う

支援
し え ん

も行
おこな

っていません。 

Ｑ１４ バスやタクシー代
だい

は誰
だれ

が負担
ふ た ん

するのですか。 

Ａ１４ 
公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

等
とう

の利用
り よ う

料金
りょうきん

は、事
じ

業者分
ぎょうしゃぶん

を含
ふく

め、利用者
り よ う し ゃ

が別途
べ っ と

負担
ふ た ん

し

ます。 

Ｑ１５ 
月
つき

１２時間
   じ か ん

の支給
しきゅう

決定
けってい

を受
う

けています。今月
こんげつ

は外出
がいしゅつ

の機会
き か い

が多
おお

く、

１２時間
   じ か ん

では足
た

りません。支給量
しきゅうりょう

を増
ふ

やせますか。 

Ａ１５ 
 増

ふ

やせません。支給
しきゅう

決定
けってい

を受
う

けている時間
じ か ん

の範囲
は ん い

内
ない

で利用
り よ う

してくださ

い。 

 


