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１．概要 

第３次八代市総合計画を策定するに当たり、広く市民意見を聴取する必要があることから、これまで

実施していた市民ワークショップに代わり、世代を超えた様々な意見を集めることが期待できるメッセ

ージボードの設置を行うもの。 

 

 

２．実施内容 

●テーマ：「Yatsushiro Christmas Gift📦 ～届け やつしろへの想い～」 

未来の八代がどんなまちになってほしいか、八代に何を望んでいるのかを付箋紙に記入し、メッセージ 

ボードに貼り付けてもらう。多くの付箋紙が貼り付けられることで、市民の思いがつまったクリスマス 

ツリーが完成することを想定。 

●実施日：2024年 12月 2日～12月 16日 

●設置場所： 

・八代市役所本庁舎、坂本支所、千丁支所、鏡支所、東陽支所、泉支所 

・八代市立図書館本館、せんちょう図書館、かがみ図書館 

 ・イオン八代、ゆめタウン八代（それぞれ 12月 8日のみ） 
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３．実施結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設置場所 回収件数 有効件数 無効件数 

市役所本庁舎 28 17 11 

坂本支所 21 21 0 

千丁支所 28 27 1 

鏡支所 17 17 0 

東陽支所 2 2 0 

泉支所 10 10 0 

図書館本館 140 112 28 

せんちょう図書館 127 86 41 

かがみ図書館 57 26 31 

イオン八代 23 10 13 

ゆめタウン八代 46 22 24 

計 499 350 149 
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４．意見の分析 

● 全体意見 

 

市民から寄せられた意見を品詞別の単語に区切り、出現頻度を数値化することで、市民意見を明確化す

ることを目的として実施する。 

 

【名詞】 

名詞の出題頻度を見ると、「八代」が 90回と最も多く、次に「まち」が 49回となっている。 

  次に、「みんな」36回、「子ども」32回、「幸せ」18回、「平和」15回となっている。 

続いて、「コンサート・ライブ」15回、「施設」14回、「映画」14回、「場所」13回、「安心」13回と 

なっている。 

 他に特徴的な単語として、「動物園」「遊園地」などの娯楽施設や「IKEA」「コストコ」などの大型シ 

ョッピング施設名が記載された意見が合計で 30近く寄せられている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※（「まち」という単語については、「町」「街」「まち」という単語を集約したもの。また、「子ども」についても 

「子供」「こども」を集約したものとしている。他の単語についても、同様の処理を施している。） 
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【形容詞】 

 形容詞の出現頻度をみると、「（～）欲しい」が最も多く 103回となっている。 

続いて、「（～）いい」が 26回、「楽しい・楽しく」が 24回、「（～）やすい・やすく」が 14回、 

「優しい」が 14回となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【動詞】 

 動詞の出現頻度をみると、「遊ぶ・遊べる」が最も多く 26回となっている。続いて「作る・作って」が

20回、「増やす・増やして」が 18回、「（～）ある」が 16回、「暮らす・暮らせる」が 14回となっている。 
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分析結果・考察 

 品詞別の単語の出現頻度から、市民が未来の八代市がどのようなまちになって欲しいかについて、 

以下の通り分析する。 

 

１．市民全員（みんな）が幸せに暮らせる平和なまち 

２. 子どもたちが安心して暮せるまち 

３．コンサートやライブ、映画鑑賞ができる施設を作って欲しい。 

４．子どもも大人も楽しく過ごせるまち 

５. ボーリング場やショッピングモールなどの遊べる施設を作って欲しい。 

 

 世界情勢の影響もあり、平和を願う声が多くあり、市民の多くが、日常の平和や日々を安全・安心に生

活できることを求めていることがわかった。 

また、大人・子どもに関わらず遊べる施設を求めており、その内容は、コンサートやライブ、映画鑑賞

などの文化的なものから、スポーツ観戦、ボーリング、飲食、ショッピングなど多岐に渡るものであった。  
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●設置場所による意見 

 設置場所ごとに単語の出現頻度を数値化し、設置場所（地域）における市民意見を分析してみる。 

【名詞】 

  

  【形容詞】 

 

  

  【動詞】 

   

 

 

 

 

 

  

本庁 坂本支所 鏡支所 千丁支所 東陽支所 泉支所 図書館本館 千丁図書館 鏡図書館 ゆめタウン イオン 合計

やつしろ 1 5 3 6 1 3 10 40 14 6 1 90

まち 0 6 1 5 0 3 9 19 3 2 1 49

みんな 0 1 1 0 0 1 4 20 4 4 0 35

子ども 2 3 1 6 0 0 7 2 5 4 2 32

幸せ 0 1 1 0 0 0 3 7 4 2 0 18

平和 0 0 0 1 0 1 1 9 3 0 0 15

施設 1 1 0 2 0 0 4 2 1 1 2 14

映画 3 1 1 0 0 0 4 1 0 2 2 14

安心 0 1 0 3 0 0 0 8 0 1 0 13

場所 2 1 0 4 0 0 3 0 2 0 1 13

図書館 0 0 0 1 0 0 8 0 1 1 0 11

コンサート 1 0 0 0 0 0 7 1 0 0 0 9

大人 0 2 0 0 0 0 2 0 2 1 1 8

駅 0 1 1 1 0 0 1 0 3 0 0 7

公園 0 0 2 1 0 0 3 0 1 0 0 7

坂本 1 5 0 0 0 0 1 0 0 0 0 7

安全 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0 6

厚生会館 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6

動物園 0 0 0 0 0 0 5 1 0 0 0 6

若者 0 1 0 1 0 0 2 1 1 0 0 6

交通 1 0 0 0 0 1 3 0 0 1 0 6

笑顔 0 1 0 0 0 0 2 1 1 1 0 6

子育て 0 1 0 0 0 0 2 0 0 2 1 6

ボーリング 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6

本庁 坂本支所 鏡支所 千丁支所 東陽支所 泉支所 図書館本館 千丁図書館 鏡図書館 ゆめタウン イオン 合計

欲しい 6 4 4 10 1 3 51 6 2 10 6 103

いい 3 1 3 1 0 1 11 3 3 0 0 26

楽しい・楽しく 0 0 0 0 0 0 7 11 3 2 1 24

やすく・やすい 1 4 0 0 0 1 2 2 0 3 1 14

優しい 0 1 0 2 0 2 0 5 1 0 0 11

できる 0 1 0 0 0 0 3 3 1 1 1 10

良い 1 0 0 0 0 0 2 3 1 0 0 7

本庁 坂本支所 鏡支所 千丁支所 東陽支所 泉支所 図書館本館 千丁図書館 鏡図書館 ゆめタウン イオン 合計

作る・作って 1 2 0 1 0 0 10 1 2 3 0 20

ある 0 0 1 2 0 1 8 1 1 2 0 16

暮らす・暮らせる 0 1 0 2 0 2 0 7 0 2 0 14

遊ぶ・遊べる 2 0 0 4 0 0 4 0 0 2 1 13

住む・住める 0 5 1 0 0 0 0 2 1 0 0 9

育てる 0 1 0 1 0 0 3 0 0 3 1 9

増える・増やして 0 0 1 1 0 0 2 2 0 2 0 8

集まる 0 0 0 2 0 0 1 0 2 0 0 5


