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調査概要 

◆目的 
第２次八代市総合計画第 2 期基本計画において、特に重点的に取り組む施策等を取りまとめた八

代市重点戦略に対する市⺠の評価（市⺠指標）を把握するとともに、第 3 次八代市総合計画の策定
に当たり、本市のまちづくりに対する市⺠意見を聴取し、課題を抽出・分析することを目的とす
る。 
 
◆調査対象者 

〇対象区分：18 歳以上の市⺠ 
〇対象者件数：3,000 件 
〇住⺠基本台帳より無作為抽出 

 
◆調査期間 
 令和 6 年 10 月 11 日配布 〜 令和 6 年 10 月 31 日 
 
◆配布方法 
 郵送による配布 
 
◆回収方法 

①郵送による回収  
②WEB ページによる回答 

 
◆有効回答数 
 1063 件（回答率：35.4％） 
 郵送による回答 850 件、WEB ページによる回答 213 件 
 
◆調査結果の留意点 

回答の割合は、選択肢ごとに小数点第２位を四捨五入しているため、数値の合計が 100％になら
ない場合がある。複数回答可の設問の場合、すべての回答割合を合計すると 100％を超える場合が
ある。 

回答が未回答の欄は(空白)と表記している。 
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あなた自身のことについておたずねします。 

問 1. 性別について 

性別 実数 比率 
男性 455 42.8% 
女性 566 53.2% 
性非開示 18 1.7% 
(空白) 24 2.3% 
合計 1063 100.0% 

 
53.2％が女性で、42.8％が男性となって
いる。 
 
 

問 2. 年齢について 

年齢 実数 比率 
18〜19 歳 10 0.9% 
20〜24 歳 17 1.6% 
25〜29 歳 23 2.2% 
30〜34 歳 32 3.0% 
35〜39 歳 58 5.5% 
40〜44 歳 56 5.3% 
45〜49 歳 77 7.2% 
50〜54 歳 99 9.3% 
55〜59 歳 75 7.1% 
60〜64 歳 115 10.8% 
65〜69 歳 119 11.2% 
70 歳以上 377 35.5% 
(空白) 5 0.5% 
合計 1063 100.0% 

 
 
比率が最も高い年代は、70 歳以上の 35.5 %、ついで 65〜69 歳 11.2%。18〜19 歳は全体の 0.9%。 
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問 3. 職業について 
 
 

職業 実数 比率 
会社員、公務員 327 30.8% 

自営業、会社役員 82 7.7% 
農林水産業 51 4.8% 

パート、アルバイト 125 11.8% 
主婦・主夫 139 13.1% 

学生 14 1.3% 
無職 300 28.2% 

その他 5 0.5% 
(空白) 20 1.9% 
合計 1063 100.0% 

 
 
 
 
 
構成比が最も高い職業は、会社員・公務員 30.8％、次に多い無職 28.2％は実数 300 の内 70 歳以上
が 222 と多いため。※詳細はクロス集計参照。 
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あなたのお住まいについておたずねします。 
問 4. あなたのお住まいの地域はどこですか。 
（主なものを１つだけ） 

 
校区 実数 比率 

代陽校区 72 6.8% 
八代校区 54 5.1% 

太田郷校区 134 12.6% 
植柳校区 38 3.6% 
⻨島校区 63 5.9% 
松高校区 121 11.4% 

八千把校区 111 10.4% 
高田校区 66 6.2% 
金剛校区 45 4.2% 
郡築校区 42 4.0% 
宮地校区 24 2.3% 

日奈久校区 28 2.6% 
昭和校区 10 0.9% 
二見校区 12 1.1% 
龍峯校区 12 1.1% 
坂本校区 21 2.0% 
千丁校区 49 4.6% 
鏡校区 121 11.4% 

東陽校区 21 2.0% 
泉校区 11 1.0% 
(空白) 8 0.8% 
合計 1063 100.0% 

 
太田郷校区 12.6％、松高校区 11.4％、鏡校区 11.4％、八千把校区 10.4％が多い。 
龍峯校区、二見校区、泉校区、昭和校区が 1%台となっている。 
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問 5. 市内にお住まいになってから何年になりますか。 
（合併以前の旧町村での期間も通算してください） 

 
住居年数 実数 比率 
1 年未満 14 1.3% 

1〜5 年未満 61 5.7% 
5〜10 年未満 44 4.1% 

10〜20 年未満 106 10.0% 
20 年以上 831 78.2% 

(空白) 7 0.7% 
合計 1063 100.0% 

 
20 年以上が 78.2％で最も多い。 
 
 
 

問 6. 八代市は住みやすいと感じていますか。 

 
住みやすさの実感 実数 比率 
非常に住みやすい 205 19.3% 

どちらかと言えば住みやすい 663 62.4% 
どちらかと言えば住みにくい 104 9.8% 

非常に住みにくい 19 1.8% 
どちらでもない 62 5.8% 

(空白) 10 0.9% 
合計 1063 100.0% 

 
 
「非常に住みやすい」「どちらかと言えば住みやすい」の合計が 81.7％。「非常に住みにくい」
「どちらかと言えば住みにくい」の合計は 11.6％。具体的意見を次項にまとめている。 
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「どちらかと言えば住みにくい」または「非常に住みにくい」と回答された方におたずねします。 

問 7. その理由を自由にお答えください。 

具体的意見は後述と内容が同一のため、問 9 を参照。 
 
 
 
 

問 8. 八代市に今後も住み続けたいと思いますか。 

 
永住意思 実数 比率 

ぜひ住み続けたい 336 31.6% 
どちらかと言えば住み

続けたい 
538 50.6% 

どちらかと言えば転出
したい 

60 5.6% 

ぜひ転出したい 7 0.7% 
どちらでもない 88 8.3% 

(空白) 34 3.2% 
合計 1063 100.0% 

 
「ぜひ住み続けたい」「どちらかと言えば住み続けたい」の合計が 82.2％ 
「どちらかと言えば転出したい」「ぜひ転出したい」の合計は 6.3％ 
 
 
 

問 9. その理由を自由にお答えください。 

●交通機関が未発達で通院・買い物が不便。など 
 交通が不便。駐車場が少ない。 
 高齢者や外国人の運転が危ないと感じる。 
 朝夕の交通渋滞を緩和してほしい。 
 街灯が少ない。  
●娯楽施設が少ない。商店街の活気がない。など 
 買い物が不便。娯楽がない。 
 映画館、ボーリング場などの娯楽施設がない。  
 観光地、買い物、食事をする場所が少なく、賃金も安いので住みにくい町だと思う。 
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●人間関係への不満・不安 など 
 LGBTQ や障害のある方々への接し方が旧態依然としていて、男尊女卑的な考え方が残っている。 
 仕事をしていて地域の行事に参加しないと悪口を言われる 
 閉鎖的な県⺠性 
●生活環境への不満など 
 日本製紙工場の煙と匂いが気になります。 
 ゴミ出しが朝なので、夜にしてほしい。ごみの分別が複雑。 
 回覧板、広報やつしろは電子版の普及を推進してほしい。 
●税金・物価・補助金などへの不満 
 税金が高い。市営住宅が少ない。 
 売上は減り、公共料金は高くなり、物価も上がるだけ。 
 市の財政状況が悪いので将来が不安 
●雇用に関する不満 
 若者の働く場が少なく市全体に活気がない。  
 会社が少ないので仕事探しが困難 
 全体的に給料が安い。 
●その他 
 飲食チェーン店が少ない。 
 携帯の電波が弱い。 
 タクシーの数が足りない。 
 市役所のホームページがわかりにくい。ふるさと自慢がない。 
 公共施設の所在地が点在している 
 市議会議員の数が多すぎる 
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これまでの八代市の施策について、あなたがどのように感じているかおたずねします。 

問 10. 次の各項目で、あなたの考えに一番近いものを１つ選でください。 

（１）人権、子育て、福祉などについて 
〜 誰もがいきいきと暮らせるまち 〜 『人を支える視点』 
 

項 目   総回答数 1,063 
とても感

じる 
やや感じ

る 
あまり感
じない 

全く感じ
ない 

どちらで
もない 

(空白) 

女性が社会で活躍できる環境が整
っていると感じますか 

27 222 574 78 124 38 
2.5% 20.9% 54.0% 7.3% 11.7% 3.6% 

妊娠・出産期における保健サービ
スが整っていると感じますか 

65 346 379 46 164 63 
6.1% 32.5% 35.7% 4.3% 15.4% 5.9% 

子育て環境が整っていると感じま
すか 

66 383 387 59 126 42 
6.2% 36.0% 36.4% 5.6% 11.9% 4.0% 

健康づくりに関する取組が整って
いると感じますか 

35 357 469 69 103 30 
3.3% 33.6% 44.1% 6.5% 9.7% 2.8% 

高齢者への支援が整っていると感
じますか 

33 314 469 110 111 26 
3.1% 29.5% 44.1% 10.3% 10.4% 2.4% 

市内で生活している外国人との関
わりが増えてきたと感じますか 

118 303 350 173 92 27 
11.1% 28.5% 32.9% 16.3% 8.7% 2.5% 
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※以下、「とても感じる」「やや感じる」合計を『感じる合計』、「あまり感じない」「全く感じない」合計を『感じな
い合計』と表記する。 
 
人権、子育て、福祉などの概要  
女性が社会で活躍できる環境が整っていると感じますか 

感じる合計 23.4%、感じない合計 61.3%、どちらでもないが 11.7% 
妊娠・出産期における保健サービスが整っていると感じますか 

感じる合計 38.7%、感じない合計 40.0%、どちらでもないが 15.4% 
子育て環境が整っていると感じますか 

感じる合計 42.2%、感じない合計 42.0%、どちらでもないが 11.9% 
健康づくりに関する取組が整っていると感じますか 
 感じる合計 36.9%、感じない合計 50.6%、どちらでもないが 9.7% 
高齢者への支援が整っていると感じますか 
 感じる合計 32.6%、感じない合計 54.5%、どちらでもないが 10.4% 
市内で生活している外国人との関わりが増えてきたと感じますか 
 感じる合計 39.6%、感じない合計 49.2%、どちらでもないが 8.7% 
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（２）教育、スポーツ、文化などについて 
〜郷⼟を担い学びあう人を育むまち 〜 『人を育てる視点』  

 

項 目 ※児童・生徒のいる家庭に限った設問 
とても
感じる 

やや感
じる 

あまり
感じな

い 

全く感
じない 

どちら
でもな

い 
小・中・特別支援学校における ICT 教育の
環境整備が十分に行われ、充実していると感
じますか          総回答数 359 

25 119 125 18 72 

7.0% 33.1% 34.8% 5.0% 20.1% 

幼稚園、小・中学校における施設の安全性や
快適性が確保されていると感じますか 

総回答数 348 

26 138 116 20 48 

7.5% 39.7% 33.3% 5.7% 13.8% 

       

項 目   総回答数 1,063 
とても
感じる 

やや感
じる 

あまり
感じな

い 

全く感
じない 

どちら
でもな

い 
(空白) 

全国規模のスポーツ大会が開催されるなど、
競技スポーツが盛んであると感じますか 

43 274 474 122 95 55 

4.0% 25.8% 44.6% 11.5% 8.9% 5.2% 

歴史文化遺産が保存・活用されていると感じ
ますか 

50 357 431 94 80 51 

4.7% 33.6% 40.5% 8.8% 7.5% 4.8% 

文化芸術に触れ、親しむことができる環境が
整っていると感じますか 

29 251 545 113 81 44 

2.7% 23.6% 51.3% 10.6% 7.6% 4.1% 
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教育、スポーツ、文化などについての概要  
小・中・特別支援学校における ICT 教育の環境整備が十分に行われ、充実していると感じますか  

感じる合計 40.1%、感じない合計 39.8%、どちらでもないが 20.1% 
幼稚園、小・中学校における施設の安全性や快適性が確保されていると感じますか 

感じる合計 47.1%、感じない合計 39.1%、どちらでもないが 13.8% 
全国規模のスポーツ大会が開催されるなど、競技スポーツが盛んであると感じますか 

感じる合計 29.8%、感じない合計 56.1%、どちらでもないが 8.9% 
歴史文化遺産が保存・活用されていると感じますか 

感じる合計 38.3%、感じない合計 49.4%、どちらでもないが 7.5% 
文化芸術に触れ、親しむことができる環境が整っていると感じますか 

感じる合計 26.3%、感じない合計 61.9%、どちらでもないが 7.6% 
  

7.0%

7.5%

33.1%

39.7%

34.8%

33.3%

5.0%

5.7%

20.1%

13.8%

凡例

小・中・特別支援学校におけるICT
教育の環境整備が十分に行われ、充

実していると感じますか

幼稚園、小・中学校における施設の

安全性や快適性が確保されていると

感じますか

※児童・生徒のいる家庭に限った設問。 

4.0%

4.7%

2.7%

25.8%

33.6%

23.6%

44.6%

40.5%

51.3%

11.5%

8.8%

10.6%

8.9%

7.5%

7.6%

5.2%

4.8%

4.1%

凡例

全国規模のスポーツ大会が開催され

るなど、競技スポーツが盛んである

と感じますか

歴史文化遺産が保存・活用されてい

ると感じますか

文化芸術に触れ、親しむことができ

る環境が整っていると感じますか
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（３）防災、都市形成などについて 
〜 安全・安心・快適に暮らせるまち 〜 『くらしを支える視点』 
 

項 目   総回答数 1,063 
とても
感じる 

やや感
じる 

あまり
感じな

い 

全く感
じない 

どちら
でもな

い 
(空白) 

緊急時における避難体制や、市からの情報提
供が整ってきたと感じますか 

61 475 355 83 62 27 
5.7% 44.7% 33.4% 7.8% 5.8% 2.5% 

それぞれの地域に調和した無駄のない⼟地利
用が行われていると感じますか 

15 137 590 191 103 27 
1.4% 12.9% 55.5% 18.0% 9.7% 2.5% 

普段の生活の中で、自慢できる景観があると
感じますか 

59 241 511 156 65 31 
5.6% 22.7% 48.1% 14.7% 6.1% 2.9% 

お住まいの地域は、インターネットがストレ
スなく利用できる環境にあると感じますか 

124 405 300 99 87 48 
11.7% 38.1% 28.2% 9.3% 8.2% 4.5% 

キャッシュレスでの買い物が便利だと感じま
すか 

174 351 315 128 72 23 
16.4% 33.0% 29.6% 12.0% 6.8% 2.2% 

自動車などによる市内の移動、または市外と
の移動がスムーズになったと感じますか 

75 354 397 135 87 15 
7.1% 33.3% 37.3% 12.7% 8.2% 1.4% 

路線バスや乗合タクシーなどの公共交通機関
を利用しやすいと感じますか 

25 162 445 287 126 18 
2.4% 15.2% 41.9% 27.0% 11.9% 1.7% 

5.7%

1.4%

5.6%

11.7%

16.4%

7.1%

2.4%

44.7%

12.9%

22.7%

38.1%

33.0%

33.3%

15.2%

33.4%

55.5%

48.1%

28.2%

29.6%

37.3%

41.9%

7.8%

18.0%

14.7%

9.3%

12.0%

12.7%

27.0%

5.8%

9.7%

6.1%

8.2%

6.8%

8.2%

11.9%

2.5%

2.5%

2.9%

4.5%

2.2%

1.4%

1.7%

凡例

緊急時における避難体制や、市から

の情報提供が整ってきたと感じます

か

それぞれの地域に調和した無駄のな

い土地利用が行われていると感じま

すか

普段の生活の中で、自慢できる景観

があると感じますか

お住まいの地域は、インターネット

がストレスなく利用できる環境にあ

ると感じますか

キャッシュレスでの買い物が便利だ

と感じますか

自動車などによる市内の移動、また

は市外との移動がスムーズになった

と感じますか

路線バスや乗合タクシーなどの公共

交通機関を利用しやすいと感じます

か
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項 目   総回答数 1,063 できる できない (空白) 
スマートフォンやタブレット端末などのデジタル
機器を操作して、オンラインサービス等を利用で
きますか 

612 422 29 

57.6% 39.7% 2.7% 

 
 
 
 

項 目   総回答数 1,063 思う 思わない (空白) 

行政手続はオンラインで行いたいと思いますか 
446 594 23 

42.0% 55.9% 2.2% 

 
 
防災、都市形成などについての概要  
緊急時における避難体制や、市からの情報提供が整ってきたと感じますか 

感じる合計 50.4%、感じない合計 41.2%、どちらでもないが 5.8% 
それぞれの地域に調和した無駄のない⼟地利用が行われていると感じますか 

感じる合計 14.3%、感じない合計 73.5%、どちらでもないが 9.7% 
普段の生活の中で、自慢できる景観があると感じますか 
感じる合計 28.2%、感じない合計 62.7%、どちらでもないが 6.1% 

お住まいの地域は、インターネットがストレスなく利用できる環境にあると感じますか 
感じる合計 49.8%、感じない合計 37.5%、どちらでもないが 8.2% 

キャッシュレスでの買い物が便利だと感じますか 
感じる合計 49.4%、感じない合計 41.7%、どちらでもないが 6.8% 

自動車などによる市内の移動、または市外との移動がスムーズになったと感じますか 
感じる合計 40.4%、感じない合計 50.0%、どちらでもないが 8.2% 

路線バスや乗合タクシーなどの公共交通機関を利用しやすいと感じますか 
感じる合計 17.6%、感じない合計 68.9%、どちらでもないが 11.9% 

スマートフォンやタブレット端末のデジタル機器を操作で、オンラインサービスを利用できますか   
できる 57.6％、できない 39.7％ 

行政手続はオンラインで行いたいと思いますか 
思う 42％、思わない 55.9％  

できる 57.6% できない 39.7% 2.7%

思う 42.0% 思わない 55.9% 2.2%
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（４）農林水産業、商工業、観光などについて 
〜地域資源を活かし発展するまち〜 『活力を高める視点』 

項 目   総回答数 1,063 
とても感

じる 
やや感じ

る 
あまり感
じない 

全く感じ
ない 

どちらで
もない 

(空白) 

農林水産業の担い手(後継者)が確保
されていると感じますか 

11 83 556 274 100 39 
1.0% 7.8% 52.3% 25.8% 9.4% 3.7% 

八代市は農業が盛んであると感じま
すか 

161 540 241 54 47 20 
15.1% 50.8% 22.7% 5.1% 4.4% 1.9% 

地域(地元)の商店街が賑わっている
と感じますか 

9 55 378 568 31 22 
0.8% 5.2% 35.6% 53.4% 2.9% 2.1% 

中心市街地が賑わっていると感じま
すか  

8 80 391 514 49 21 
0.8% 7.5% 36.8% 48.4% 4.6% 2.0% 

市内で働くに当たり、自分が求める
職種や企業があると感じますか 

8 102 558 211 141 43 
0.8% 9.6% 52.5% 19.8% 13.3% 4.0% 

市の農林水産物や加工品などのブラ
ンド化が進んでいると感じますか 

20 253 490 182 83 35 
1.9% 23.8% 46.1% 17.1% 7.8% 3.3% 

居住する地域での地域振興が活発に
行われていると感じますか 

7 128 600 211 92 25 
0.7% 12.0% 56.4% 19.8% 8.7% 2.4% 

海外とのつながりや関わりが増えて
きたと感じますか 

50 350 383 169 85 26 
4.7% 32.9% 36.0% 15.9% 8.0% 2.4% 

 

知っている
45.7%

知らない
50.0%

（空白）
4.3%

1.0%

15.1%

0.8%

0.8%

0.8%

1.9%

0.7%

4.7%

7.8%

50.8%

5.2%

7.5%

9.6%

23.8%

12.0%

32.9%

52.3%

22.7%

35.6%

36.8%

52.5%

46.1%

56.4%

36.0%

25.8%

5.1%

53.4%

48.4%

19.8%

17.1%

19.8%

15.9%

9.4%

4.4%

2.9%

4.6%

13.3%

7.8%

8.7%

8.0%

3.7%

1.9%

2.1%

2.0%

4.0%

3.3%

2.4%

2.4%

凡例

農林水産業の担い手(後継者)が確

保されていると感じますか

八代市は農業が盛んであると感じ

ますか

地域(地元)の商店街が賑わってい

ると感じますか

中心市街地が賑わっていると感じ

ますか

市内で働くに当たり、自分が求め

る職種や企業があると感じますか

市の農林水産物や加工品などのブ

ランド化が進んでいると感じま…

居住する地域での地域振興が活発

に行われていると感じますか

海外とのつながりや関わりが増え

てきたと感じますか
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農林水産業、商工業、観光などについての概要  
農林水産業の担い手(後継者)が確保されていると感じますか 

感じる合計 8.8%、感じない合計 78.1%、どちらでもない 9.4% 
八代市は農業が盛んであると感じますか 

感じる合計 65.9%、感じない合計 27.8%、どちらでもない 4.4% 
地域(地元)の商店街が賑わっていると感じますか 

感じる合計 6.0%、感じない合計 89.0%、どちらでもない 2.9% 
中心市街地が賑わっていると感じますか  

感じる合計 8.3%、感じない合計 85.1%、どちらでもない 4.6% 
市内で働くに当たり、自分が求める職種や企業があると感じますか 

感じる合計 10.3%、感じない合計 72.3%、どちらでもない 13.3% 
市の農林水産物や加工品などのブランド化が進んでいると感じますか 

感じる合計 25.7%、感じない合計 63.2%、どちらでもない 7.8% 
居住する地域での地域振興が活発に行われていると感じますか 

感じる合計 12.7%、感じない合計 76.3%、どちらでもない 8.7% 
海外とのつながりや関わりが増えてきたと感じますか 

感じる合計 37.6%、感じない合計 51.9%、どちらでもない 8.0% 
市の農林水産物や加工品などが、都市部や海外で販売されていることを知っていますか 

知っている 45.7％、知らない 50％ 
  

項 目   総回答数 1,063 知っている 知らない (空白) 

市の農林水産物や加工品などが、都市部や海外で販売されてい
ることを知っていますか    

486 531 46 
45.7% 50.0% 4.3% 

知っている 45.7% 知らない 50.0% （空白）
4.3%
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（５）環境について 
〜 人と自然が調和するまち〜『環境を創る視点』 

環境についての概要  
環境にやさしいまちづくりが進んでいると感じますか 

感じる合計 25%、感じない合計 64.4%、どちらでもない 8.5% 
 
 
 
（６）行政運営などについて 
〜市⺠と共に、次世代に誇れるまちを目指して〜 

項 目   総回答数 1,063 
とても感

じる 
やや感じ

る 
あまり感
じない 

全く感じ
ない 

どちらで
もない 

(空白) 

市が提供するさまざまな市⺠サービ
スが整ってきたと感じますか 

23 288 512 123 97 20 
2.2% 27.1% 48.2% 11.6% 9.1% 1.9% 

市の職員が丁寧で迅速な応対を的確
に行っていると感じますか 

75 448 325 106 96 13 
7.1% 42.1% 30.6% 10.0% 9.0% 1.2% 

市役所が市⺠に分かりやすい効率的
な組織になっていると感じますか 

54 366 389 119 121 14 
5.1% 34.4% 36.6% 11.2% 11.4% 1.3% 

市政に意見を伝える環境が整ってい
ると感じますか 

23 181 525 190 129 15 
2.2% 17.0% 49.4% 17.9% 12.1% 1.4% 

 

項 目   総回答数 1,063 
とても感

じる 
やや感じ

る 
あまり感
じない 

全く感じ
ない 

どちらで
もない 

(空白) 

環境にやさしいまちづくりが進ん
でいると感じますか 

21 245 555 130 90 22 
2.0% 23.0% 52.2% 12.2% 8.5% 2.1% 

2.0% 23.0% 52.2% 12.2% 8.5%2.1%
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行政運営などについての概要  
市が提供するさまざまな市⺠サービスが整ってきたと感じますか 

感じる合計 29.3%、感じない合計 59.7%、どちらでもない 9.1% 
市の職員が丁寧で迅速な応対を的確に行っていると感じますか 

感じる合計 49.2%、感じない合計 40.5%、どちらでもない 9.0% 
市役所が市⺠に分かりやすい効率的な組織になっていると感じますか 

感じる合計 39.5%、感じない合計 47.8%、どちらでもない 11.4% 
市政に意見を伝える環境が整っていると感じますか 

感じる合計 19.2%、感じない合計 67.3%、どちらでもない 12.1% 
 
 
  

2.2%

7.1%

5.1%

2.2%

27.1%

42.1%

34.4%

17.0%

48.2%

30.6%

36.6%

49.4%

11.6%

10.0%

11.2%

17.9%

9.1%

9.0%

11.4%

12.1%

1.9%

1.2%

1.3%

1.4%

凡例

市が提供するさまざまな市民

サービスが整ってきたと感じま

すか

市の職員が丁寧で迅速な応対を

的確に行っていると感じますか

市役所が市民に分かりやすい効

率的な組織になっていると感じ

ますか

市政に意見を伝える環境が整っ

ていると感じますか
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「ＳＤＧｓ」への関心についておたずねします。 
問 11. あなたは、「ＳＤＧｓ」をご存知ですか。 

 
 
 
 

 
 

問 12. 日常生活において、「ＳＤＧｓ」を意識して行動していますか。 

意識して行動
している 

意識した行動
はしていない 

(空白) 合計 

398 625 40 1063 
37.4% 58.8% 3.8% 100％ 

 
「ＳＤＧｓ」への関心の概要  
あなたは、「ＳＤＧｓ」をご存知ですか。 

「名称や内容も知っている」と「名称だけは知っている」の合計 81.9%、全く知らない 15.7% 
日常生活において、「ＳＤＧｓ」を意識して行動していますか。 

意識して行動している 37.4%、意識した行動はしていない 58.8% 
 
 
  

名称や内容も
知っている 

名称だけは知
っている 

名称も内容も
知らない 

(空白) 合計 

455 416 167 25 1063 
42.8% 39.1% 15.7% 2.4% 100％ 

意識して行動している 37.4% 意識した行動はしていない 58.8% (空白)
3.8%

42.8% 39.1% 15.7% 2.4%
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これからの八代市についてあなたの考えをおたずねします。 
 
問 13. あなたが住んでみたいと思うまちのすがたを３つ選んでください。 
 

項 目   総回答数 3,101 実数 比率 
一人ひとりの人権を大切にするまち 148 4.8% 
外国人市⺠が暮らしやすい多文化共生のまち 13 0.4% 
保育環境や⺟子支援が充実した、安心して子どもを産み育てられるまち 271 8.7% 
一人一人の子どもに応じた質の高い教育が受けられるまち 116 3.7% 
高齢者や障がい者（児）が暮らしやすい、保健・福祉サービスの充実したまち 441 14.2% 
医療体制が充実した、安心して医療サービスの提供が受けられるまち 387 12.5% 
スポーツ活動や生涯学習が活発なまち 51 1.6% 
妙見祭の神幸行事をはじめとした文化遺産や、歴史を活用した魅力あるまち 81 2.6% 
災害に強く、安心して暮らせる防災・減災の進んだまち 419 13.5% 
防犯対策や交通安全対策の進んだ安全なまち 147 4.7% 
道路や上下水道、通信施設、利便性の高い公共交通など、生活基盤が充実したま
ち 

195 6.3% 

ＡＩやＩＣＴ等を活用した、誰一人取り残さない、人に優しいデジタル化の進ん
だまち 

21 0.7% 

八代港や高速ＩＣ、新八代駅等を利用した物流機能が最大限発揮されたまち 109 3.5% 
ＩＣＴ技術の活用による生産性の高い、稼げる農林水産業を推進するまち 34 1.1% 
企業誘致や地域産業の活性化により、市内外から人と企業に選ばれるまち 171 5.5% 
大規模集客施設や商業施設などの娯楽施設が充実した、賑わいあふれるまち 157 5.1% 
地域特性や観光施設を生かし、国内外から多くの人が訪れる、観光交流の盛んな
まち 

53 1.7% 

人と自然が調和する、自然環境の豊かなまち 168 5.4% 
地球温暖化やゼロカーボンの実現に向けた取組を推進する、地球環境に配慮した
まち 

31 1.0% 

行政と市⺠が相互に連携し、市⺠協働によるまちづくりを実践するまち 75 2.4% 
その他 13 0.4% 
合計 3101 100% 

 



- 24 - 
 

 

148

13

271

116
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387
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109
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157

53

168

31

75

13
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一人ひとりの人権を大切にするまち

外国人市⺠が暮らしやすい多文化共生のまち

保育環境や⺟子支援が充実した、安心して子どもを産み
育てられるまち

一人一人の子どもに応じた質の高い教育が受けられるま
ち

高齢者や障がい者（児）が暮らしやすい、保健・福祉
サービスの充実したまち

医療体制が充実した、安心して医療サービスの提供が受
けられるまち

スポーツ活動や生涯学習が活発なまち

妙見祭の神幸行事をはじめとした文化遺産や、歴史を活
用した魅力あるまち

災害に強く、安心して暮らせる防災・減災の進んだまち

防犯対策や交通安全対策の進んだ安全なまち

道路や上下水道、通信施設、利便性の高い公共交通な
ど、生活基盤が充実したまち

ＡＩやＩＣＴ等を活用した、誰一人取り残さない、人に
優しいデジタル化の進んだまち

八代港や高速ＩＣ、新八代駅等を利用した物流機能が最
大限発揮されたまち

ＩＣＴ技術の活用による生産性の高い、稼げる農林水産
業を推進するまち

企業誘致や地域産業の活性化により、市内外から人と企
業に選ばれるまち

大規模集客施設や商業施設などの娯楽施設が充実した、
賑わいあふれるまち

地域特性や観光施設を生かし、国内外から多くの人が訪
れる、観光交流の盛んなまち

人と自然が調和する、自然環境の豊かなまち

地球温暖化やゼロカーボンの実現に向けた取組を推進す
る、地球環境に配慮したまち

行政と市⺠が相互に連携し、市⺠協働によるまちづくり
を実践するまち

その他
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住んでみたいまちのすがたの回答が多いベスト３  
1 高齢者や障がい者（児）が暮らしやすい、保健・福祉サービスの充実したまち 14.2％ 
2 災害に強く、安心して暮らせる防災・減災の進んだまち 13.5％ 
3 医療体制が充実した、安心して医療サービスの提供が受けられるまち 12.5％ 
 
その他意見 
 tsmc の第 3 工場や関連企業を誘致して経済を活性化するまち 
 街の中心や日奈久など活かしたまち 
 厚生会館に変わる文化会館の充実したまち 
 子育て世代や、若い人が集まるまち 
 地元で働くことが出来るまち 
 道路の整備、溝の整備、通学道路などインフラが整備されたまち 
 日本人を大切にする日本人ファーストのまち 
 八代天草間の橋を実現したまち 
 不登校の子供達に対し手厚いサポートがあるまち 
 不妊治療の助成が充実したまち 
 無駄な税金を使わずに市⺠に還元するまち 
 
 
 
本市の人口減少対策・地方創生に関する取組として、結婚・出産・子育てに関するあなたの考えを
おたずねします。 

結婚についての考えをおたずねします 
問 14.現在、結婚していますか。 
 

結婚している 独身 (空白) 合計 

777 228 58 1063 
73.1% 21.4% 5.5% 100.0% 

 
 
  

結婚している 73.1% 独身
21.4%

(空白)
5.5%
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独身と答えた方へおたずねします。 

問 15. あなたの結婚に対するお考えは、次のうちどちらですか。 

いずれ結婚
したい 

結婚するつ
もりはない 

（空白） 独身合計 

81 125 22 228 
35.5% 54.8% 9.6% 100.0% 

 
 
 

 

問 16. 現在結婚していない理由を３つ以内で選んでください。 

項 目   総回答数 202 実数 比率 
相手にめぐり会わないから 50 24.8% 
経済的に不安があるから 33 16.3% 
今は、仕事（または学業）にう
ちこみたいから 

26 12.9% 

今は、趣味や娯楽を楽しみたい
から 

20 9.9% 

年齢的にまだ若いから 16 7.9% 
子育てに不安があるから 14 6.9% 
安定した職業についていない
から 

13 6.4% 

結婚生活のための住居のめど
がたたないから 

7 3.5% 

その他 23 11.4% 
合計 202 100% 

 
  

いずれ結婚したい
35.5%

結婚するつもりはない
54.8%

（空白）
9.6%
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今は、仕事（または学
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今は、趣味や娯楽を楽し

みたいから

年齢的にまだ若いから

子育てに不安があるから

安定した職業についてい

ないから

結婚生活のための住居の

めどがたたないから

その他
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結婚についての考えの概要  
既婚率 

既婚 73.1％、独身 21.4％ 
結婚願望（独身数 228） 

いずれ結婚したい 35.5％、結婚するつもりはない 54.8％ 
結婚していない理由の多いもの 
 相手にめぐり会わない 25％、経済的に不安がある 16.5％、今は仕事・学業にうちこみたい 13％ 
 
その他意見 
 離婚したため 
 結婚願望がない 
 高齢者だから 
 同性婚ができないから 
 
 
 
出産・子育てについての考えをお尋ねします 

※全ての方にお尋ねします。 
問 17．現在、高校生以下のお子さんはいますか。 
 

いる いない (空白) 総数 
206 752 105 1063 

19.4% 70.7% 9.9% 100.0% 
 
 
 
問 18．子どもがほしいと思いますか。希望する子どもの人数を選んでください。 
（現在お子さんがいらっしゃる場合は、いらっしゃるお子さんを含めた人数を選んでください。） 

 
1 人 2 人 3 人 4 人 5 人 欲しくない (空白) 合計 

86 300 271 28 7 131 240 1063 
8.1% 28.2% 25.5% 2.6% 0.7% 12.3% 22.6% 100.0% 

 

いる
19.4%

いない 70.7% (空白)
9.9%

1人
8.1%

2人
28.2%

3人
25.5%

4人 2.6% 5人 0.7%

欲しくない 12.3%

(空白)
22.6%
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問 19．子どもがほしくないと答えた方は、最もあてはまる理由を１つ選んでください。 

子どもを
好きでは

ない 

子どもを産
み育てる自
信がない 

子育てしや
すい環境で

はない 

子育てには
お金がかか

るから 

自分自身の
時間を大切
にしたい 

その他 (空白) 総数 

6 24 7 24 23 25 22 131 
4.6% 18.3% 5.3% 18.3% 17.6% 19.1% 16.8% 100.0% 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
問 20．子どもを増やすための取組として、あなたの考えに近いものを３つ選んでください。 
 

項目 総回答数 2633 実数 比率 
子育てと仕事を両立できる
職場環境の推進 

671 25.5% 

保育料や学費などの経済的
負担の軽減 

598 22.7% 

乳幼児保育や学童保育の環
境整備 

344 13.1% 

就業支援 323 12.3% 

医療の助成・軽減 296 11.2% 

結婚支援 234 8.9% 
出産・子育てに関する相談
体制や交流会の実施 

135 5.1% 

その他 32 1.2% 

合計 2633 100.0% 
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その他
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い
4.6%

子どもを産み育てる

自信がない
18.3%

子育てしやすい環境

ではない
5.3%

子育てにはお金がか

かるから
18.3%

自分自身の時間を大

切にしたい
17.6%

その他 19.1%

(空白) 16.8%
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出産・子育てについての考えの概要  
 
現在、高校生以下のお子さんはいますか。 

いる 206（19.4％）、いない 752（70.7％） 
子どもがほしいと思いますか。希望する子どもの人数を選んでください。 

2 人 300（28.2％）が一番多く、ついで 3 人（25.5％）、欲しくないは 131（12.3％） 
子どもが欲しくいない理由 
 子どもを産み育てる自信がない、子育てにはお金がかかるが同数 24（18.3％）、次いで自分自身
の時間を大切にしたい 23（17.6％） 
子どもを増やすための必要な取り組み 
 子育てと仕事を両立できる職場環境の推進 671（25.5%）、次いで保育料や学費などの経済的負
担の軽減 598（22.7%） 
 
その他意見 
 婚活アプリの設立運営 
 大病院の医療体制の充実、産婦人科の増加 
 女性がひとりで産み育てられる環境 
 出産一時金の増額、多子世帯への減税・補助 
 家事代行サービス充足、補助。一時あずかり所の設置。 
 子どもたちが遊べる場所の充足 
 企業誘致、働く場所の確保 
 収入増加や減税 
 ベーシックインカムの導入 
 塾代の補助金 
 高校卒業後の進学先 
 ユネスコ学習権宣言の実現 
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八代市は来年度で合併から 20周年を迎えますが、市町村合併前と比べて、行政サービスや
生活環境がどのように変化したと感じているかおたずねします。 

問 21. 次の各項目について、市町村合併の前後でどのように変化したか、あなたの考えに一番近
いものを１つだけ選でください。 
 

項 目   総回答数 1,063 
と
て
も
良

く
な
ỵ
た 

良
く
な
ỵ

た 

変
わ
ら
な

い 

悪
く
な
ỵ

た 
と
て
も
悪

く
な
ỵ
た 

分
か
ら
な

い 

(

空
白) 

窓口サービス（利便性・相談等への対応） 
54 374 361 36 2 184 52 

5.1% 35.2% 34.0% 3.4% 0.2% 17.3% 4.9% 
専門職員による行政サービス(保健師による
保健指導など） 

21 258 391 19 4 308 62 
2.0% 24.3% 36.8% 1.8% 0.4% 29.0% 5.8% 

行政からの情報提供 
30 297 434 28 3 207 64 

2.8% 27.9% 40.8% 2.6% 0.3% 19.5% 6.0% 

子育て支援 
32 304 305 18 3 328 73 

3.0% 28.6% 28.7% 1.7% 0.3% 30.9% 6.9% 

高齢者福祉サービス 
22 253 382 34 4 314 54 

2.1% 23.8% 35.9% 3.2% 0.4% 29.5% 5.1% 

障がい者（児）福祉サービス 
19 184 356 13 5 416 70 

1.8% 17.3% 33.5% 1.2% 0.5% 39.1% 6.6% 

小学校・中学校等の教育環境 
19 224 329 53 6 356 76 

1.8% 21.1% 31.0% 5.0% 0.6% 33.5% 7.1% 
路線バス、乗合タクシー等の公共交通の利
便性 

20 201 339 165 33 248 57 
1.9% 18.9% 31.9% 15.5% 3.1% 23.3% 5.4% 

産業振興・雇用対策 
4 86 455 90 12 348 68 

0.4% 8.1% 42.8% 8.5% 1.1% 32.7% 6.4% 

観光振興 
12 196 426 57 12 291 69 

1.1% 18.4% 40.1% 5.4% 1.1% 27.4% 6.5% 

地域のイメージや知名度 
17 152 564 41 16 208 65 

1.6% 14.3% 53.1% 3.9% 1.5% 19.6% 6.1% 

公共施設（図書館、体育館等）の利便性 
18 198 512 49 8 220 58 

1.7% 18.6% 48.2% 4.6% 0.8% 20.7% 5.5% 

道路や上下水道等の整備 
19 296 430 69 13 182 54 

1.8% 27.8% 40.5% 6.5% 1.2% 17.1% 5.1% 
行財政の効率化（職員削減や公共施設の統
廃合など） 

8 134 397 69 12 370 73 
0.8% 12.6% 37.3% 6.5% 1.1% 34.8% 6.9% 
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項 目   総回答数 1,063 
と
て
も
良

く
な
ỵ
た 

良
く
な
ỵ

た 

変
わ
ら
な

い 

悪
く
な
ỵ

た 

と
て
も
悪

く
な
ỵ
た 

分
か
ら
な

い 

(

空
白) 

防災の体制・対策 
20 296 406 35 9 234 63 

1.9% 27.8% 38.2% 3.3% 0.8% 22.0% 5.9% 

地域の活気・にぎわい 
9 68 464 262 48 155 57 

0.8% 6.4% 43.7% 24.6% 4.5% 14.6% 5.4% 

コミュニティ（集落）の絆・つながり 
11 70 494 203 25 204 56 

1.0% 6.6% 46.5% 19.1% 2.4% 19.2% 5.3% 
住⺠主体の取り組み（市⺠主体のイベン
ト、自治会・ＮＰＯの活動等） 

14 85 454 94 13 342 61 
1.3% 8.0% 42.7% 8.8% 1.2% 32.2% 5.7% 

行政への市⺠意見の反映（地域要望制度、市⻑
テーマトーク、市⻑への手紙、市議会など） 

13 73 421 72 20 401 63 
1.2% 6.9% 39.6% 6.8% 1.9% 37.7% 5.9% 

地域のまちづくり活動への支援 
12 103 449 62 21 355 61 

1.1% 9.7% 42.2% 5.8% 2.0% 33.4% 5.7% 

公共料金の負担（使用料・手数料等） 
4 56 441 235 31 239 57 

0.4% 5.3% 41.5% 22.1% 2.9% 22.5% 5.4% 

行政からの補助金・助成金による支援 
9 161 424 101 21 298 49 

0.8% 15.1% 39.9% 9.5% 2.0% 28.0% 4.6% 

地域の伝統文化の保存・継承への支援 
10 144 446 59 15 334 55 

0.9% 13.5% 42.0% 5.6% 1.4% 31.4% 5.2% 

日常的な買い物環境 
18 242 493 141 27 93 49 

1.7% 22.8% 46.4% 13.3% 2.5% 8.7% 4.6% 

市主催のイベント・行事 
11 153 533 74 12 226 54 

1.0% 14.4% 50.1% 7.0% 1.1% 21.3% 5.1% 
地域で生活や活動をしていくことの安心感
や期待感 

9 124 564 108 21 189 48 
0.8% 11.7% 53.1% 10.2% 2.0% 17.8% 4.5% 

地域間の連携・交流 
7 86 512 122 23 265 48 

0.7% 8.1% 48.2% 11.5% 2.2% 24.9% 4.5% 
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減や公共施設の統廃合な
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※以下、「とても良くなった」「良くなった」の合計を「良い合計」、「悪くなった」「とても悪くなった」の合計を
「悪い合計」と表記する。 
 
行政サービス・生活環境の変化の概要  
 
窓口サービス（利便性・相談等への対応） 

良くなった合計 40.3%、変わらない 34.0%、悪くなった合計 3.6% 
専門職員による行政サービス(保健師による保健指導など） 

良くなった合計 26.2%、変わらない 36.8%、悪くなった合計 2.2% 
行政からの情報提供 

良くなった合計 30.8%、変わらない 40.8%、悪くなった合計 2.9% 
子育て支援 

良くなった合計 31.6%、変わらない 28.7%、悪くなった合計 2.0% 
高齢者福祉サービス 
良くなった合計 25.9%、変わらない 35.9%、悪くなった合計 3.6% 
障がい者（児）福祉サービス 

良くなった合計 19.1%、変わらない 33.5%、悪くなった合計 1.7% 
小学校・中学校等の教育環境 

良くなった合計 22.9%、変わらない 31.0%、悪くなった合計 5.6% 
路線バス、乗合タクシー等の公共交通の利便性 

良くなった合計 20.8%、変わらない 31.9%、悪くなった合計 18.6% 
産業振興・雇用対策 

良くなった合計 8.5%、変わらない 42.8%、悪くなった合計 9.6% 
観光振興 

良くなった合計 19.6%、変わらない 40.1%、悪くなった合計 6.5% 
地域のイメージや知名度 

良くなった合計 15.9%、変わらない 53.1%、悪くなった合計 5.4% 
公共施設（図書館、体育館等）の利便性 

良くなった合計 20.3%、変わらない 48.2%、悪くなった合計 5.4% 
道路や上下水道等の整備 

良くなった合計 29.6%、変わらない 40.5%、悪くなった合計 7.7% 
行財政の効率化（職員削減や公共施設の統廃合など） 

良くなった合計 13.4%、変わらない 37.3%、悪くなった合計 7.6% 
防災の体制・対策 

良くなった合計 29.7%、変わらない 38.2%、悪くなった合計 4.1% 
地域の活気・にぎわい 

良くなった合計 7.2%、変わらない 43.7%、悪くなった合計 29.2% 
コミュニティ（集落）の絆・つながり 
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良くなった合計 7.6%、変わらない 46.5%、悪くなった合計 21.4% 
住⺠主体の取り組み（市⺠主体のイベント、自治会・ＮＰＯの活動等） 

良くなった合計 9.3%、変わらない 42.7%、悪くなった合計 10.1% 
行政への市⺠意見の反映（地域要望制度、市⻑テーマトーク、市⻑への手紙、市議会など） 

良くなった合計 8.1%、変わらない 39.6%、悪くなった合計 8.7% 
地域のまちづくり活動への支援 

良くなった合計 10.8%、変わらない 42.2%、悪くなった合計 7.8% 
公共料金の負担（使用料・手数料等） 

良くなった合計 5.6%、変わらない 41.5%、悪くなった合計 25.0% 
行政からの補助金・助成金による支援 

良くなった合計 16.0%、変わらない 39.9%、悪くなった合計 11.5% 
地域の伝統文化の保存・継承への支援 

良くなった合計 14.5%、変わらない 42.0%、悪くなった合計 7.0% 
日常的な買い物環境 

良くなった合計 24.5%、変わらない 46.4%、悪くなった合計 15.8% 
市主催のイベント・行事 

良くなった合計 15.4%、変わらない 50.1%、悪くなった合計 8.1% 
地域で生活や活動をしていくことの安心感や期待感 

良くなった合計 12.5%、変わらない 53.1%、悪くなった合計 12.1% 
地域間の連携・交流 

良くなった合計 8.7%、変わらない 48.2%、悪くなった合計 13.6% 
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問 22. 市町村合併の全体的な評価について、あなたの考えに一番近いものを選でください。 

 
 
市町村合併への評価概要  
「評価する」「ある程度評価する」合計 30.3%、 
「変わらない」26.3%、 
「あまり評価しない」「評価しない」合計 16.3% 
 
 
市町村合併に対する理由  
評価する意見 
 合併しないと立ち行かない所は、八代全体で見なければいけないと思うから評価する。 
 予算を合理的に活用している 
 問題なく生活出来ているのである程度評価できると思います。 
 本庁、支社が増えて活用しやすくなった。 
 平均的に良くなったと感じるが、日常的な問題でバス路線が変わって遠くなった。変わりゆく

地域、変わらない地域、それぞれ魅力を感じる。 
 八代地域の範囲が広くなったので行動しやすくなった。 
 地域が広くなり、仕事場での係わり増え、また出かけることも多くなった。 
 旧町村は合併により単独ではできなかったサービスもできるようになった。 
 同じ八代市だと思うと、そこの地域の自然・産物にも愛着がわいた。 
 八代郡と言うより八代市の方がイメージアップ。 
 日常生活においては不便を感じておりません老後を快適に過ごしている。 
 工業団地の決定と企業誘致の推進、県政と市政が協力して雇用環境が充実している。 
 道路の整備など、外出するのに便利になった。 
 地域の特性を活かし合理化が進んでいる。 

評価してい
る 

ある程度評
価している 

変わらない 
あまり評価

しない 
評価しない 分からない (空白) 合計 

41 281 280 137 36 247 41 1063 
3.9% 26.4% 26.3% 12.9% 3.4% 23.2% 3.9% 100.0% 

評価している 3.9%

ある程度評価している 26.4%

変わらない 26.3%

あまり評価しない
12.9%

評価しない 3.4%

分からない 23.2%

(空白) 3.9%
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 地域の交流が活発になった。 
 人口が増えていいと思う。 
 全国花火大会は自慢できる観光資源。フェリーの本数も増えてきたており、日常的な観光資源

の魅力の見える化が必要。 
 泉村等が泉町に呼び方が変わったのは少し違和感があるが、その地区の人にとってはサービス

が以前より向上した。 
 泉村、坂本村、東陽村は残念ながら単独自治体としての自立は無理だったと思われる。 
 千丁校区は、人口が微増している 
 図書館などの利用が幅広く利用できる 
 人口減少の中で、行政の集約は仕方ない市役所等身近にあったものが遠くなるデメリットはあ

るものの行えるサービスは増えると思う。 
 人口減少が進んでいるので、今後も合併を進めてほしい。 
 新庁舎建築と職員の窓口対応を評価したい。 
 少子高齢化がどんどん進んでいる。旧郡が取り残されずタイミング的に必要であったと思う。 
 支所が増えて便利。 
 市役所の窓口は非常によくなっている。 
 市役所での手続きが支所でもできる。 
 農産物、特産物が増えた。 
 市⻑中心によくやっている。 
 市職員の対応がとても良くなった。 
 市と郡の連携が取りやすい。 
 災害時は、早めの行動ができる。 
 市が広がったことにより、行動範囲が広がり、人との交流が広がり友達も多くなり楽しい事が

多くなった。 
 泉地方、東陽村、坂本村と合併した事でグリーンツーリズムを実施した。 
 ⼭間郎の歴史、⺠俗などへの PR などが進んだ。 
 高齢者が多い町は税収が少なく合併することによって、負担の軽減が出来た。 
 今後の高齢化を考えるとある程度の人口が多いほうが良い。 
 合併前の他地域の産業や文化が良く理解できて、訪れることが多くなった。 
 合併前に比べて人口が半減した。 
 乗合タクシー等高齢者の交通の便が良くなった。 
 合併により幅広いネットワークづくりに繋がっていると感じている。 
 豪雨災害対策はスムーズに連携が取れて避難できた。 
 合併した事で色々な地域での催し物や祭り等がある事が分かり、八代が盛り上がって住みやす

いまちになっていると思う。 
 広域での取組ができるようになり連絡手段が効率よくなった。 
 公共工事によって道路の補修や拡幅、歩道の整備など進んでいる。 
 限られた予算のなかで頑張っていると思う。 
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 地震で市庁舎が被害を受けたが、各地域に支所を設置して住⺠サービスが途切れなかった。 
 熊本第 2 の都市(人口等)を続けられているのは良いこと。 
 区画整理や道路整備が一元管理されているようで、突然道が狭くなったりすることが減った。 
 業務の見直しはされているものと感じる 
 まちづくり協議会や各団体が協力し合っている。 
 以前は田畑が広がっていたが、臨港線が通り、商業施設や各種店舗が建ち並び、外港までの道

路がつながり発展を続けている。 
 

評価しない意見 
 余りにも広域になり行政が行き渡らず、過疎が進んでいる。 
 面積が増えただけ。 
 広大すぎて全てが散漫になった。 
 面積、人口は増えたが、災害時の復旧に予算の額が増えたのではないか？ 
 変わろうとする動きが見られない。 
 福祉センターがなくなり、乳幼児の予防接種、検診等遠くまで行かなければならない。 
 良くなった実感がない。 
 負担が増えた気がする。 
 市⺠性が悪い。治安が悪い。 
 合併助成金をもらうだけの合併だったような気がする。" 
 路線バスが減便した。 
 地域を走るバスに補助金を出す意味が分からない（空気を運んでいる）。 
 支所が分散して不便。本所までいかねばならない時がある。 
 氷川町、⻯北町を含んでほしかった。 
 発展性ないし期待性を感じない。 
 中心地とそれ以外での道路交通格差がある。 
 地域によって恩恵の差がある。 
 発展している地域とそうでない地域の差がある。 
 道路整備等のインフラ整備があまり進んでないように思われる。 
 東陽・泉は、八代市に入るのはいかがなものかと思う。せいぜい鏡までが妥当だと思う。 
 町道の整備などが悪くなった。 
 子供たちの遊ぶ場所が無くなった。 
 地域愛が希薄になった。 
 地域の特色が失われ特徴のない市町村になっているように思う。昔ながらのその町の伝統を生

かし、それを大切に守っていくのが良い。 
 田舎と合併するメリットに疑問 
 税金が抑えられた上イベントが増えすぎて盛り上がりが欠けているように見える。ひとつに合

体して世間から注目をあびるイベントをつくってほしい。 
 税金が前より高くなった。 
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 生活保護課や高齢者援助課の男性性職員の態度が悪くなった。人員教育もできない市政に市を
変えることはできない。 

 世帯数に対して市職員の数が多。人件費も財政事情に影響ある。 
 人口減少は止まらず八代市として、よくなったとは思えない。 
 人口があまり増えず、地域間格差が広がっているように感じる。 
 身近な支援が少なくなった。役場が身近に感じたが今は本所の判断任せになった。 
 新八代駅近くにばかり開発がすすんでいる。 
 小さい店が少なくなってきた。 
 公共の場所・モノが以前ほど気軽に使用できない 
 就業形態、雇用形態の変化が時代と共に変わっていくが地域が追いついていない。外国人の増

加に伴い治安に不安を感じる。低賃金の外国人就労者を入れるのは安易な考えである。後継者
不足で苦しむ農家が多いのに、それを解消する政策がない。農家へは不動産取得税、贈与税な
どを廃止、軽減する事も考えて欲しい。 

 少子化を実感するので、学校の送迎バスがあればいいと思う。 
 市有施設の統廃合が進んでいない。 
 助成金及び色々なサービスを探したくても市ホームページが機能していない。 
 災害が多くなり、過疎村の災害に多くの税金、人が使われ、二次被害が出る懸念。 
 市町村合併後、どのような地域間の連携交流をして行くのか情報が届かない。 
 市町村合併により広くなりすぎた地域の道路・施設を管理・整備していく経費が増えるのでは

ないか。 
 合併は面積が広すぎて交通の便も整備されておらず一体感がない。 
 他県から⼟砂災害が多い所と思われている。 
 災害無線が聞こえなくなった。 
 合併特例債により一時的には経済発展したが、いつまでも続くものではない。 
 合併前の鏡町の方が豊かだった。 
 合併後の町が寂れてしまった。何に関してもバラバラと思ってしまう。 
 ⼭間部地域の過疎化が進み、市内の利便性がいいだけで町村は公共サービスを受けづらい。 
 合併による雇用や賃金の上昇などが以前よりほとんど感じられない。 
 合併と言っても本来の人口増加につながっていない。交通・環境・整備・企業誘致等の遅れに

より利便性は感じられない。 
 合併してどのような八代市にしていきたいと思っていたのか分からない。 
 田畑の空き地増、公園での子供の声、新しい住宅を建て、空き地の整地して欲しい。 
 高齢者世帯では手続き関係の書類の字が小さくて読めず内容理解も難しい。 
 行政サービス、地域イベント等、合併前より悪くなっていると思う。 
 故郷感が薄れた。 
 固定資産税が高くなった。 
 里⼭が如何に大事か考えて欲しい。 
 金剛地区は通学路のガードレール、街灯が少ない。災害時の避難場所がない。 
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 鏡や千丁に大きなホールがあるからか、厚生会館を何年も放置したままになっている。 
 八代城跡地横の場所が死んでいる。お祭りでんでん館は何の意味も無い気がする。 
 補助金、行政サービスなど旧八代市の校区に比べ、旧郡部が優遇されている。 
 旧八代郡地域と合併したことによって、インフラ整備の負担が大きくなってしまっている。 
 旧八代郡（千丁町、鏡町、東陽町、泉村）の財政悪化を財政良好であった旧八代市と旧坂本村

が負担させられたのではないか。 
 旧町村は過疎化が進み、地域差が出ているように思う。近いうちに住⺠がいなくなるのでは？ 
 旧町村との連携が悪い 
 議会が自⺠党のみのやり方 市⺠の声を聞かない 
 議会・⾸⻑にかかるコストカット 
 寄せ集めだけの合併は、国の利便性が増えただけで、今後の人口減少していく中で、単に過疎

地域の切り捨てが増えるだけ。 
 もっと今後の地域事にどう在るべきかを議論して、その中で行政サービスとユニバーサルサー

ビスをどうしていくかを、ちゃんと市町村単位で地域事に考える必要ある。 
 頑張っているが方法が悪いのではないか、若年層へ任せたらどうか。考えが古すぎるのではな

いか。 
 各町村の森林組合など地域産業が減少した。 
 下水道工事が進まない。 
 以前は宮原の栫の焼却場に搬入できたが、エコエイトができてから遠くまでゴミ捨てに行かね

ばならなくなった。 
 きめ細かい行政サービスに合併以前に比べて対応が遅く実行性に欠ける。 
 
「変わらない」評価と「分からない」評価 
 自分自身も率先して行事や地域活動に参加して行く事が大切だと感じている。 
 日々の生活が精一杯で合併の内容がわからない。 
 市町村の事についてはあまり考えたことはない。 
 関心が薄いのが悪いと思うが、合併前後の比較できる図や指標を広報誌等で掲載して欲しい。 
 視野が広がり意見が色々あるということがわかった。 
 市町村合併前後で地域全体の変化は全く感じられない。 
 市町村合併しないと仕方のないことだから。 
 市町村合併しても今の生活はほとんど変わらないのでいいことだと思う。 
 市町村合併がなかったら自然災害に対応できなかった旧町村があったと思う。 
 第一次産業あるいは過疎地域など心配りをお願いしたい。風⼟的に農産物が多いがブランド化

できていない。 
 人口が増えてそれだけ対応しなければならないので行政も大変だと思う。 
 合併して市⺠が多くなったように思うが、近年は少なくなっている。 
 合併された地域に住んでいないため、直接的な影響等がなくわからない。 
 広い地域で一体的に問題に取り組め効率が良い。各地域に課題があるので解決していくべき。 
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 公共交通の利便性は以前と変わらないが、自然に恵まれた環境と豊富な食がある。 
 旧八代市に存在する者には変わった実感がない、旧郡部はよくなったように思う。" 
 鏡、坂本、東陽、泉の地区の意見を重要視してもらいたい。 
 旧八代郡が旧八代市とは別に合併すべきだったと考えていたので合併した時点では残念だった

が、小さい町では何でも大変なので現時点では評価している。 
 一部の地域では過疎化がすすんだが、泉地区や東陽地区は良くなった。 
 各支部のイベントをする際に人手が足りないのが残念。 
 一人一人の努力の他に道はない。皆様頑張って行きましょう。 
 まちバスは便利だが、八代市内だけでなく、文政や田舎の方も走ってほしい。 
 分野・領域によっては、合理的・効率化が進み、無駄が減少した。地域振興に関しては、地域

差が大きいと感じる。高齢化が進んだ鏡町は、空き家・空き地が増加し寂れる一方だ。 
 物心ついた時と今を比べて何も変わっていない。 
 本市の安定的な成⻑を考えると tsmc と同規模の企業誘致が必要。 
 
 
 

市政についてのご意見・ご要望、市政に対するアイデアなど、ご記入ください。 

 
 地域幸福度指標は今回のアンケート用紙で初めて知ることが出来た。八代市をどの様にして幸

福感、暮らしやすい町作りをしたい等、市政の考え、方向性が全く見えません。聞こえてきま
せん。取組むスピードが遅すぎると感じる。観光ルートを線でつなぎ、宿泊コースを作る等、
集客につなげてほしい。 

 先日、あるアイデア商品を思いつき、県内でその公募展がないか、インターネットで検索した
が殆ど学生が対象だった為、県外(東京)の発明展へ応募した。入賞は出来なかったが、約３2
の企業が参加しており、選外の中からも企業の目に留まり、その後商品化されているものもあ
る。選外でも選ばれる可能性と期待感をもち続けられる魅力ある公募展と感じた。上記のよう
な年齢を問わず幅広い世代の豊かな発想力が、暮らし農林水産、商工、観光へのブランド化へ
繋がるのではないかと思った。と同時に行政と相互に連携した市⺠協働による「まちづくり」
を実践できる一つにも、なり得るのではないかと思います。 

 本町の活性化を希望。でんでん館ではなく空店舗に笠鉾を飾ってはどうか。 
 「広報やつしろ」は情報誌として必要なもとだと思いますが、その配布の仕方(現在は各町内

の班毎に当番制で配布)を再考していただきたい。高齢化が進み「居住していても配布行動の
無理」「コミュニケーション取るのが困難」等、地域住⺠に任せるのが困難な状況になってい
くと思われる。回覧板も同様である。一括郵送等できないものか。 

 メディアを利用しての地域アピール。幅広い年代層が楽しめる複合商業施設がほしい。プレミ
アム商品券の毎年の実施希望。 
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 交通量の多い場所の渋滞があるので改善してほしい。大型ショッピングセンターをもう少し充
実させてほしい。市役所で様々な手続きをする際に分からない事が多いので、もう少し分かり
やすく説明して頂けるとありがたい。 

 国道 219 号線の早急な復興。⼭間部の災害復興。市内の下水道の整備。八代⇔天草道路の実
現。 

 市営の屋内プールを作ってほしい。くまもんポートなどに桜を植えて花見名所を作ってほし
い。松濱軒を整備しひんぱんにお茶会などしてもっと歴史的価値をアピールして欲しい。光の
森のような商業施設、娯楽施設（映画館）を充実させてほしい（八代で買い物ができない）。
市のごみふくろの SS サイズを作ってほしい（一人暮らしには S サイズは大きすぎてもったい
ない。 

 遊園地やテーマパーク施設があると市も活気付きそうな気がします。中学校までの給食費が無
料になると子育て世代はもう少し楽になるかと思います。 

 10 月にある全国花火競技大会の前日か翌日など県外からの方も多く来訪されるが、八代の物
産展などと組み合わせて、アーケードや桜十字ホールなどでお客様が来られる様にしたら、少
しでも潤って来ると思います。3 号線の日奈久方面や髙田などの進展がなく、又、中九州短大
がなくなると学生も少なくなると思います。若い人が来られる様な施設の利用を考えてもらい
たいと思います。 

 10 月 10 日に八代から千葉に引っ越しましたがアンケートが来たので一応答えました。12 年間
住ませていただきましたが、とても住みやすく生活しやすい⼟地で楽しく生活することができ
ました。ありがとうございました。 

 10〜20 代にアンケートを取って施設・イベントを行って欲しい。 
 交通便（産交バスの本数が少なくて困っています）老人で車の運転ができない。流藻川団地の

避難所をどうか大きな所にしてくださるよう願います。 
 1 次産業支援。 
 新八代駅を中心とした都市計画を、ギアを上げて推進してほしい。八代・天草シーライン構想

も、強く進めてほしい。厚生会館の件；思い出の為・著名建築家云々で残すべきという意見も
あるが、市の財政からして余力は無く、解体して新駅周辺を進めるべき、と強く意見を述べま
す。 

 豪華客船が来てくまモンポート作って橋をどこに作るのか具体的に教えて欲しい。アンケート
をとっても、今まで行動しているところを聞いたこともない。物価高が続く世の中で八代市の
賃金が安すぎる。球磨川に何個も橋をかけるお金があるなら賃金を上げるなり家賃等下げるな
り対応してほしい。八代に 20 数年生活していますが施設やイベント等何も変わらない。市⻑
へ期待はしていない。 

 20 数年前に東京から八代に主人についてきました。八代は老後の人生を過すのには、便利す
ぎず生活をするには良いところだと感じています。人と人との間がゆったりとしていること、
近くに⼭・川・海があること、豊かな畑が広がっていること、気持ちがゆったりして暮らせま
す。 
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 ICT の活用をもっと活用して子育て世代や年配層から意見をたくさん聞くことで、色々な行政
の制作に生かせるのではないでしょうか 

 SDGs の中核の男性女共同参画推進室が人権政策課の中では横断的な仕事ができない。 
 TSMC 関連の誘致が決まったのは活性化に繋がると思うが、新八代駅に新幹線が停車するのに

「降りる」という選択に至らない状況を変えるために、周辺の開発を積極的に行って欲しい。
本町中心の開発では発展が行き詰る。 

 アーケードを若者が集まるようなお店などでにぎやかになればいいなと思います。 
 アーケード街に駐車場を広く取り、アーケードを道の駅みたいに八代の名産品で市場みたいに

すると寄りやすいかも？ 
 アーケード通りに鶴屋や大型施設を誘致して活気のある街にしてほしい。買物や娯楽施設をゆ

っくり歩いて話をしながら回れるような場所にしてほしい。 
 いつもありがとうございます 
 イベント、研修会、講演会の参加は全住⺠がもっと気軽に参加できるように手立てが欲しい 
 イベントホールやプロの選手を呼べる施設・グランド等を真剣に考えて欲しい（中途半端な）

建物が多いと感じる又企業誘致に力を入れて若者が住みやすい街になって欲しい 
 イ草農家への支援。 
 オンラインで出来るもの（様々な届出や書類）を今以上に充実して欲しい。 
 カラスが多すぎると思います。子供がカラスに鳩が襲われているのを見て怖くなった。 
 くまモンポートのくまモンが多すぎる。町内会費の件が、街灯や他の必要な物に使われるのは

ありがたいのが、そのお金で打ち上げ(飲食)に使われるのは少し不満があります。もっと会費
を安くしてほしい。 

 クルーズ船が就航するようになっていますが、市内に目玉となる観光地がないのがもったいな
いように思う。一案として休耕地を利用して広い⼟地に四季折々の圧巻のお花畑を作ると県内
外からも集客が見込めるのではないでしょうか。 

 ここ数年で田畑が埋め立てられてコンクリートが多くなったと感じる一方、出町の商店街など
場所的に環境は整っているのに廃れてしまっている場所もたくさんあるように思います。また
妙見祭をはじめ、文化を継承するという面では、消滅しかけている伝統も多いと感じます。文
化復興として伝統継承へのサポートを、お金の面だけでなく、みんなで参加して守るというス
タンスを大切にすべきだと思います。このままだと八代の文化は廃れるばかりだと思っている
ところ。 

 このアンケートで何上変わると思いませんが、アンケートにかかる諸費用がいくらになるか気
になる。当初の人口と現在の人口どのくらい違うのでしょうか 

 このアンケート結果を公表し、それがどう生かされたのか（何に反映されたのか）教えて欲し
い 

 この物価高、主婦としましては何らかの対策がほしい。 
 コミセンの生涯学習が少ない。 
 これからも八代市で事業を継続し生活していけるような環境を作っていただきたい 
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 コンサートホールができて様々なアーティストのパフォーマンスを生で見ることが出来る機会
がたくさん欲しい。八代市内に大きい商業施設(水族館、映画館等)があったら、休日、特に学
生が、市内で過ごす時間が増えるのかなと思いました。 

 コンパクトシティ化の推進、公共交通機関の充実、ICT の活用によるデジタル市役所の推進に
力を入れるべき。 

 ご要望で本町アーケード街が昔みたいに賑やかになって欲しい。(シャッター商店街になって
いるので) 

 スポーツを推進し健康増進。マラソンは近隣で実施されていますので、八代市は自転車イベン
トを実施、誘致しましょう。ツール・ド・九州が開催されるなど、自転車熱も盛り上がりをみ
せています。菜の花フェスタ、くま川ライドと資源は整っています。自転車活用推進法を推進
している金子恭之議員と強力なタッグが組めるはず。 

 スポーツ施設(特に野球場)の整備や新設をして欲しい。 
 その日だけのイベントだけでなく前日から開催する様なイベントを増やしてほしい。ライフス

タイルの中に楽しめる機会を増やしたい。 
 とても住みやすいと感じる。上水道が夏はお湯のように熱く、冬は冷たいので、千丁地区も川

の水ではなく、地下水を利用するなどしてもらえると嬉しい。 
 県外でしか働けないと若い人が出ていきます。地元に入れたら子供が増えます。 
 なんでも相談課、すぐやる課、等の検討。部、課、係の名称が⻑すぎる。 
 パークゴルフ場の創設を実現してほしい。 
 ひとりの小さな意見も見逃さず、大切にするような優しさを持った行政であって欲しい。 
 マイナンバーカードを作ったが、給付金等がなく、特に作る理由はなかったんじゃないかと思

う。あまり役に立ってない。 
 もう少し子育て支援を充実させてほしい。⼟日解放で子供が安心して遊べる室内施設があって

ほしい。⼟日保育園や学校には行かないから、家庭で複数人見るのにワンオペだと限界があ
る。芦北には子供の広場という施設があって羨ましい。また産後ケア事業の回数が少ない。 

 もう少し市⺠に分かりやすい行政をしてほしい。低所得者に対してもっと補助や支援をして欲
しい。無料で遊べる 

 もっとスピード感をもって市政の運営を行ってもらいたい。例えば、新八代駅周辺の開発計画
などは駅が開業して 20 年たって発表された具合。時代の流れはこれからもっと速く進むと考
えられます。今までのスピード感では他の自治体に遅れをとってしまいます。 

 もっと若い人が地元に変わりたいと気持ちにさせる魅力ある市にしてほしい。若者が少ない町
では廃れていくばかり。 

 子供から高齢者まで楽しめるような温泉スパのような人々が集まってくるような施設が欲し
い。 

 ヤングケアラがあるのに対して対策を講じていると思えない。対策を行うとしたらどんな対策
をするのか市報等でコメントを。 

 旭中央通付近から、新八代駅までの路線バスを整備して欲しい。（現状は八代駅で乗り換えが
ある為、利用しづらい） 
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 以前のことになりますが、義⺟の保険証が姪の手続きで、姪宛に送られていた。一応家族がい
るのから家族に確認を行って欲しかった。 

 以前中村市⻑がおっしゃったことがある妙見宮の参道に⿃居を立てるというお話がとても好
き。紙漉きや刃物屋さんもあるのであの通りに日奈久竹輪や竹細工、ゴザを打つ工房、お茶屋
さん、和菓子屋など出店していただけるような補助をして頂いて体験型観光で皆さんに来て頂
けるようになるといいなぁと思っています。 

 育休明けの就業対策を考えてほしい。突発的な早退や休暇に対する対応。人それぞれ、事業所
それぞれ考えが違いストレスを感じる事がある。年代的にいつ介護離職にならないか不安に感
じながら暮らしている。自分が独身なので今度は自分の介護が必要になったときどうなるのか
結論が出せず全くイメージできないので年を重ねる毎に不安が増してくる。行政に相談したり
して早く準備したいと思うがそんな相談にのってもらえるのかも知らない。あるなら準備し不
安を軽減したい。 

 一度学業で市外に出ましたが、暮らすという点で子育てしたい住みたい素敵な街だと思いま
す。 

 一日も早く新八代駅周辺の整備をお願いします。若者が多く八代に来るようなスポーツ・音楽
施設があるともっと活気があふれると思います。そうすれば、八代の良さを知ってもらいた
い、住みたいと思ってもらえる機会が増えると考えます。よろしくお願いいたします。 

 一部の人の為の姿勢ではなく全ての人が住んでよかったと思えるようにしてほしい。引越し先
で何万も払いながらそのメリットを感じられないのは最悪だと思う。 

 宇城市のように子育てに関する負担(特に経済)を早く充実させて下さい。給食費(小中学)の無
料化、その他学校にかかる教科書、諸経費、制服代、子供の医療費などの無償化を実現して欲
しい。⺟子手当も一人親世帯には全世帯に手当が支給されるようにして欲しい。(私など⻑い
期間もらえていない) 

 雨の時などの子供が遊ぶ所をふやしてほしい。 
 映画館やボウリングセンターなど遊ぶ場所が欲しい。安心して小さい子どもたちが遊べる場所

を作って欲しい。 
 駅ビルの開発。アリーナの建設。 
 応援しています！熊本の第二の都市という位置づけではなく、独自のコンセプトで差別化して

いくと良いと思います。木村知事との連携を深めて、盛り上げていってください！ 
 下水道はもとより、生活環境や利便性の向上が必要である。市内でも地域格差か甚だしい、イ

ンフラに力を入れる事に期待します。八代市の名物の宣伝が広がっていらない。いいもの、い
いところを誰も知らない。 

 下水道工事は公共的なものであると思うが、個人負担が大きく感じた。 
 家のリフォーム補助を充実してもらいたい 
 花火大会や妙見祭等のイベントによる集客は効果があると思いますが、クルーズ船が寄港した

時、立ち寄る場所など日常の中で魅力あるものが、あまりないように感じます。平野部なので
津波が来た時、どこに逃げればいいのか道路が渋滞するのではないかと不安があります。 

 過多な外国人の受け入れは避けて、安全なまちを作ってほしい。 
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 介護職関連に対してもっと支給額等を支援や増税を検討してほしい。保育、学校関連に対して
も、検討して欲しい。 

 海外からの来客をもっと市内に活用してほしい。再訪問したいと思われるスポットを作るべ
き。由布院や高千穂等の様な街作りもしくはアクセスを作るなど。企業誘致が必須、もしくは
大学誘致。 

 皆さんが優しく接待してくださって本当にありがたく思います。 
 皆さん良く頑張っておられます 
 皆様どなたも感じよく仕事をされ対応も良いと思います。たまにカチンとくる人もいますがだ

いたい親切に対応されます。 
 外港で大型野外ライブ開催 
 外国の方が農業に従事していることをとても感じている。道で会うと明るく挨拶してくれるの

でホッとするが、八代の農業は彼らに頼らないとやっていけないのだろうと思っているので大
切にしてほしい。八代は何もないところなので農業工業とも発展させてほしい。 

 外国観光客の方々が歩いていらっしゃる光景を目にすることがあるが、どこに行ったら良いか
迷っている人達がいるのではないかと思う。 

 外国人研修生を雇用するより日本人、地域に住む人の雇用をすすめる、援助サポートをして欲
しい。あいた⼟地の活用をして欲しい。新八代駅、八代駅周辺への商業施設の移動。映画館、
コンサートホール、サッカー場、スポーツ施設の建設をすすめてほしい。 

 外人の方が仕事でとても増えてきております。文化の違いもあります。ちょっときたマナーを
伝えていただけるといいね。例→自転車ルール等。道路舗装もお願いします。結婚祝いがあれ
ば若い方達は喜ぶと思います。 

 学校で不登校について、学校でのいじめは有ると思います。高齢者のサポートを利用し、学校
内の休み時間の見回りなど有ったら良いと思います。TSMC の関連会社の計画には地下水の汚
染を大変心配しています。 

 環境政策は政治的な事で科学的根拠がない（マスコミ・政治誘導）小学生中学生に教えて大丈
夫か？本当は先生もわかっているので苦慮している子供への教育面で心配しています。 

 観光・娯楽が少ない。箱モノ建設は設計前に市⺠コンペを行う。 
 頑張っている人がちゃんと認められる八代市であってほしい。 
 企業の誘致。イベント会場の誘致。人が集まるような施策。高齢者が安心して住める町作り。

物価高に見合う年金の上昇を願う。 
 企業の誘致もいいと思いますが、これからの子供たちが住みよい市にしてほしい。それから、

八代は農業が盛んな市。後継者が育つ市に。 
 企業誘致、インバウンド、外需市場、台湾との交流（今やらないと今後二十年は伸びない） 
 企業誘致・八代市大型船イベント・PR の拡大・全国にもっと八代市全体を YouTube 等で PR

する。通学路等の整備を行いまず人口増加を目指してもらいたい。 
 企業誘致に力を入れてもらいたい。働く場がなければ、若い人達は流出してしまう。市⺠が低

料金で利用できる運動講座を増やして欲しい。 
 企業誘致をして人材流出を防ぐ。 
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 企業誘致を進め、市の財政を強化して下さい。市⺠の負担が少しでも下がると助かります。 
 基本的には子育て支援とか保育園の無償化とか目先にだけの施策より、産業振興の簡単で今後

10 年後の産業全体をどうするかを考えての国、県、市のお金の使い方を考えて、仕事先を増
やして、地域に若者が残る事で、地域が潤うと自然的に税も増収になら、人口減少も⻭止めが
係、色々な面で行政サービスも良くなると思います。補助金とか無償化だけでは、先は有りま
せん。 

 既成概念にとらわれず新しい考えを取り入れた町づくりをして欲しい。アーケード街を活性化
させて欲しい。 

 議員減少ぜったい、一般の人も定年がある。議員も 3、4 期を定年して若者にバトンタッチし
て、新しい市政をかんがえてほしい。(半分でよい) 

 球磨川の水質改善。夏の花火大会開催。 
 鏡校区に上下水道をひいてほしい。 
 近年は人口が少なくなっているので、人口に合った議員削減を行ってその分を子育てや高齢者

に少しでも回してください。又、物価高騰で大変な高齢者もいますのでよろしくお願いしま
す。 

 空き家解体補助の増額。空き家の活用。 
 熊本市内への通勤通学の利便性を向上させるために、八代駅や新八代駅へのアクセスをバスな

どの利用し易い様にする。①朝の運行を 7 時前にする②特定地域でいいので、バスの便数を増
やす③通勤通学者の利用し易いダイヤを作成 

 結局お金をかけてこんなアンケートをしても、良い意見だけが表に出て、悪い意見はひたかく
しにする行政なので改善なんて正直無理だと思います。市⺠性が悪いのは、八代人は八代から
出て市外県外で暮らしたり、働かないので自分達の考えがズレてたり、古くさい考えなのだと
いうことを気づく機会がない。田舎独特のあたたかさがない。今まで住んできた中で心から最
悪の地域だと思う。生活レベルも低い、貧困で働けるのに働かず生活保護をうけている者も多
い(周りにも数人いる)車を別の人の名義で持っていたり(パチンコしたり)そういう人に甘く、
普通に頑張っている人々への補助が少ない。もめ事にならないように、ラクするためにそうい
う人(生活保護)を調べず野放しにしている八代の役所にも問題があると思う。しっかり仕事す
べき。 

 結婚、子育てが幸せと思っている若者が減っている。人口減に見合った施策を取ってほしい。
経済優先の発想ばかりは貧困の差が大きくなるような思いがする。 

 結婚する若者が減っている現状なので、出逢いの場があればいいのではと思っています。我が
家は農業が地域によっては高齢化が進み人がいなくなり、猪の住みやすい田・畑が増えていま
す。行政によってどうにかならないものか。 

 県外からの客に天草まで行くのに「遠すぎる」と言われた。フェリーの再建出来たら良いと思
います。 

 県北との賃金格差をなくして、人材流出を抑える。 



- 48 - 
 

 現在、生活水は井⼾水に頼っています。しかし、近年の夏の⼲ばつ、冬の降水量の現象で水不
足に悩んでいます。井⼾水は安全と言えない部分もあります。調査の上、上水道の設置など考
えて頂きたい。 

 現状のままでは、若い世代が暮らして行きたいと思う環境ではないと思う。すべてが先へ進ま
なければ何も変わらないと思う 

 現状や情報の入手把握をしていないため、正しい回答になっていないと思います。役所の仕事
は本当に大変だと思います。大切な業務で誇りを持って取り組まれて下さい。ご自身の心身を
大事にして。 

 交通が不便だが地元に市会議員がいないので、相談できない。 
 交通渋滞を改善して欲しい。熊本から八代に車で帰ろうとしたら通勤ラッシュの時は倍以上の

時間がかかるから。帰る時間がかかってくると皆急いでいるのか危ない車が目に見えて多くな
る。あとは八代市のアーケードを復興させたらいいのではないかと思う。他にも電車の本数を
増やしてほしい。JR30 分に 1 本は少なすぎる。帰れないし、それが積み重なることで人々へ
のストレスが増えているように感じる。 

 交通渋滞解消する為に八代駅から企業直行便を運行しなければならないでしょうか？もっと隠
れた歴史遺跡が多くあり、観光名所が多くあります。 

 公園をもっときれいにしてほしい 
 公共交通機関 バス等の路線図、停留所の場所が分かりにくい。目的地までの路線も分からな

い。紅葉の時期に観光地 五家荘とかへ行くのも道路が狭いため離合できるポイントを増やし
てほしい。いいところなのに残念。宣伝も足りないかも。予約制でいいので観光バスがあると
良いかも。市役所もしくは駅発着にしたら観光客に利用してもらえそう。八代市のアプリ開
発。広報誌や回覧板などの地域の情報発信。月ごとのイベント情報や地域情報を知るきっかけ
が増えます。市議会のオンライン視聴とか。手続き等もアプリである程度できるようになると
便利かも。マイナカードと連携させて。セキュリティが心配ではありますが。道路拡張工事に
よって便利にはなりましたが交通量の増加や大型車の走行による騒音、振動の公害調査、対
策、是正処置も必要なのでは？ 

 公務員の数と質は確保する必要がある。八代市はどうかはわからないが、アウトソーシング会
社を通してなどの期限付き採用などが多くなると、仕事上ひきつぎ、継続していく力がなくな
り、引いては市の衰退につながる。よって、採用に関しては、市の職員が主体となって採用試
験を行い、正採用職員を確保してほしい。その場しのぎの、アウトソーシングだのみの臨採は
やめる。 

 厚生会館は現状で活かしてほしい。でんでん館へインバウンド客が来ているが、見るところが
無くてかわいそう。 

 厚生会館は残す 自⺠党裏金 犯罪をするような市議は即時辞めさせましょう 
 校区⺠体育祭の組分けを強要してくるのが不快。 
 港に寄港するインバウンド それから tsmc の工場が進出してきたら益々外国人が増えるの

で、その人たちが八代でも楽しめて留まる仕組み、魅力あるルートをつくらないとどんどん熊
本市や天草・阿蘇市に流れて行ってしまう。この猛暑の中、厚生会館前で降ろされもくもくと
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歩く外国人を多く見かけたがこれでは日本・八代に悪いイメージ思いでしか残らないと思っ
た。 

 耕作放棄地の活用 
 行政のスリム化。目に見える行政サービス。 
 高い給料で働ける場を増やして下さい。 
 高植本町の電柱の住所の貼り紙が、植柳本町と書いてある所が 1 カ所あります。今は高植本町

なので、訂正して欲しい。金剛の駐在所の近くのお墓辺り。 
 高齢、障害者の為、行動が限られていて、地域のことがあまりわかりません。 
 高齢になると、デジタル化についていけるのかとても不安になります。また運転ができなくな

った時に公共交通の利便性をぉのようにしたら良いのかも考えていただきたい。郵便料金を
SDGs の観点から一度に何通も送られてくる郵便(選挙、税金、案内等)世帯ごとに送るとかで
きないのかと思う。市報だけでなく情報発信が充実すると市政に対して関心が持てるし、観光
による人の集客に活かせると思う。保育料無償化などもっとアピールして、若者が魅力を感じ
る街になるよう期待します。 

 高齢者の一人暮らし今はゴミ出しも頑張ってやっていますが…この後どうなるかと不安 
 高齢者の公共交通利便性の改善。八代市愛唱歌「わたしのまちは」サーカス 全国花火大会だ

けじゃなくてどこでも（くまもんポート）聞ける八代市⺠が歌えるように中村市⻑の力で宜し
くお願い致します。 

 高齢者等が１日楽しく遊べるようレジャー施設が欲しい。(温泉施設、レストラン等の複合施
設) 

 国政よりも出来ることの範囲は狭まっているとは思いますが、市政として出来ることを積極的
に行って欲しい。特に人口減少ということで子供を安心して育てていくことのできる環境がそ
ろえば若い世代も居続けられると思います。私は子供ができたら大学まで進学させたいと考え
ているため、八代にいると他県への進学が八代から通うことになります。八代から通うにも困
難があるため改善できれば良いと思います。 

 今どこも町内会の役員のなり手不足が深刻になっています。市役所の方も色々と考えてほしい
と思います。特に高齢化、若者減少でまったなしの状況と思います。外部に委託もしょうがな
いかと思います。 

 今後、大規模な災害(地震等)が発生する前に、災害防止対策(道路整備)などを実施してもらい
たい。避難場所の整備を早急に実施して頂きたい。 

 今後増え続ける事が予測される外国人労働者と既存日本語をメインとして生活し続けている
人々の交流の活性化。本町周辺のシャッター通りの 30 歳未満への破格貸し出し。推し活ふる
さと納税。グランプリは行政イベントへ。高額納税者は八代へイベント時ご招待。推しのグラ
ンプリ者と会える。 

 最も必要なのは、経済の発展ではありますがそれだけではすみやすえんい地方都市とはおもえ
ません。住⺠が心豊かに暮らせるには、文化的で住むことが楽しい街でなければなりません。
この事はある意味においては経済より優先しなければならない問題とも言えるでしょう。 
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 最近、身内に車椅子がひつようになり、補助を受けるため窓口に行きました。すると申請に 1
〜2 ヶ月かかるうえ、申請後の購入でないと補助は受けられないとのことでした。すぐにでも
車椅子が必要でした。貸出も１週間までとのこと。必要とするものがサービスを受けられな
い、無意味なサービスだと思います。貸出を申請が通るまで延⻑する、事前の購入を認められ
るくらいはしてほしい。 

 最近インバウンドで海外の方が八代市内で大型バスに乗って観光されているのを目にする機会
があった。八代市に訪れた時に一体どこを目的としてオススメしてあげられるのだろうと思っ
た。商店街はもとより有名な名所でもあれば、はたまたその名所の周りには、グッズ屋さんが
並んでいればと、何だかせっかく訪れてもらえたのに申し訳ない気持ちになった 

 坂本町の復興。アーケード街の活性化。 
 ⼭から海まである環境を強みとして、定年後の移住を促進する（キャンプや釣り、ヨットなど

の海遊び）。移住者の家族に⻑期休暇などに遊びに来てもらい、市の住み良さをアピールして
もらう。東北の方など雪おろし大変よね、こちらでは全く雪は降りませんよ、とかアピールポ
イントにならないかね。 

 産婦人科が少ないことが気になります。安心してお産に臨めないと思います。 
 姿勢は分からないけど、全然八代市が住みやすいとは思っていません。変わったところをちゃ

んと見せないとわからない。 
 子どもが集まらない保育園は税金の無駄。 
 子どもの数を増やすための取り組みが周知できていない。 
 子育てしやすい八代市にしていただきたい。 
 子育て環境は良いと思う。子供の医療の助成もあっていい。企業の誘致はどんどんしていけば

良いと思う。 
 子育て世代は随分と優遇されているが、高齢者には厳しい世の中になっていると感じる。次の

世代の為大事な事であるがあまりにも差がありすぎるのではないか？ 
 子育て世代への支援。子どもたちが遊べる場所を充実。 
 子供がスポーツをするのに部活はなくなる。人はいない。場所がない。道具もどうにかすると

ない。お金がかかる。少し何かするとクレームが来る。何も出来ない。 
 子供に安心して農業の後継者を勧められる様な安定した農業経営が出来る環境を要望します。 
 子供を雨の日に遊ばせるところがないので親の責任でもいいので空き学校や公⺠館などアスレ

チックやボールプール等を作ってほしい。帯状疱疹の予防接種の費用の補助をして欲しい。 
 市から防災の放送がたまに聞こえてきますが、何を言っているかわかりません。間が悪いので

重なって聞こえて、本当に聞こえず聞き取れず無意味だと思います。地震の時のように一⻫に
連絡でもあった方がいいと思います。防災に対する考えが甘いのではと思います。伝わらなけ
ればみんなの命を落としかねません。お年寄りも多いのでちゃんと伝わる事を一番に考えて欲
しい。 

 市が発展するのはいいが、片寄った地域だけじゃなく他の地域にも目を向けてほしい。八代は
観光地も少なく行くところがないとよく周囲から聞かれる。もっと八代に来たいと思わせる場
所を作って欲しい。休耕地をもっと利用したら良いと思う。例えば四季の花を植えるなど。 
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 市の住宅に住んでいます。住宅は外観が古くなり整備されていません。市の予算がないと言わ
れます。合併しても良いことない。 

 市会議員が多すぎる。仕事の内容など市報に詳しく掲載して貰いたい。 
 市外に住んでいる孫や友人を八代へ呼ぶとき観光や遊ぶ施設がありません。楽しく過ごせる施

設を作って下さい。高齢者介護が切り捨てられています。年を取って安心して暮らせる街づく
りを。年を取ったら子供の所への転居も考えています。 

 市街地より離れた県道道路の拡張整備をしてほしい 
 市議会の視聴（傍聴）の仕方を市報に載せて下さい。 
 市議会議員が多すぎる。人が集まるような街にしてほしい。 
 市議会議員の質が悪いといつも感じている 
 市議会議員の税金の無駄遣いを正してほしい。後援会事務が何箇所もあり、その事務所の光熱

費などを税金で払っている。何箇所も事務所はいらない。子供手当や保育料、出産祝い金等小
さい子供のいる所(家庭)は恩恵を受けられるか、独身の会社員には何もメリットがなく、税金
ばかり上がり手取りが少ない。八代の給料が安い。これでは結婚できない、子供が増えない。 

 市政が行っていること、市⺠に知って欲しいことは情報発信して欲しい。利用したい制度を必
要な人に分かってもらう取り組みをして欲しい。 

 市政とは関係ないかもしれませんが、イオンの 2F が何もなさすぎでもったいない。有効活用
はできないのでしょうか。 

 市税の滞納者が補助金対象から外され、苦しい人間は益々苦しくなる。 
 市⻑が、何をしたいのかわからない。ヤル気も感じないし、八代の発展繁栄に尽力してるいの

か伝わらない。若者が遊ぶところもなければ、高齢者が集まるところはパチンコ屋かショッピ
ングモール。これでいいのか 

 市⻑が何をしたいのか聞こえてこない 
 市⻑の顔が見えない（時には時間を見つけて左の人と語り合ってほしい）。 
 市⻑の顔を多く見たい。色々のイベントに出席してもらいたい 
 市道の凸凹道、白線の改修、又、側溝の清掃、以前側溝のゴミ砂利の溜まり具合の調査に見え

たがその検査棒(ハリガネ)は、針のように尖った器具で検査をされていないのを見ました。も
っと考えた器具を作って検査して欲しいと思います。 

 市報の毎月発行について重要な記事を絞り 2 カ月の発行でもいいのでは 
 市⺠からのメールに対して返答をかえしてもらえなかった事が以前あり、残念な思いをした。

今は知りませんが。 
 市⺠が相談した時の対応が悪く、市の職人が確認せずにすぐに国や県の管理だとはねかえす。

対応できない理由で予算がないとすぐ言う。 
 市⺠に対してのいろいろな情報・連絡がもっと身近に聞こえてくるような連携力がほしい 
 市⺠税・介護保険が高すぎる。介護保険の使用が誰でも条件なしで使用できないものか？施設

への入所がきびしい。もう少し必要な人が簡単に入所出来るようにして欲しい。 
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 市役所の建物はあんなに大きな建物が必要だったのでしょうか？手続きなどで市役所をたずね
て職員の対応などを見ていると正直こんなにたくさんの職員がいるのかな？と思ってしまいま
す。対応が悪いとなおさら。 

 市役所の方の駐車場の件で、八代宮前の駐車場を元のコイン駐車場に変えて欲しい。駐車場が
なくて困っているのに、市の駐車場にしてあるので。 

 市役所職員の態度に差があり、悪い職員は注意しても反省の色なし状態なので、改める必要あ
りと感じる 

 市役所窓口の対応が不遜。 
 市役所内で、窓口に出て来られる方は大変そうが、後ろで、携帯や雑談などをしている方がい

るので不快。対応に関しても、親切な方と不親切な方がいて、今後の期待が出来ない、残念に
思う。市⺠のことを考えているのか、⺠間のこともきちんと考えて頂きたい。 

 私が住む所はバスも通っていません。お店も一軒もありません。交通の便が悪くて病院通いに
大変。 

 私の周辺を見ると、一人暮らしの老人が目につきます。事情もさまざまで一人でおられると思
いますが、それを支援する介護・福祉をしてくれる人たちも多く働ける待遇をよくしていただ
いて不安のない老後がおくれたらいい。 

 私は今、本町通りに住んでいます。最近は商店街に市職員の方が昼休みにアーケードを散策さ
れていますが、最も買い物をして頂きたい。お願い！！ 

 私は車の運転免許証を返上しています。バスの便も減少し買い物が大変、不便になりました。
もう少し、公共バスの事を考えてもらえないでしょか？（バスに乗車する人も少なくなってい
るとはおもいますが） 

 私は植柳小学校近くに住んでいますが、もう少し、校舎やトイレ、プール（特にトイレ）など
体育館の外にあるので、災害の時に、心配します。教育についても、私が小さい頃とあまり変
わってないように思う。 

 持続可能なまちづくりについてあらゆる視点から考えていかなければならないと思います。ア
ーケードを散歩するのが、とても寂しい。 

 自転車、シルバーカー専用道路を整備してほしい。 
 自転車を使っています（健康のため・節約のため）道路が悪く乗りづらく思うことが多々あり

ます 
 自転車専用道路が必要 
 社会の IT 化、それにともない高度な職能が必要となり、また、情報過多により頭が混乱して

精神を病む人々が多くなったと。医療業界、社会において精神疾患は偏見を持たれるが、心病
むことも人生の課題のひとつでそこから啓き示されること、多々であること行政側から市⺠に
啓もうしていただきたい 

 車無しでは日常の買い物が出来ないので、近くまで来てくれる販売車等を考えて。 
 若い人たちが地元で働けるように企業誘致をする。地元の文化遺産、歴史など活用し観光でき

る町作り 
 若者が集まる場所、働く場所を。 
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 若者が遊ぶ施設がなか。八代は高齢者と乳幼児の事に重点を置いている。小学生高学年〜大学
生位の人達が遊べる施設を作る！若者は熊本市内に遊びに行っています。市外からも遊びに来
る様な施設を作って欲しい。若者から見た八代は魅力がないと思います。 

 若者にとって特に女性に魅力のある地域としてないと存続が厳しい。地域としてのブランディ
ングイメージアップが必要。例えばポルプリ等のコンテンツなどサブカルの認知度を高める方
向性が必要か。新八代駅周辺の有望を思うが工都としてだけの魅力は乏しい。芸術文化教育に
も力を入れて欲しい。 

 収入は上がらず物価高騰が続き生活が大変 
 小学校に入学すると⻩色の帽子が目に付きますが真夏はすごい汗をかいています。もっと涼し

い素材でできたものはないかぁ！それに⻩色にミツバチが寄ってくるそう。 
 小中学校等の教育環境の充実を図って下さい。(教師の人数が不足していると思う) 
 少子化対策・賃金底上げ・子育て支援・大学卒業まで学費無料・だいがく、専門学校、企業誘

致など 
 少子化対策のため、もっと子育て支援の助成金があれば助かります。 
 昭和町にバスが欲しい。交通の便を良くしてください。 
 松高小の近くに住んでいますが、校門の前にゴミ収集所が置いてあるのが気になります。学校

は綺麗だと思うので。地区会⻑さんを通してでもいいから、市政の意見を報じていただければ
わからないではなくなるかもしれません。八代のトマトは東京でもよく知られているようで観
光振興より農業振興に力を入れたらと思います。他地から来る人にとっては当地の観光にはあ
まり興味がないもの。他県にもそれぞれあるので。 

 松浜軒から八代城跡周辺の街路樹の雑草が多すぎると思います 
 松濵軒は八代の歴史そのものなのでもう少し建物の保存に力を入れて支援が必要ではないか見

学できるのに壊れそうで心が痛みます 
 消防署員の服の支給を自己負担にせず公費でまかなってほしい。とても高いと聞いているの

で、人の命を守る人の服は公費にしてほしい。 
 八代主体となりますが、災害復興支援のために坂本町や人吉までの道でサイクルロードレース

をしてもいいと思います。また、八代には綺麗な⼭が多くありますが展望台などがなくて残
念。天体観測を夜遅くまで出来る場もあると良いと思う。道から見える⼭が杉林…紅葉などを
植えて景観を良くすると良いと思います。また日奈久地域も産業が廃れています。観光や文化
を守りたいのであれば八代市がもっと自然、文化、観光の情報を発信するべき。それと、アー
ケード街やイオン 2 階がシャッター街となり、活力もなく、魅力を感じない。非常に残念であ
る。芸術文化などの発信の場にする事も考えては？例えば、全国のクリエイターさんに情報を
発信して、八代全域をロケ地ツアーなどにして、お祭りの時に写真の展示などをして発表会を
させてもらいたい。他にも活用法を広く募集してはいかがでしょうか？僕は、自転車競技や写
真などの活動では力になれると思います。また働き世代、子育て世代に対して地域の活動に積
極的に参加する様に強制する姿勢は前時代的であると思います。時間も早朝であり、仕事や生
活に直接関係ない用水路などの草刈りなどを強制され、参加しないと罰金。せっかくの休み、
ゆっくり休んだり子供とたくさん遊んだりする時間を邪魔されていると思います。あまりそこ
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を求められてしまうと、子供のいる世帯には負担であると感じています。昔と違い、核家族も
ずっと増えているのでそこは配慮していただきたい。 

 上野耳鼻科、市村皮膚科に行く時、アーケード歩きますが人少ない。行くのは雑貨屋さんくら
い。美味しい店とかあるのかもしれませんが、1 人で行くには行きにくいので。アーケードは
駐車場が少ないと思います。私はリブホールに停めていったりします。⼟日は総合病院が開放
してくださるので助かります。前は厚生会館に演歌を聞きに行っていましたがコンサートホー
ルできる予定とかあるでしょうか？ 

 植柳〜二見、市⻑に地元で何一つできない 
 職員の質に問題があり、いい施策やお金をかけた施策が無駄になっていることが多々あるよう

に思います。適正な人材採用、適切な配置、指導、評価に大きな改革をする事で活気ある街づ
くりのアイデアが生まれるのでは…。 

 色々と努力されているのかと思います。良いアイデアは早く実現できるようにし、問題がある
ものは早々に修正できるよう引き続き頑張ってください 

 新駅周辺開発やシーラインの整備に大いに期待しております。 
 新幹線を全線停車してほしい。ゆめタウンと敷川内間の橋の早期完成。企業誘致。 
 新工業団地の企業誘致では、自治体主導で環境アセスを行って欲しい。外国人が増加傾向にあ

り、治安維持が心配。SDGs は努力目標で強制されるものではない。 
 新庁舎ができ、立派な駐車場も出来てあるのに何故？正面玄関側の広場に車を駐車するのでし

ょうか？非常に向かい側から見ると外観が損なっています。立派な庁舎が台無しだと思いま
す。建て替えも市⺠の税金で庁舎が出来てあると思いますが…検討下さいませ。美しい藤棚は
どこに行ったのでしょうか？ 

 新八代駅や岡町地区の開発が進むようが、太田郷ではもう農業は出来なくなるのでしょうか？
JA も千丁に移管しましたし。ゆめタウンは賑やかがイオンはアーケード並に寂しいが大丈夫で
しょうか。 

 新八代駅近くに娯楽施設（コンサート会場や美術館）をお願いします。 
 新八代駅周辺にアウトレットモールなど他県からの観光利用者を呼べる施設を作って欲しい。

アーケード内利用→子ども達が利用出来る施設(テーマパーク)アスレチック、プログラミン
グ、育児相談、駐車場があればいい。ボルダリング、駄菓子屋、保育所(一時預かり)雨天でも
遊べる場所。 

 新八代駅周辺の開発等、早期に着手してほしい。熊本市内への人口や就職の流出をくい止める
等、魅力のある八代市(例えば有名なアーティストのコンサートが開催できる箱造り)を目指し
てほしい。PS くまモンポートの十二支のくまモンのたすきが古くなっています。せっかくイ
ンバウンドの方々が来られていますので交換されたら如何でしょうか？ 

 新八代駅周辺の活用（商業・観光・ビジネス等）、良いポテンシャルを生かしきれてない。
（人口減少に対応すべきスクラップ＆ビルドは必要、復活の兆しが見えない旧商店街をいつま
で守るべきか等、新しいことに取り組む決断が必要な時期と考える）新たな八代市総合計画を
策定するのであれば、未来ある若者を中心とした街づくりを望む。言い方は悪いが、高齢者の
ための街づくり（必要最小限で）では未来はない。ある都市では、若者を取り入れるため奨学
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金返済への補助を行う取り組みやインフラ整備により地域の災害安全度を向上させた結果、生
産年齢人口が増え、若者が住みやすい地域となっている都市もある。（八代市もすでに取り組
んでいるかもしれませんが？） 

 "新八代駅周辺の駐車場の整備必要。駐車場少ない。市営の立体駐車場の設置が必要と思われ
る。新八代駅周辺にはトライアルと東横 INN ホテルしかない。飲食店舗の整備が必要。 

 タクシーの台数が少ない。駅周辺や本町にタクシーの増台を！！" 
 新八代駅周辺の道路の整備。JR 在来線の本数増を JR 九州に要望してほしい。(通勤、通学時間

の混雑がひどいので八代を離れる事になってしまう) 
 新八代駅前の開発。市役所ホームページがわかりにくい。 
 新八代駅前開発 
 人を支える視点の 4 番で、健康づくりに関する取り組みとありましたが、コロナが流行してた

くさんの人が運動のためにウオーキングやランニングする姿を見かけ、私自身も夜にウオーキ
ングをしていたが歩道の街灯が少なく歩くのをやめてしまいました。道路の整備は進んでいる
と感じているので街灯も整備して欲しい。環境を創る視点では 3R の取り組みをもっと考え、
みんなで実行していける社会になれば良いなと思います。 

 人口が増えるどころか減少していくので企業を増やす誘致する必要があります。2 世帯住宅な
どの支援をすると子供が生まれて祖⽗⺟が手伝ってくれるので、子育てしやすくなる。 

 人口減により働き手が少なくなり、中小企業はこれから先が不安に感じられる。八代市にも若
くて仕事が出来るのに無職の人が多いのではなかろうか？働ける場所の提供や看護師や福祉関
係者の賃金アップに少し行政が関与できればいいやと思います。 

 人口減少対策を検討ください。大学新設、新職場などの施策で高卒後の若い人材確保及び流出
防ぐ取り組みなど必要と思います 

 図書館を新しくしてほしい 
 図書館を利用する身にとって、古い所はあまり人が寄り付かないと思います。ぜひ建て替え

て、さらに新しい本が増えることを期待します。 
 衰退化が心配。 
 生活困窮者、低所得層に対する生活支援。国⺠年金の少額で生活するのは大変。生活保護者よ

り少ない額で生活している人もいます。１日の食生活、医療費に追われて困っています。苦し
い毎日を続けています。 

 生活保護へのお金の使い方、金額を見直して欲しい。真面目に働く人がバカをみるような制度
は見直すべき。外国人への生保はやめてほしい。 

 税金が高い 
 税金を無駄なく街の活性化に使って欲しい 
 昔の方が地域はまとまっていた 今は疎遠になっている 
 全般的に個々の意見が役所に行きにくい 
 他県からの移住者をもっと増やすことも、人口を増やす 1 つの方法じゃないでしょうか 
 他地方に無い、抜本的な改革。本気の取り組み、改革こそ市⺠に伝わる。実現もしない上っ面

のアピール宣伝に時間と経費の無駄遣いは見直すべき。かたちだけのアンケート調査だけで終
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わらせるのではなく、本当に八代を変えたいと想う人材とチームの創設、昭和の古臭い考え
や、やり方に押さえつけられるのではなく、時代に合った最新のツールや考え方を取り入れ進
化して行くべき。いつまで、その場足踏みの指示待ちにならず、前に進んでほしい。痛みを伴
う改革は必要。だが、市⺠に痛みを分散させて双方の意見、理解を明確に。発展地方都市のや
り方、意見、協力を多角的に分析、視察。現在が 20 年前と変わっていない事に目を背けず、
認めるべきところは認めること。次の 20 年がまた同じことにならないように、挑戦と反省を
繰り返し新しいナミを創って下さい。新しい八代に期待しています。 

 大学の誘致 
 大学や専門学校等がないのが不便でなりません。だから市外へ出ていったまま帰ってこず、又

帰ってきても今度は仕事する企業も少なく、人口減少につながっているのでは。県北は活気に
あるのに、県南は寂れていくばかりではないでしょうか。 

 大規模フェスの開催。市役所駐車場の区画線・矢印がわかりづらい。 
 大手企業を八代市に取入れ雇用を増やし、新八代駅前に人が集まる環境作りに取組む 
 第一次産業に力を入れ食料自給率をあげることに力を入れてほしい。紛争などの影響で輸入が

止まった時、市⺠が飢えることないようにしてほしい。耕作放棄地の縮小、農水産業の保護、
後継者の育成、コメの備蓄をふやすなど、できることから進めてほしい。武器を買うことだけ
が防衛ではないと思う。 

 単身地帯への住⺠税を下げて欲しい。やはり他の市区町村と比べ、収入に対して引かれる額が
大きすぎるように感じますし、私自身もかなりカツカツで生活しています。また資源ごみの回
収物の判別がしづらいのでもっとわかりやすくして頂きたい。 

 知人な市役所に勤めている。使命感を持って頑張っている職員も多数いると思うが、知人の周
辺ではただ時間まで役所に入ればよく、終日何をしているのか分からない人もたくさんいると
聞いている。色々な研修会も多数あるようだが役に立っていないのでは？人員削減も検討すべ
き。 

 知的障害、発達障害など目に見えない障害者の働き先がない。身体に障がいがある方は市役所
でも働けるのに…。言い方は大変失礼だが、障害者雇用は手足不自由な方のためだけにしか機
能してない現実。外見は普通の発達障害者は行き場がない。障害者雇用では自立も出来事な
い。障害を隠して生きていくしかないが、隠してでも社会に出られたらまだマシ。障害者だけ
に支援があり、それを支える家族には全く支援がない。家族こそ社会から区別、差別され、苦
しみ、疲弊している。 

 地域開発が遅い。農地の転用がすすまず、企業誘致ができていない。地元で働ける環境を作っ
て欲しい。企業が進出できる整備をとにかく早く進めてほしい。 

 地域券の発行 
 地元に生まれ育ち結婚し子育てに良い環境作り又、大学を出て働きやすい場所を提供すること

が大切。又昔から大切にまもりつたえられてきた伝統文化を継承し、心豊かな人間性を育むた
め体験している子ども達 200 名が一同に集い発表する場所(文化会館)の建設を希望します。 

 中学生の子供がいますが、特別教室（技術・家庭科室・美術室など）にエアコンがなくトイレ
も和式トイレしかないなど 30 年前の環境と全く変わらず改善されていない。体育館にエアコ
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ンをつけるのも避難時などの住⺠の為で、子供のためのものではない。タブレット端末も使い
勝手が悪く学力向上には、むすびついていない。物心ついた子供達が八代で育って良かったと
実感しないと県外にでて就職し八代で家庭を持とうとは決して思わない。 

 中心市街地の活性化。 
 町内でウオーキングをしている時、道へはみ出して技ぶりをされている庭木を多々見ます。学

生の通学路にもなっているとヒヤリとします。木々の管理徹底をお願いします。 
 町内放送が聞こえづらい 
 津田町の物流拠点、期待しています！新八代駅の時のように、途中で断念することが無いよ

う、⼟地の買収は全力で取り組んでください。期待しています。日奈久は空き家や廃業した
店、旅館は早く更地にして、⼟地の整備、区画整理した方がいい。個人宅は温泉街から無くす
とか。 

 通り一辺倒の議会等、時間とお金の無駄だと思う。自分の地域が良ければいい、というような
意見は地元の人気だけを意識しているように思う。市議会議員は、八代全体が良くなる様な案
を出して欲しい。スポーツ施設やでんでん館他中途半端。八代にこれ！という魅力のあるもの
が無い様に思う。 

 通行量の多い新八代駅付近の道路に、歩道がなく、事故防止のために水路を歩道としてほし
い。 

 東⻄線について歩道と車道の間の縁⽯ブロックを無くして白線だけに出来ないか？農振地域で
は、トラクター等は時速 10〜15k 程度、車は 50〜60k 日本初の農車輌兼用道路にできない
か？近くに工業団地も出来、交通渋滞になる、維持管理も大変。（数年で草だらけ） 

 当市よりも小さな自治体でも、キャンプ場の様なアウトドア施設があるが当市には無い。又、
キャンプ場の様なアウトドア施設は、災害時の一時的避難場にもなり得る。多方面の小委員会
等を作って、市⺠の生の声を吸いあげ市政にいかす仕組みを作ってはどうでしょうか？ 

 道路の拡張と舗装工事及び修理を切にお願い致します。泉町内⼭間部 
 道路の文字や線が消えかけており、なぜすぐに改善しないのかと思う時がある。また道路がガ

タガタしており、車の故障の原因になりそうな場所もある。(日本製紙付近の踏切下の道路)市
⺠はそういう細かい所をすばやく改善するのを願っています。 

 道路標識などが木にかくれて見にくい。道路標識などがよごれているのできれいにしてほし
い。元気がでません。ピカピカにしてほしいと思います。市内〜全部の地域 

 日奈久塩南町の町内放送が聞こえない。日奈久塩南町甲番地を通っている道路は自動車が通る
たびに溝の蓋がガタガタうるさい！5〜6 年前に支所に話したがどうなっているのか返事がな
い。 

 日奈久温泉の大規模な活用化してほしい。⼭あり海ありなのにもったいない。 
 日本一の農産物がたくさんあるし、また工業誘致も進めているなか、一次産業・2 次産業・3

次産業の調和のとれた市づくりを目指してほしい 
 年代ごとに問題がある為。各年代のアイデアをまとめてほしい。その中で年代の数が少なくて

も必要な場合もあることを理解してほしい。 
 農業改革。 
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 農業用地を大事にしても限界がある。もっと工業系にも目を向けるべき。 
 買い物が不便、千丁にもショッピングセンターがあったら助かる。クルーズ船で外国の方々が

八代では観光できる場所が乏しい様に感じる。もっと魅力的な街づくりをして欲しい。 
 ⻨島校区には交番や駐在所がありません。大きい道路や交差点も多くあります。また学生の通

学もあります。千反町二丁目 18-4 のガソリンスタンドが閉店しました。もしよろしければそ
こに交番を作っていただけないでしょうか。⻨島の治安が良くなると思います。 

 八千把区画整理に予算を回してほしい。 
 八代から天草への橋の実現。くまモンポートのくまモンだけでも見られるようにして欲しい。

休みの時は見られないので。子供が遊べる遊園地がほしい。日奈久温泉を生かしされていない
今の時代個室家族風呂人気があるので日奈久にもそのような人を呼べる様な活気ある日奈久温
泉街を作って欲しい。 

 八代が発展しておくには若者が魅力を感じ地域で就職し安心して結婚出産子育てをしていく環
境が整っていることが大事と考えます。熊本県に tsmc が工場進出したのを機に八代にも企業
誘致を積極的に行い若者が地元で生活できる基盤を整えることが重要。もちろん八代特産品の
第 1 次産業に従事する若者にも支援して農工商がバランス良く発展するように八代全地域を見
て各エリアの整備が必要と思います。それには 20 代 30 代の若者の意見を反映するために「八
代地域幸福度プロジェクトメンバー」とか様々な意見交換して短期中期⻑期的に実践できるよ
う若者自ら自分たちの事として進めていくことが重要と考えます。 

 八代だけでなく交通手段に頭抱えている。 
 八代だけの観光資源が必要。 
 八代で働きたいと思う若者が増える職場職種を増やして、定着してもらうことが必要だと思

う。定着が進めば、自と人口も増やせるのではないでしょうか。又、空き家対策に着手しても
らいたい。 

 八代に戻って仕事をしたいと思っても、働く企業がない。あっても年齢制限求人をしていると
ころもあり、企業誘致をしっかり行ってもらいたい。(例、外港にバイオマス発電所ができた
が求人がなかったみたいが？) 

 八代の魅力はと思った時、何も浮かばない。市⺠にも対外的にも、もっと PR が欲しい。全体
的にピリッとした所が無い。地域毎の防災を計画、実行を急いで欲しい。安心安全な八代を願
う。 

 八代は住みやすいところとみながこたえるように何事も頑張って頂きたいと思います。毎日の
お仕事ご苦労様 

 八代駅の周辺に温泉の旅館、ショッピングセンターまとめて作られないでしょうか？ 
 八代駅を熊本駅みたいにお店がいっぱいショッピングモールみたいにすると八代に人が集まっ

てにぎわうのではと思う。あまりにも駅がさみしい。アーケード街も同じで店がないからさみ
しい。外港内港に企業を増やせばもっと良い。 

 八代駅前から遊歩道について冬期間の朝方 6 時前の頃まで暗い。街灯がありながら点灯してい
ない。1 カ所置きにでもつけてほしい。泉地方から八代平野のどこかをゴールに駅伝大会かマ
ラソン(下りのみ)をやれば面白い。 
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 八代宮お掘りのお舟の復活し、乗り場の案内板設置。海外、国内、県外から八代に来ても観光
施設もなく、そして遊具施設もない。熊本市内に行ってしまいます。映画施設もない。例えば
龍峰⼭まで車が登れる道を整備、くまモンポートに水族館か遊園地。日奈久温泉の整備、八代
宮の駐車場の整備、八代駅の整備、バスターミナルの整備、八代宮復元の為に城壁。でんでん
館広場にからくり屋台を待ち合わせ広場にするとか考えてほしい。以前八代宮近くに食事する
ところがないか？と聞かれました。 

 八代厚生会館を建て直して、大きなライブ等、芸能イベントで集客が見込める大きな会館が現
状に無いことが不思議。桜十字ホールより大きい規模の会館が市内中心部になく、鏡や千丁の
ホールしかないのが残念。もっと中心部に集客できる場所を作らないと…八代市で落ちるお金
が少なく宇城や熊本に流れてしまうと思います。 

 八代港の場所をもっと活用させるべきだと思います。 
 八代港の白タク問題は外国人同士の予約サイトで繋がっているので安心安全の地元で対処して

欲しい。八代には政治、経済、スポーツ等あらゆるジャンルに素晴らしい偉人がいます。掘り
起こして頂きたい。そして八代 SUGOCA 館を作り、八代の誇りを子供たちに伝えてほしい。 

 八代市で生まれ育つ子供が、八代の地に一生いられる町作りを考えてほしい。多くの子供高校
生から地域外へ出ていくことは悲しい。帰って来たいという八代市になってほしい。中九州短
大を不登校や障害のある子、そして福祉(高齢者や乳幼児)に関する学生を育てる学校にしてほ
しい。 

 八代市としての特色、アピール面をもっと全面的にアピールしてもらいたい。県中央と県南と
の格差がありすぎる。人が集まる町づくりが最重要課題と思う 

 八代市には、自然が沢⼭あり、⼭の方を走っていたら、鹿とか出てくるので、プチサファリパ
ークが出来そうな感じ。そこを生かして、観光に力入れても、楽しそう。自然を生かしたパー
クで観光の町に、遊ぶ所が少ないので、UFJ を誘致するとか、新幹線も、通っているので、観
光に力を入れても、良いと思います。 

 八代市の玄関である新八代駅内には何もない！！食事、お⼟産等の店舗を第三セクターで運営
できないものか？駅周辺は完全⺠営化すべき。新八代駅はネットでも低評価あり。 

 八代市の人口減少、少子高齢化は⻭止めをかけるための第一歩には、八代市に新たな家庭を持
ってもらうことが大事。20 代 30 代の若者に結婚の意識を持ってもらう為のイベントを市の行
政に行って欲しい。市が行うお見合いパーティー、飲み会、食事会、バス旅行などであれば抵
抗感なく参加できるのでは。 

 八代市は農林業、とくに農業が中心の所と思っていました。確かに盛んではありますが後継者
問題や農家のかかえる問題は大きく多いと思います。人は食べることが生きることからもっと
身体に良いものを作り健康で元気に過ごせる食材を作る農家が増え、幼児教育での遊びや学び
の中からもっと食べ物、農業に興味関心を持つ子ども達が増えるようになって欲しい。 

 八代市活性化のため、ありがとうございます 
 八代市厚生会館のホール再開を望んでおります。堅実財政であった旧八代市⺠が文化施設を閉

鎖され、厳しい財政下で建設された鏡文化センターが残されて利用されているのは辻褄が合わ
ない。真面目に生活してきた住⺠が不公平感を持つ社会にして欲しくない 
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 八代城の復活をお願いします。地域観光の目玉に絶対なります。 
 八代天草架橋の実現 
 発達障害児の支援とか、家族が相談しやすい窓口を作って欲しい。相談できたとしても、時間

がかかりすぎだと思う。専門職を増やす(面談受けつるまで時間がかかりすぎる) 
 避難所（シェルター）の増設。災害対策の強化。 
 病院、教育現場（保育園、小・中学校）、市役所関係、訪問看護等、連携をとって子育てをサ

ポートすると言われたがとれてないように思う。疾患のある子どもの症状や支援など、それぞ
れに何回も同じことを話さないといけないので連携をとれるようにしてくれたら⺟親の負担が
少し減ると思う。 

 病院、買い物への足の確保。 
 不妊の人は以外と多く、人工、体外助成金の引上げを望む。 
 福岡を参考に発展してほしい。 
 閉校になった校舎の再利用。 
 保育料無償など子育てに関してとても家庭にとって負担軽減となっている。他地域からの転入

などもよく聞くようになって八代市の活性になっていると感じている。しかしその反面、公園
の遊具の整備やトイレの清潔感などが求められる。乳児が遊べる施設の充実、小中高が集える
ような場所の提供があるといいと思う。 

 保守的すぎる市政に変化を。 
 補助金、助成金をもう少し支援して欲しいと思います。 
 放課後児童クラブについて、あったかネットだけでなく、市報でも紹介してほしい。 
 防災省設置に伴う、防災面対応の強化(課の新設) 
 防犯灯新設撤去する時、場所を確認して欲しい。最近防犯灯の事で申請すれば撤去新設が出来

る様が⾚根部落では役場からの新設撤去場所の確認がないため区⻑が自由にされておられま
す。今回上⾚根の⼭口というところ防犯灯を何の説明もしないで撤去追求され行き詰まり回答
もできなくなり 2 箇所勝手に撤去して追求されたらその中間に設置する約束していながら又元
の場所に設置されております。 

 本町の賑わいが無くなりつつあります。週末のタクシーが無く、皆さん外出しません。何とか
してください。 

 本当に困っている人が助かる八代市にしてほしい。 
 妙見祭などの歴史的行事を大事にする市⺠性は素晴らしいなと感じています。商業施設や医療

施設もある程度揃っているので生活もしやすい。八代市がより盛り上がるためにあるといいな
と思うこともあり、①小学生までの育児制度の拡充  ②多様な業種、企業の誘致による雇用拡
大  ③ゆめタウンやイオンなどの商業施設内のテナントの新鮮さ(バーガーキングはすごく嬉
しかった)八代市内で生活、娯楽が完結する街作りが進むと、人口面でも話題面でも盛り上が
ると考えました。 

 ⺠間に研修課程を設けて、世間の厳しい状況とかを肌身に感じて欲しい。 
 無印良品の出店をお願いします。 
 無駄な箱物は作らないようにお願いします。 
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 免許書返納後の交通・買い物等の不便さをすごく感じる。友達・仲間等が集まると必ず話題に
なります。 

 免許返納した高齢者には不便。 
 問 13 にて、色々希望的目標間努力すべき項目が並んでいるが、ある項目を達成するためには

その前に準備完成すべき項目があって、たぶん数十年のマスタープランを作り、例えば 3 を達
成するためには、1 は周知され、6 が完成されている必要があるのでは、それらをプランニン
グすべきで横並びの項目ではないと思う。その様な計画表を見せて欲しい。 

 野外フェスをしてほしい。熊本で唯一の野外馬券所と日奈久温泉があるのに今一つ盛り上がっ
てない。全国花火大会にビッグなタレントを呼んでほしい。八代は助成金の支援が他の町と比
べて少ないと思う 

 要望。高齢者の方はインフルエンザの接種等助成がありますが、子供たちには助成がありませ
ん。毎年の事で家族全員となると出費も大きいので助成をお願いしたい。 

 要望として、臨港線の道の凸凹を直してほしい。特にガリバーとセブンイレブン臨港線店の間
の道が⻑年放置されている様に感じます。他の道路は舗装されているのに、かぜあの道路(交
差点)だけがそのままなのか不思議でたまりません。 

 利便性のいい町作りになればいいと思う。 
 良いと思います 
 臨港線から新八代駅⻄口への道路が狭い。 
 例えば、中〜高齢者や子ども達が楽しめるアメニティ施設を作る。新八代駅の中心の開発は計

画されているようであるが、この点も考慮して欲しい。他にも、子どもには塾の補助も行う。
中、高年には、健康維持のためのジム、エクササイズの補助を行う。 

 歴史的史跡、施設などだけを１日かけて巡るバス。 
 老人の住みやすい環境が欲しい 
 

 


