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令和７年度 やつしろ結婚サポートセンター 

運営業務委託に係る公募型プロポーザル実施要領 

 

この実施要領は、「令和７年度やつしろ結婚サポートセンター運営業務（以下「本業務」

という。）」の受託候補者を、公募型プロポーザル方式により選定するために必要な事項を

定めるものとする。 

 

１ 業務の概要 

(1) 業務委託名 

令和７年度やつしろ結婚サポートセンター運営業務委託 

 

(2) 目的 

結婚を希望する若者の出会いを支援し、結婚への相談支援、会員登録によるマッチング等を行

い、相談から結婚まで総合的な支援を行う。 

 

(3) 業務内容（委託価格及び規定の範囲内で自由に企画できるものとする。） 

 主な業務は次のとおりとし、詳細は「やつしろ結婚サポートセンター運営業務仕様書」の

とおりとする。 

① 結婚等に関する相談支援 

 ② 会員登録及び登録会員のマッチング支援 

③ 結婚に関するセミナー、イベント等の企画・開催 

④ 会員募集やセミナー、イベント等の広報 

⑤ 市との連携に関すること 

 

(4) 履行期間 

契約締結日から令和８年３月３１日（火）まで 

 

(5) 委託価格の上限 

５，８００，０００円（消費税及び地方消費税を含む。） 

※提案する見積金額は、上限額の範囲内とする。 

 

２ 実施形式 

公募型プロポーザル方式 

 

３ 問い合わせ・書類等の提出先 

八代市 健康福祉部 こども未来課 こども政策係（市役所2階 11番窓口） 

所 在 地： 〒866-8601 熊本県八代市松江城町1-25 

電話番号： 0965-33-8721（直通）ＦＡＸ番号： 0965-33-4279 

電子メール：kodomo@city.yatsushiro.lg.jp 

mailto:kodomo@city.yatsushiro.lg.jp
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４ 応募資格 

次のアからキまでの全ての要件を満たす者とする。 

ア 委託仕様書に基づく本業務を履行するノウハウを有し、かつ本業務を円滑に遂行するた

めの必要な経営基盤を有していること。 

イ 八代市と円滑な連絡調整ができる地域に事業所を有していること。 

ウ 地方自治法施行令（昭和２２年政令第１６号）第１６７条の４の規定に該当する者でな

いこと。 

エ 八代市における競争入札参加資格を有する者については、参加申込から契約締結までの間

において、八代市の指名停止措置を受けていないこと。 

オ 直近１年間に、国税及び地方税を滞納していない法人等であること。 

カ 会社更生法（平成１４年法律第１５４号）の規定に基づく更生手続開始の申立て、又は

民事再生法（平成１１年法律第２２５号）の規定に基づく再生手続開始の申立てがなさ

れていないこと。 

キ 八代市暴力団排除条例（平成２４年条例第２２号）第２条の規定に該当する暴力団又は

暴力団員等でないこと。 

 

５ 実施スケジュール 

内 容 期 間 

公募開始（市ホームページ掲載） 令和７年４月７日（月） 

質問受付 
令和７年４月７日（月）から 

令和７年４月１８日（金）午後５時まで 

企画提案書・参加申込書等の提出 
令和７年４月７日（月）から 

令和７年５月２日（金）午後５時まで（必着） 

書類審査結果の通知 令和７年５月９日（金） 

プレゼンテーション審査 令和７年５月１５日（木）予定 

プレゼンテーション審査結果通知・契約締結 令和７年５月下旬 

 

６ 質問の受付及び回答 

(1) 受付期間 

令和７年４月７日（月）～令和７年４月１８日（金）午後５時まで 

 

(2) 質問方法 

質問書（様式第５号）に質問事項を記載のうえ、八代市こども未来課まで持参するか、又

はＦＡＸ若しくは電子メールで送付し、電話での確認を必ず行うこと。電話のみでの質問は

受け付けない。 

なお、質問書には、回答を受ける担当者の連絡先（社名、部署、担当者氏名、電話番号、

ＦＡＸ番号、電子メールアドレス等）を記載すること。 
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(3) 提出先 

八代市 健康福祉部 こども未来課 こども政策係 （※上記３と同様） 

 

(4) 回答 

質問に対する回答は、事務的な事柄を除き、令和７年４月２５日（金）まで八代市ホーム

ページに掲載する。 

 

(5) 説明会 

本プロポーザルに関する説明会は実施しない。 

 

７ 企画提案書・参加申込書等の提出方法 

(1) 受付期間 

令和７年４月７日（月）から令和７年５月２日（金）午後５時まで（必着） 

 

(2) 提出方法 

事前に電話連絡のうえ、八代市こども未来課まで持参又は郵送により提出すること。持参

による提出は、土曜、日曜、祝日を除く平日の午前８時３０分から午後５時までとする。 

 

(3) 提出書類･･････････【各８部提出】 

  ①企画提案書（任意様式） 

  ②参加申請書（様式第１号） 

  ③業務・活動実績調書（様式第２号） 

  ④業務実施体制調書（様式第３号） 

  ⑤配置予定調書（様式第４－１、４－２号） 

  ⑥業務工程表（任意様式） 

  ⑦見積書及び積算内訳書（任意様式） 

※消費税及び地方消費税額を含んだ金額を記載すること。 

企画内容と経費の関係が分かる内訳を記載すること。 

  ⑧国税及び地方税を滞納していないことがわかる証明書等 ※原本１部、写し７部提出 

 

(4) 提出先 

八代市 健康福祉部 こども未来課 こども政策係 （※上記３と同様） 

 

８ 審査基準 

 別紙「審査基準」のとおり 

 

９ 審査方法 

 企画提案の審査は、やつしろ結婚サポートセンター運営業務委託業者選考委員会により「審

査基準」に基づき委託事業者を選定する。ただし、提示金額が委託価格の上限を超えている



- 4 - 

 

場合は、その企画提案書は審査から除外する。 

 

(1) 書類審査 

ア 審査内容 

参加申請が４者以上あった場合は、八代市こども未来課において、企画提案書等を審査

し、上位３者をプレゼンテーション参加事業者に選定する。 

なお、参加申請が４者に満たない場合は、書類審査を経たうえで全事業者をプレゼンテ

ーション審査参加事業者とする。 

イ 審査結果 

  審査結果は、令和７年５月９日（金）までに参加申請書に記載された電子メールアドレ

ス宛に通知する。 

  なお、審査結果等についての質問や異議申し立ては、一切受け付けない。 

 

(2) プレゼンテーション 

ア 実施日 

   令和７年５月１５日（木）予定 ※詳細は別途通知する。 

イ 出席者 

   ３名以内とし、プレゼンテーションを行う者は本業務に携わる管理責任者とする。 

ウ 審査内容 

  参加事業者からのプレゼンテーション（２０分以内）及び企画提案書等に関する質疑

応答（１０分以内）を実施し、提案内容の審査を行うものとする。 

書類審査とプレゼンテーション審査の合計点が１２０点を超えるものを合格基準点と

し、合格基準点に満たない提案者は選定の対象としない。最高得点者が複数ある場合は、

見積額が低いものを受託候補者として選定する。 

エ 審査結果通知 

審査結果は、プレゼンテーション審査から１週間以内に参加申請書に記載された電子

メールアドレス宛に通知する。 

   なお、審査結果等についての質問や異議申し立ては、一切受け付けない。 

オ その他 

・プロジェクター、スクリーン及びケーブル（ＰＣとプロジェクターをつなぐもの）は

会場に用意するが、その他必要な機材は参加事業者が持参し、機材の操作を行うこと。 

・公平性確保のため、参加事業者は他の参加事業者のプレゼンテーションを傍聴するこ

とはできない。 

・参加事業者のプレゼンテーション順については、書類の受付順とする。 

・プレゼンテーションは非公開とする。 

 

１０ 参加申込者の失格 

次のいずれかに該当する場合は失格とする。 

ア 提出期限を過ぎて企画提案書等が提出された場合 
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イ 提出書類に虚偽の記載があった場合 

ウ 会社更生法等の適用を申請する等、契約の履行が困難と認められるに至った場合 

エ 審査の公平性を害する行為があった場合 

オ 前各号に定めるもののほか、提案にあたり著しく信義に反する行為等、やつしろ結婚サ

ポートセンター運営業務委託業者選考委員会委員長が失格であると認めた場合 

 

１１ 提出書類の取扱い 

提出書類の取扱いは、次の各号によるものとする。 

ア 提出書類の著作権は、参加申込者、企画提案書等提出者に帰属する。ただし、八代市が

本件の報告、説明、公表等のために必要な場合は、提出書類の内容を無償で使用できる

ものとする。 

イ 提出書類は一切返却しない。 

ウ 企画提案書等の提出期限後は、記載された内容の修正又は変更を認めない。 

 

１２ 契約 

本プロポーザルの審査結果に基づき、八代市は受託候補者と協議し、企画・提案内容を反

映した仕様書を調製のうえ、契約を締結するものとする。 

ただし、選定した者が、地方自治法施行令第167 条の４第１項又は第２項の規定する者に

該当することになった場合は、契約を締結しない。この場合は次点者を受託候補者として繰

り上げる。 

 

１３ 留意事項 

(1) 本プロポーザルの応募に要する一切の費用は、応募者の負担とする。 

(2) 業務を遂行するにあたり知り得た情報について、八代市の許可なくして外部に漏らし

てはならない。 

(3)当該契約にあたり、企画提案内容（見積書含む）を持って、そのまま契約をするとは限

らない。 
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別紙 

審査基準 

 

審
査

種
別 

審査

項目 
評価基準 配点 

書

類

審

査 

提案

内容 

・仕様書で示す業務内容がすべて記載されているか。 

・提案内容は具体的に記載されているか。 
10 

業務

工程 
・準備に係る工程も含め、適切に記載されているか。 10 

実施

体制 

・業務を遂行するために、管理責任者や担当者が適正に配置されてい

るか。 

・個人情報を適切に管理する体制が確保できるか。0 

・八代市への報告、連絡調整、連携協力など柔軟な運営が可能となっ

ているか。 

20 

業務

実績 
・同種または類似業務の実績が十分に記載されているか。 

経費

見積 

・積算内容が適切に記載されているか。 

・見積額は企画内容等に比して適切なものか。 
10 

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン 

事業

の 

理解 

・事業の目的・内容を十分に理解しているか。 

・民間事業者と自治体とが行う結婚支援の相違点を十分に理解してい

るか。 

・結婚は個人の自由であり、強要されるものではないこと、特定の価

値感を押し付けるなどのプレッシャーを与えてはならないことを十分

に理解しているか。 

20 

事業

内容

の的

確性 

【相談支援】 

・結婚サポートセンターの開設時間や場所等について、効果的で実現

可能な提案となっているか。 

・結婚相談について、利用者のニーズに応じて場所や方法が複数用意

されているか。 

・プライバシーの保護に配慮されているか。 

30 

事業

内容

の的

確性 

 

【登録会員マッチング】 

・会員同士のマッチングを促進する工夫がされているか。 

・カップル成立後も会員のフォローを行い、より成婚に結び付くよう

な支援が期待できる内容となっているか。 

・会員が受けられるサービスは適正なものか。また、登録会員への配

慮がなされているか。 

・会員登録において、なりすまし等のトラブルが発生しないような工

夫がされているか。 

30 
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【結婚に関するセミナー、イベント】 

・多くの方（特に女性）に参加してもらえるような企画が提案されて

いるか。 

・参加者同士がより多くのマッチングにつながる工夫がされているか。 

・セミナー開催の場合、婚活のスキルアップを図る内容で、講師の質

は確保されているか。 

・参加者を結婚サポートセンターの会員登録につなげる工夫がされて

いるか。 

20 

【会員募集やセミナー、イベントの広報】 

・事業の認知度を高められるよう、様々な媒体を活用した広報活動を

行い、効果的な工夫や手法が提案されているか。 

・登録会員について、目標の会員数を達成できる広報内容となってい

るか。 

20 

提案

の独

自性 

・提案内容に事業者の独自性が打ち出されているか。 

・提案内容が事業の目的を達成するために効果的なものとなっている

か。 

30 

 合   計 200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


