
高齢者の生活支援・介護・福祉の相談窓口
八代市地域包括支援センターを利用ください

　地域包括支援センターでは、保健師、社会福祉士、主任介護支援専門員などが中心となり、さまざま
な機関と連携しながら、地域で暮らす高齢者のみなさんを支援します。

八代市 市民相談室・消費生活センター 八代市成年後見支援センターに相談してみませんか？
　高齢者支援課および障がい者支援課内にある「八代市成年後見
支援センター」では、成年後見制度についての詳しい説明や家庭
裁判所へ提出する申立書類の説明・助言などを行っています。

Ｑ．「成年後見制度」ってどんな
　　制度？
Ａ．認知症・知的障がい・精神

障がいなどによって一人で決
めることに不安や心配のある
人がいろいろな契約や手続きをする際の支援をする制度です。

Ｑ．成年後見人は何をしてくれるの？
Ａ．預貯金や不動産・年金・日常生活費などの管理、福祉サービス・介護

の手続きや入院・施設への入所の手続きなどの支援を行います。

●時　間　平日8：30～17：15（年末年始を除く）
●場　所　市役所本庁１階　３番窓口
●費　用　無料　　　　
●問合せ　高齢者支援課　☎33-4436
　　　　　障がい者支援課　☎35-0294

成年後見制度Q＆A　成年後見制度Q＆A　

●問合せ　高齢者支援課　☎33-4436

●最近、足腰が弱ってきた　　　　　　　　　　　　　●このままひとり暮らしを続けられるのか不安
●将来のために介護保険サービスについて知りたい　　●最近、親の物忘れがひどくなってきたと感じる
●ひとり暮らしの高齢者で心配な人がいる　　　　　　●困っているけど、誰に相談したらいいのかわからない

こんなお悩み・不安はありませんか。

名　　　称　　　　　
第１地域包括支援センター （ふるさと）
第２地域包括支援センター （やまびこ）
第３地域包括支援センター （だいち）
第４地域包括支援センター （しおかぜ）
第５地域包括支援センター （くまがわ）
第６地域包括支援センター （おれんじ）

所 在 地
鏡町内田742-2
上日置町2345
井揚町3100
郡築一番町180-1
植柳上町683-1
日奈久塩南町146-7

電話番号
53-2601
30-8071
45-5568
37-3337
35-1111
38-3373

担当地区

担当地区

　　　 
鏡・東陽・泉
太田郷・昭和・龍峯・千丁
松高・八千把
代陽・八代・麦島・郡築
植柳・高田・金剛・宮地
日奈久・二見・坂本

名　　　称　　　　　
あんしん相談センター  一灯苑
あんしん相談センター  さわやか荘

所 在 地
坂本町坂本1071
泉町下岳2974

電話番号
45-2320
67-2038

　　　 
坂本
泉

　坂本地区・泉地区には、あんしん相談センターも設置しています。身近な相談窓口として、また介護や
福祉サービスの申請代行などで利用ください。

●高齢者の生きがいと地域のニーズを結ぶお手伝いについては　シルバー人材センター　☎ 33-2711へ

あんしん相談センターあんしん相談センター

●問合せ　市民活動政策課　☎33-4482

場所　市役所本庁2階

市 民 生 活 相 談
女 性 の 悩 み ご と 相 談
ひとり親家庭自立支援相談

消 費 生 活 セ ン タ ー

弁 護 士 法 律 相 談
（予約制、定数各１０組）

多 重 債 務 相 談

人 権 ・ 心 配 ご と 相 談

司 法 書 士 法 律 相 談

行 政 な ん で も 相 談

遺 言 相 談

建 築 相 談

社会保険労務・労働相談

税 務 相 談

身 体 障 が い 者 相 談

成 年 後 見 制 度 相 談

入 管 問 題 相 談

手 話 通 訳 者

母 国 語 交 流 員

市 民 生 活 相 談 員
女 性 相 談 支 援 員
母子・父子自立支援員

消 費 生 活 相 談 員

弁 護 士

消 費 生 活 相 談 員

人 権 擁 護 委 員

司 法 書 士

行 政 相 談 委 員

公 証 人

建 築 士

社 会 保 険 労 務 士

税 理 士

身体障害者相談員

司 法 書 士

行 政 書 士

市 役 所 本 庁 1 階
総 合 案 内 所 内

※「手話通訳者」・「外国語通訳者」を配置しております。

月曜日～金曜日　９：0０～１７：００
※市民生活相談は１５：４５まで

電話：３３－４４５２
月・火・水・金　９：００～１７：００

木曜日　９：００～１９：００
電話：３３－４１６２

毎月第２・４金曜日
１０：００～１６：００

毎月第２・４火曜日
９：００～１２：００
毎月第２水曜日

９：３０～１１：３０
毎月第２木曜日

１３：００～１５：００
毎月第３火曜日

１０：００～１２：００
毎月第３水曜日

１０：００～１２：００
毎月第３木曜日

１０：００～１５：００
毎月第３金曜日

１０：００～１２：００
2月・５月・８月・１１月の第３火曜日

１３：００～１５：００

毎週月曜日　１３：００～１５：００
毎週水曜日　 ９：００～１２：００

【英語・タガログ語】　第１・３火曜日
【中国語】　　　　　　第２・４火曜日

　　　　　　　９：００～１５：００

毎月第１月曜日
９：００～１６：００
毎月第１金曜日

１０：００～１５：００
毎月第２月曜日

１０：００～１２：００
※祝日と重なった場合は、翌週に開催

相　談　項　目 と　　　　　き 相 談 員

場  所

定　期　相　談　　※相談日を必ず確認ください

市　　民　　相　　談

予約先：市民活動政策課
　　　　　月初めの市役所開庁日（８：３０～）受付開始

「出前講座」　
　職員が出向き、成年後見制度についてお話しする
出前講座を無料で行っています。内容や依頼につい
ては、高齢者支援課まで連絡ください。
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