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                                                      令和４年１１月２１日 

                                               デジタル推進課 

 

買い物支援サービス「やつしろ online ストア」の 

実証実験を開始します 
～スマホや市内 21 郵便局のタブレット端末で日用品等の注文が可能に～ 

     

本市では、日本郵便株式会社と連携し、令和４年 12 月 1 日から令和 5 年 2 月 28 日ま

で、買い物支援サービス「やつしろ online ストア」の実証実験を実施します。 

この事業は、総務省の「公的地域基盤連携推進事業」を活用して実施するもので、自身

のスマートフォンまたは郵便局や市役所窓口に置かれたタブレット端末等を使って注文した

水や米、トイレットペーパー等の日用品のほか、坂本町の特産品等を、ご自宅までゆうパッ

クでお届けするものです。 

 

１．背景・目的 

本市では、令和３年５月、市内全郵便局との間で、「八代市と日本郵便株式会社との包括

連携に関する協定」を締結し、これまで、本市と郵便局との連携による地域課題の解決や利用

者利便の向上の推進方策等について協議を行ってきました。 

この協議において、少子高齢化の進展による買い物困難者及び免許返納者に対する支援

や、令和２年７月豪雨災害による国道 219 号の通行制限によって集客が困難な状況にある

「道の駅さかもと」、「さかもと復興商店街」の活性化等、地域課題への対応方策について検討

いたしました。その結果、今般、総務省の「郵便局等の公的地域基盤連携推進事業」を活用し、

日本郵便株式会社の協力を得て、買い物支援サービス「やつしろ online ストア」の実証実験を

行うことになったものです。 

 

２． 実施主体 

総務省 

 

３． 協  力 
日本郵便株式会社、八代市、イオン八代店、道の駅さかもと、さかもと復興商店街 

 

４． 内  容 
住民がスマートフォンの「やつしろ online ストア」のウェブサイト、配達対象エリア（旧八代市、

坂本地区）である 21 郵便局(別紙参照)の窓口、市役所本庁、坂本支所に設置されたタブレッ

ト端末を使って商品(イオン八代店、道の駅さかもと、さかもと復興商店街で取り扱う日用品や

特産品等)を注文し、ゆうパックで商品を自宅まで届けるサービス「やつしろ online ストア」の実

証実験。 

 

５． 期  間 
  令和４年 12 月 1 日（木）～令和 5 年 2 月 28 日（火） 

   ※12 月 1 日（木）１４時から記念セレモニーを坂本郵便局で行います。 

報道機関の皆様には別途御案内します。 

 

 

 

 

 

 

報道資料 №１ 

問合せ デジタル推進課   担当：乙吉・坂本 

      TEL ０９６５－３３－４１０３ 
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