
6 市民と共に、次世代に誇れるまちを目指して

1 効率的で健全な行財政運営

46 情報化の推進

109 情報通信技術の活用

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

施策の内容

　市民に対して、素早く、効率的に行政サービスを提供するための「情報インフラ」としてのＳＮＳの活用や電子申請事
務の拡充などに取り組み、市民サービスの向上を図ります。
　また、無線通信や仮想化などの情報通信技術を積極的に活用し、スペースや資源の有効利用、消費エネルギーや各種シ
ステムの管理コストの削減、システムの利便性向上及び業務の迅速化を進めます。
　今後活用範囲の拡大が見込まれるマイナンバーカードについては、効果と課題を慎重に見極めながら、有効的な活用を
図ります。

第２次八代市総合計画第１期計画進捗確認・検証シート

基本目標

施策の大綱【政策】

分野

具体的な施策【施策】

1

総務企画部_デジタル推進課

効率的な行政サービス提供の基本となる自治体情報システムについて、安定稼働が図れるよう適切なサーバ管理を行って
きた。

Ａ（概ね順調に進捗している）

災害に強いシステム及びセキュリティ対策として、情報システムのクラウド化や冗長化等が求められる。

国が示すデジタル・ガバメント実行計画に基づき、自治体情報システムの標準化に取り組む。また新たな情報システムを
整備する際はクラウドサービスの利用を第一候補とし、セキュリティ対策や業務効率化、及びコスト削減を図り、行政
サービスの向上に資するものとし、情報システムの全体最適化を実現する。
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6 市民と共に、次世代に誇れるまちを目指して

1 効率的で健全な行財政運営

46 情報化の推進

110 情報セキュリティ対策の強化

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

担当課かい名

現状（進捗状況）

施策の進捗度

課題

第2期計画の方向性

備考・コメント

施策の内容
　発展著しい情報通信技術を安全に利用するため、マイナンバーその他の個人情報を適正に管理する体制を整えます。ま
た、情報セキュリティポリシーの遵守を徹底し、信頼性の確保を図ります。

第２次八代市総合計画第１期計画進捗確認・検証シート

基本目標

施策の大綱【政策】

分野

具体的な施策【施策】

1

総務企画部_デジタル推進課

〇新採職員研修及びヘルプデスク研修、各課かいの代表者を対象にしたセキュリティ研修、全職員を対象にｅラーニング
研修などの職員研修を行った。
〇県警サイバーテロ対策室の緊急時対応訓練への参加

Ａ（概ね順調に進捗している）

国が進める自治体DX推進計画に基づき、行政システムの標準化・共通化、行政サービスのデジタル化が進む中、マイナン
バーをはじめ個人情報の保護のためより強固なセキュリティ対策が必要となる。

国が示す「地方公共団体における情報セキュリティポリシーに関するガイドライン」に基づき本市のセキュリティポリ
シーを改定する。本市セキュリティポリシーに基づき、情報管理体制の強化、職員のリテラシー向上のための教育を強化
する。
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