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第̍章

これ·Ͱの行財政改革の取組Έ
本市Ͱɺ７５５6ʢH６Ｄʣ年６６月ʹʰ第一次八代市行財政改革大綱ʱΛ策定͠ɺ未利用資産ͷ

売却ͳͲʹΑΔ活用促進ɺ税等徴収率ͷ向上ɺ民間委託ͷ推進ɺ職員定員ͷ適正化や事務事業ͷ

縮小・統廃合ͳͲʹ取Γ組ΜͰ͖·ͨ͠ɻ

７５６６ʢH７８ʣ年̐月ʹɺh 第二次八代市行財政改革大綱ʱΛ策定͠ɺ事務事業ͷ見直͠ɺΞ

τソーγンά※ͷ積極的活用ɺふΔ͞ͱ納税※ͳͲͷ新ͨͳ収入ͷ確保ͳͲʹ取Γ組Ήͱͱʹɺ

市民ͷ目線Λ取Γ入ΕΔͨΊɺ情報公開ͷ推進や住民自治※ͷ推進ͳͲʹ取Γ組ΜͰ͖·ͨ͠ɻ

財政効果額ɺ第一次ͱ第二次ͷ行財政改革ͷ取組ΈʹΑΓɺ６８4億円ͷ成果Λ上͛ͯい·

͢ɻ
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出所：市財政課

■ 職員数の推移 ■

職員数ʹͭいͯɺ業務ͷ民間委託や非常勤職員ͳͲͷ活用ɺ事務ͷ効率化ͳͲΛ進ΊΔͱͱ

ʹɺ重点的・戦略的ͳ職員配置ʹΑΓɺ７５６５ʢH７７ʣ年̐月̍日·Ͱʹ６１６Ｄ５人以下ɺ７５６5

ʢH７Ｃʣ年̐月̍日·Ͱʹ６１５Ｄ５人以下ͱ͢Δ目標Λ概Ͷ達成ͯ͠い·͢ɻ

※Ξτιーγンά…：ʮ民営化ʯʮ指定管理者制度ʯͳͲͷ手法ʹΑΓɺ民間ʹΑΓ施設管理運営や業務ͷ実施͕行わΕΔ͜ͱɻ
ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ民間ͷ持ͭϊϋ͕活用͞Εɺ住民サーϏεͷ向上や効率的ͳ管理運営͕行わΕΔ͜ͱ͕期待͞ΕΔɻ

※ふΔ͞ͱ納税：…新ͨʹ税を納ΊΔͷͰͳくɺ自分͕貢献しͨいͱ思う っふΔ͞ͱ 、へͷ寄附金ͷ͜ͱͰɺ個人͕2,000円を超えΔ寄
付を͓͜ͳͬͨ時ʹ住民税ͱ所得税͔Β一定ͷ控除を受けΔ͜ͱ͕Ͱ͖Δ制度ɻ

※住民自治：……地域ͷ行政͕ɺͦ͜Ͱ生活しͯいΔ住民ͷ意思ͱ責任ʹ基ͮいͯ処理͞ΕΔ͜ͱɻ
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■ 歳入૿加効果額ʢ累積ʣ ■

第一次行財政改革
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第二次行財政改革

第一次行財政改革Ͱɺ税ͳͲͷ徴収率ͷ向上ɺ使用料・手数料ͷ見直͠ɺ未利用財産ͷ売却

ͳͲʹ取Γ組Έɺ７５５6ʢH６Ｄʣ年͔Β７５６５ʢH７７ʣ年·Ͱͷ累積Ͱ８５億円ͷ歳入૿加͕

あΓ·ͨ͠ɻ

第二次行財政改革Ͱɺ自主財源ͷ確保ɺ市有財産ͷ有効活用ɺふΔ͞ͱ納税ͳͲͷ新ͨͳ収

入ͷ確保ͳͲʹ取Γ組Έɺ７５６６ʢH７８ʣ年͔Β７５６6ʢH７Ｄʣ年·Ͱͷ累積Ͱ７６億円ͷ歳

入૿加͕あΓ·ͨ͠ɻ
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■ 歳出削減効果額ʢ累積ʣ ■

第一次行財政改革
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第二次行財政改革

第一次行財政改革Ͱɺ事務事業ͷ見直͠ɺ民間委託ͳͲͷ推進ɺ職員定員ͷ適正化ͳͲʹ取

Γ組Έɺ７５５6ʢH６Ｄʣ年͔Β７５６５ʢH７７ʣ年·Ͱͷ累積Ͱ6７億円ͷ歳出削減効果͕あΓ

·ͨ͠ɻ

第二次行財政改革Ͱɺ事務事業ͷ見直͠ɺΞτソーγンάͷ積極的ͳ活用ɺ職員定員ͷ適

正化ɺ歳出ͷ見直͠ͳͲʹ取Γ組Έɺ７５６６ʢH７８ʣ年͔Β７５６6ʢH７Ｄʣ年·Ͱͷ累積Ͱ７６

億円ͷ歳出削減効果͕あΓ·ͨ͠ɻ
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第̎章

第三次行財政改革の基本的な考え方

̍ɹ継続した改革の必要性 

本市ͷ行財政改革ɺ第一次及び第二次ͷ八代市行財政改革大綱ʹ基ͮく取組ΈʹΑΓɺ着実

ʹ成果Λ上͖͛ͯͨͷͷɺ少子高齢化ʹΑΔ生産年齢人口ͷ減少やɺ普通交付税ͷ合併算定替

措置※ͷ終了ʹΑΔ段階的削減ͳͲʹΑΓɺ歳入ͷ確保厳͠͞Λ૿ͯ͠い·͢ɻ

一方ɺ歳出ʹͭいͯɺ社会保障費ͳͲ恒常的ʹ必要ͱͳΔ義務的経費※͞Βʹ拡大͢Δ傾向

ʹあΓɺ財政ͷ硬直化͕予想͞Ε·͢ɻ·ͨɺ公共施設ͷ老朽化͕集中͢Δ時期Λ迎えɺ維持管

理ʹ要͢Δ費用ͷ૿大͕懸念͞Ε·͢ɻ

͞Βʹɺ建設事業ʹͭいͯɺ新庁舎建設ͳͲͷ大規模ͳ公共投資控えͯいΔ͜ͱ͔Β十分

ͳ取捨選択Λ図ͬͨ上Ͱɺ取組ΈΛ進Ίͯいく必要͕あΓ·͢ɻ建設事業ͷ財源ͱͳΔ市債ʹͭ

いͯɺ将来ͷ世代ʹ過度ͳ負担Λ残͞ͳいΑうɺ適正ͳ借入ʹ留意͢Δ必要͕あΓ·͢ɻ

͜うͨ͠状況下ʹ͓いͯɺ質ͷ高い市民サービεΛ将来ʹわͨͬͯ提供ͯ͠いくͨΊʹɺ事

務効率化や経費削減ɺ将来Λ見据えͨ健全ͳ財政運営ɺ市民ͱͷ協働ͱいͬͨ行財政改革ͷ取組

ΈΛ絶え間ͳく行ͬͯいく必要͕あΓ·͢ɻ

ʢ̍ʣ財政見込み
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■ 市税の推移 ■

市税※�７５６5�ʢH７Ｃʣ年ʹ前年度ͱ比較ͯ̒͠億円૿加ͯ͠い·͕͢ɺ͜Ε�７５６5�

ʢH７Ｃʣ年ʹ市税ͷ半分Λ占ΊΔ固定資産税ͷ税率Λɺ市町村合併ͷ協定ʹ基͖ͮ改定ͨ͜͠ͱ

͕大͖ͳ要因ͱͳͬͯい·͢ɻ

※普通交付税ͷ合併算定替措置：…旧合併特例法ͷʮ合併後10年間ɺ合併前ͷ市町村͝ͱʹ算定しͨ普通交付税ͷ総額を配分͢Δʯͱい
う定Ίʹ基ͮく措置ɻ

ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ…配分額合併11年目͔Β段階的ʹ減Β͞Εɺ16年目ʹ純粋ʹ一ͭͷ自治体ͱしͯ算定ʢ一本算定ʣ͞
ΕΔɻ

※義務的経費：…一般歳出ͷうちɺ支出͢Δ͜ͱ͕制度的ʹ義務ͮけΒΕͯいΔ経費ͷ͜ͱɻ人件費ʢ職員ͷ給料や議員ͷ報酬ʣɺ扶助費ʢ社
会保障制度ͷ一環ͱしͯɺ児童・高齢者・障害者・生活困窮者ͳͲʹ対しͯ国や地方公共団体͕行う支援ʹ要͢Δ経費ʣ͓
Αび公債費ʢ公債ͷ償還や利子ͷ支払いʹ要͢Δ経費ʣͷ͔̏ͭΒͳΔɻ
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■ 普通交付税の推移 ■

普通交付税ɺ合併算定替措置ͷ終了ʹΑΓɺ７５６6ʢH７Ｄʣ年͔Β̑年Λ͔͚ͯ段階的ʹ削

減͞Εɺ最新ͷ財政計画Ͱɺ段階的削減͕終了͢Δ７５７６年度以降ɺ７５６5ʢH７Ｃʣ年ϕー

εͱ比較ͯ͠６Ｃ億円ͷϚΠφεʹͳΔͱ見込·Εͯい·͢ɻ

※�７５７６年度ͷ見込額͕７５７５年度ͱ比較ͯ͠上昇ͯ͠いΔ要因ʹɺ環境ηンター建設や本

庁舎建替ͷ市債※償還ʹ伴う交付税算入૿ͷ影響Λ見込ΜͰい·͢ɻ

※国ͷ交付税総額͕現行通Γ維持͞Εͨ場合ͷΠϝーδͰ͢ɻ

※市税：…個人市民税や法人市民税ͳͲͷ市民税ɺ土地及び家屋並びʹ償却資産ͳͲͷ固定資産税ɺ軽自動車税ɺ市ͨ͜税ɺ入湯税ͳͲͷ
͜ͱɻ

※市債：…市͕建設事業ͳͲͷ財源を調達͢ΔͨΊʹ行う借金ɻ
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ʢ̎ʣ熊本県内14市平均値及び類似団体※平均値ͱの比較

ʢ単位：％ʣ

2005
ʢH1Ｃʣ

2006
ʢH1Ｄʣ

200Ｃ
ʢH19ʣ

200Ｄ
ʢH20ʣ

2009
ʢH21ʣ

2010
ʢH22ʣ

2011
ʢH23ʣ

2012
ʢH24ʣ

2013
ʢH25ʣ

2014
ʢH26ʣ

2015
ʢH2Ｃʣ

2016
ʢH2Ｄʣ

八代市 41３Ｄ 36３9 3Ｃ３9 36３3 33３2 32３3 33３9 33３Ｃ 31３6 31３4 32３4 33３Ｃ

県内14市 35３3 34３1 36３3 36３0 32３0 30３2 31３Ｄ 31３3 30３3 32３0 30３3 −

類似団体 49３1 49３0 51３5 50３0 45３1 42３Ｃ 49３9 49３6 4Ｄ３4 49３1 44３1 −

■ 自主財源比率の推移 ■
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䠄％䠅 八代市 県ෆ14市 類似団体

出所：市財政課

自主財源比率ɺ市税や使用料・手数料ͳͲ自治体͕自Βͷ責任ʹ͓いͯɺ自主的ʹ収納Ͱ͖

Δ財源ʢ自主財源ʣͷɺ歳入全体ʹ占ΊΔ割合Λいい·͢ɻ͜ͷ数値͕高いほͲ財政ͷ自主性͕

確保͞Ε·͢ɻ

７５６5ʢH７Ｃʣ年時点ʹ͓͚Δ本市ͷ自主財源比率ɺ前年度ͱ比較ͯ͠６３５ϙΠンτ૿加͠ɺ

改善͕見ΒΕ·͕͢ɺ類似団体ͷ平均値Λ下回ͬͯい·͢ɻ

自主財源比率ʹͭいͯɺ本市ɺ財政構造͔Β見Δͱɺ国や県ͷ施策ʹ大͖く左右͞ΕΔͱいͬ

ͨ課題͕あΔ͜ͱ͔Βɺ今後税収ͷ૿加Λ図ΔͨΊͷ施策Λ展開͢Δͱͱʹɺ適正ͳ使用料・

受益者負担金ͷ精査ͳͲΛ行いɺ自主財源ͷ͞ΒͳΔ確保ʹ努ΊΔ必要͕あΓ·͢ɻ

※類似団体：…人口規模ɺ産業構造͕類似しͯいΔ団体ɻ唐津市ɺ諫早市ɺ霧島市ͳͲ29団体ɻ
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ʢ単位：％ʣ

2005
ʢH1Ｃʣ

2006
ʢH1Ｄʣ

200Ｃ
ʢH19ʣ

200Ｄ
ʢH20ʣ

2009
ʢH21ʣ

2010
ʢH22ʣ

2011
ʢH23ʣ

2012
ʢH24ʣ

2013
ʢH25ʣ

2014
ʢH26ʣ

2015
ʢH2Ｃʣ

2016
ʢH2Ｄʣ

八代市 96３5 93３4 94３6 90３1 Ｄ9３0 Ｄ5３6 ＤＣ３2 Ｄ9３2 Ｄ9３5 90３5 Ｄ9３1 91３9

県内14市 94３5 94３6 95３5 93３4 92３4 ＤＣ３5 Ｄ9３Ｄ 90３5 90３6 90３9 90３9 −

類似団体 ＤＤ３5 90３9 92３4 90３1 91３3 ＤＣ３1 Ｄ9３9 90３3 Ｄ9３5 90３Ｄ ＤＤ３5 −

■ 経常収支比率の推移 ■

84.0

86.0

88.0

90.0

92.0

94.0

96.0

98.0

2005
(H17)

2006
(H18)

2007
(H19)

2008
(H20)

2009
(H21)

2010
(H22)

2011
(H23)

2012
(H24)

2013
(H25)

2014
(H26)

2015
(H27)

2016
(H28)

䠄％䠅

䠄年度䠅

八代市 県ෆ14市 類似団体

出所：市財政課

経常収支比率ɺ財政構造ͷ弾力性ͷ度合いΛ判断͢Δ指標Ͱ͢ɻ市税ͳͲͷ経常的ͳ一般財

源収入ʹ占ΊΔɺ人件費ɺ扶助費ɺ公債費ͳͲͷ経常的ͳ経費ͷ割合Λ示͢ͷͰあΔ͜ͱ͔Βɺ

経常収支比率͕いほͲɺ新ͨͳ行政需要ͷ変化ʹ対応Ͱ͖Δ財政構造ͷ弾力͕あΔͱいえ·͢ɻ

７５６5ʢH７Ｃʣ年時点ʹ͓͚Δ本市ͷ経常収支比率ɺ前年度ͱ比較ͯ͠６３4ϙΠンτ減少͠ɺ

改善͕見ΒΕͯい·͕͢ɺ類似団体ͷ平均値ΑΓ高くͳͬͯい·͢ɻ

経常収支比率ʹͭいͯɺ本市ɺ公共施設等総合管理計画ʹΑΔ施設ͷ統廃合や長寿命化Λ実

施͠ɺ経常経費ͷ削減Λ図Δͱͱʹɺ市税や使用料ͳͲͷ経常的ͳ一般財源Λ確保͢Δ͜ͱͰɺ

経常収支比率͕悪化͠ͳいΑうʹ努ΊΔ必要͕あΓ·͢ɻ
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ʢ単位：百万円ʣ

2005
ʢH1Ｃʣ

2006
ʢH1Ｄʣ

200Ｃ
ʢH19ʣ

200Ｄ
ʢH20ʣ

2009
ʢH21ʣ

2010
ʢH22ʣ

2011
ʢH23ʣ

2012
ʢH24ʣ

2013
ʢH25ʣ

2014
ʢH26ʣ

2015
ʢH2Ｃʣ

2016
ʢH2Ｄʣ

八代市 65,332 65,4Ｃ2 66,345 65,941 65,562 64,ＤＣ1 63,3Ｃ5 62,410 61,541 61,335 62,033 62,2ＤＣ

類似団体 53,011 54,391 53,Ｄ12 53,302 52,236 53,209 43,1Ｄ0 43,4ＣＣ 44,016 44,094 4Ｄ,1Ｃ9 −

■ 市債残高の推移 ■
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出所：市財政課

八代市 類似団体

※�市債残高ʹͭいͯɺ県内６4市ͷ場合ɺ各々財政規模ʹ大͖ͳΒ͖͕ͭあΔ͜ͱ͔Βɺ類似団体ͷ平均値

ͱͷ比較ͷΈ掲載ͯ͠い·͢ɻ

市債ɺ施設ͷ建設や道路整備ͳͲͷ財源ͷͨΊʹ借Γ入ΕΔ借金Ͱɺ͜Ε·Ͱ新八代駅周辺

ͳͲͷ道路整備事業やɺ学校施設ͷ改築や改修及び耐震化ͳͲʹ活用͖ͯ͠·ͨ͠ɻ整備͢Δ道

路・施設将来ʹわͨͬͯ利用͠·͢ͷͰɺ資金Λ借Γ入Εɺそͷ返済Λ将来ͷ世代ʹわͨͬͯ

負担͢ΔΑうʹͯ͠い·͢ɻ将来ͷ世代ʹ過度ͳ負担Λ残͞ͳいΑうɺ借入適正ʹ管理ͯ͠い

く必要͕あΓ·͢ɻ

７５６5ʢH７Ｃʣ年時点ʹ͓͚Δ市債残高ɺ前年度ͱ比較ͯ̓͠億円૿加͓ͯ͠Γɺ類似団

体ͷ平均値ΑΓ高くͳͬͯい·͢ɻ

市債残高ʹͭいͯɺ本市ɺ建設事業ͷ適正ͳ取捨選択Λ行いɺ環境ηンターや新庁舎建設ͳ

Ͳͷ大型建設事業ʹ要͢Δ市債発行含Ίͯɺ今後計画的ͳ市債ͷ発行ʹ努ΊΔ必要͕あΓ·

͢ɻ
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ʢ単位：％ʣ

2005
ʢH1Ｃʣ

2006
ʢH1Ｄʣ

200Ｃ
ʢH19ʣ

200Ｄ
ʢH20ʣ

2009
ʢH21ʣ

2010
ʢH22ʣ

2011
ʢH23ʣ

2012
ʢH24ʣ

2013
ʢH25ʣ

2014
ʢH26ʣ

2015
ʢH2Ｃʣ

2016
ʢH2Ｄʣ

八代市 15３9 16３Ｄ 16３Ｃ 16３9 16３5 16３0 15３4 15３0 14３4 13３2 11３9 11３0

県内14市 15３3 15３Ｄ 15３1 14３9 14３1 13３2 12３3 11３6 10３9 10３2 … 9３5 −

類似団体 15３2 16３5 14３Ｃ 14３4 13３Ｃ 12３9 … 9３3 … Ｄ３5 … Ｃ３9 … Ｃ３1 … Ｃ３2 −

■ 実質公債費比率の推移 ■
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出所：市財政課

実質公債費比率ɺ借入金ʢ地方債ʣͷ返済額及び͜Εʹ準͡Δ額ͷ大͖͞Λ数値化͠ɺ資金

繰Γͷ程度Λ表͢指標Ͱ͢ɻ地方公共団体ͷ一般会計ͳͲ͕負担͢Δ元利償還金※及び準元利償還

金※ͷ標準財政規模※ʹ対͢Δ比率ͷ過去̏年間ͷ平均値ͰあΔͨΊɺ実質公債費比率͕いほͲɺ

返済額͔Β見ͨ資金繰Γ͕健全ͰあΔͱいえ·͢ɻ

ʮ地方公共団体ͷ財政ͷ健全化ʹ関͢Δ法律ʯʹ͓͚Δ健全化判断比率※ͷ̍ͭͰɺ早期健全化

基準※Λ７5％ɺ財政再生基準※Λ８5％ͱͯ͠い·͢ɻ·ͨɺ市債ͷ発行ʹͭいͯɺ６Ｄ％Λ超え

ͨ場合ɺ国ͷ許可͕必要ʹͳΓ·͢ɻ

７５６5ʢH７Ｃʣ年時点ʹ͓͚Δ本市ͷ実質公債費比率ɺ前年度ͱ比較ͯ͠６３８ϙΠンτ減少

͠ɺ改善͕図ΒΕͯい·͕͢ɺ類似団体及び県内６4市ͷ平均値ΑΓ高くͳͬͯい·͢ɻ

※元利償還金：…借Γ͓ͨ金ʢ元金ʣͱɺͦΕʹ対͢Δ利子を支払う金額ͷ͜ͱͰɺ地方債ʢ特定ͷ歳出ʹ充ͯΔͨΊɺ地方自治体͕年度を
越えͯ元利を償還͢Δ借入金ʣͷ償還金ʢ返済金ʣͷ͜ͱɻ

※準元利償還金：…地方債ͷ元利償還金ʹ準ͣΔͷɻ

※標準財政規模：…地方公共団体ͷ標準的ͳ状態Ͱ通常収入͞ΕΔͰあΖう経常的一般財源ͷ規模を示͢ͷͰɺ標準税収入額ͳͲʹ普通交
付税を加算しͨ額ɻ

※健全化判断比率：…ʮ地方公共団体ͷ財政ͷ健全化ʹ関͢Δ法律ʯʹ基͖ͮ定ΊΒΕͨɺ実質赤字比率ɺ連結実質赤字比率ɺ実質公債費比
率ɺ将来負担比率ͷ̐ͭͷ比率ͷ͜ͱɻ

ɹɹɹɹɹɹɹɹɹ…比率͝ͱʹɺ基準͕定ΊΒΕɺͦ ͷ基準をͱʹ健全段階ɺ早期健全化段階ɺ財政再生段階ͷ̏ͭͷ段階ʹ区分͞ΕΔɻ
早期健全化段階や財政再生段階ʹͳͬͨ場合ʹɺ健全化計画ͷ策定や外部監査ͷ義務付けͳͲʹΑΓɺ財政健全化を
図Δ͜ͱʹͳΔɻ

※早期健全化基準：…財政運営上ͷ黄信号ɻ͜ͷ基準͕１ͭͰ当ͯ·Δͱɺ健全化計画ͷ策定や外部監査͕義務ͮけΒΕΔɻ

※財政再生基準：…財政運営上ͷ赤信号ɻ健全化計画ͷ策定や外部監査͕義務ͮけΒΕ地方債ͷ発行制限͞ΕΔɻ
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実質公債費比率ʹͭいͯɺ本市ɺ建設事業債ͷ毎年度ͷ償還元金Λ上回Βͳい範囲Ͱͷ発行

ʹ努Ί͖ͯͨ結果ɺ年々減少傾向ʹあΓ·ͨ͠ɻ今後ɺ環境ηンターや新庁舎建設ͳͲ大型建

設事業ͷ市債ͷ償還Λ考慮͠ɺ市債ͷ抑制Λ図Γͳ͕Βɺ新規ʹ発行͢Δ場合ɺ地方交付税算

入ͷ高いͷΛ優先͢ΔͳͲɺ実質公債費比率͕悪化͠ͳいΑうʹ努ΊΔ必要͕あΓ·͢ɻ

ʢ単位：％ʣ

200Ｃ
ʢH19ʣ

200Ｄ
ʢH20ʣ

2009
ʢH21ʣ

2010
ʢH22ʣ

2011
ʢH23ʣ

2012
ʢH24ʣ

2013
ʢH25ʣ

2014
ʢH26ʣ

2015
ʢH2Ｃʣ

2016
ʢH2Ｄʣ

八代市 16Ｃ３Ｄ 151３6 131３5 115３1 100３3 90３2 Ｄ1３2 ＣＤ３6 64３4 Ｃ5３6

県内14市 119３6 111３4 … 9Ｃ３5 … Ｃ9３5 … 6Ｄ３Ｃ 64３1 51３Ｄ 4Ｃ３5 43３0 −

類似団体 12Ｄ３6 119３0 103３1 … ＤＤ３4 … 55３5 46３1 3Ｃ３6 33３Ｄ 34３9 −

■ 将来負担比率の推移 ■
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八代市 県ෆ 14市 類似団体

出所：市財政課

将来負担比率ɺ将来財政Λ圧迫͢Δ可能性ͷ度合いΛ示͢指標Ͱ͢ɻ一般会計ͳͲ͕将来負担

͖͢実質的ͳ負債ͷ標準財政規模ʹ対͢Δ比率ͰあΔ͜ͱ͔Βɺ将来負担比率͕いほͲɺ負

債額͔Β見ͨ資金繰Γ͕健全ͰあΔͱいえ·͢ɻ

ͳ͓ɺʮ地方公共団体ͷ財政ͷ健全化ʹ関͢Δ法律ʯʹ͓͚Δ健全化判断比率ͷ̍ͭͰɺ早期健

全化基準８5５％ͱ͞Εͯい·͢ɻ

７５６5ʢH７Ｃʣ年時点ʹ͓͚Δ本市ͷ将来負担比率ɺ前年度͔Β６4３７ϙΠンτ減少͠ɺ改善

͕見ΒΕͯい·͕͢ɺ類似団体ͷ数値及び県内６4市ͷ平均ΑΓ高くͳͬͯい·͢ɻ

将来負担比率ʹͭいͯɺ本市ɺ地方交付税算入ͷ高い市債ͷ活用Λ優先͠ɺ地方交付税ʹ算

入ͷͳい事業ͷ市債発行控えΔ͜ͱΛ原則ͱͯ͠ɺ将来負担比率͕極端ʹ悪化͠ͳいΑうʹ

努ΊΔ必要͕あΓ·͢ɻ
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̎ɹ第三次八代市行財政改革大綱の位置づけ
ɹɹʢ八代市総合計画ͱの関係ʣ

ʮ八代市総合計画ʯɺ市政ͷ基本的ͳ方向性Λ示͢指針ͱͳΔ最上位ͷ計画Ͱ͢ɻ一方ɺʮ八

代市行財政改革大綱ʯɺ·ͪͮくΓͷ基本ͰあΔʮ八代市総合計画ʯͷ推進Λ下支え͢ΔͨΊ

ͷ取組ΈͰあΓɺ行財政基盤ͷ強化や市民サービεͷ維持・向上ʹ向͚ͯɺそͷあΓ方Λ社会情

勢ʹ応ͯ͡変革͠ͳ͕Βɺ今後絶え間ͳい取組ΈΛ行ͬͯいく必要͕あΓ·͢ɻ

·ͨɺ新ͨͳ大綱Λ定ΊΔʹ当ͨΓɺ͜Ε·Ͱ以上ʹ·ͪͮくΓʹ資͢Δ行財政改革ͷ位置ͮ

͚ΛΑΓ明確ʹ͢Δ͜ͱ͕求ΊΒΕ·͢ɻ͜ͷ͜ͱ͔Βɺ従来ʮ八代市総合計画ʯͱ別ʹ策定

ͯ͠いͨʮ八代市行財政改革大綱ʯΛɺʮ第̎次八代市総合計画ʯʹ͓͚Δʮ計画推進ͷ方策ʯͱ

位置͚ͮɺ一体的ʹ運用͢Δ͜ͱͰɺ従来ʹ૿ͯ͠効果的ͳ行財政改革ʹ取Γ組Έ·͢ɻ

■ 八代市総合計画ͱ八代市行財政改革大綱の関係 ■

年度
2006

(H18)

2007

(H19)

2008

(H20)

2009

(H21)

2010

(H22)

2011

(H23)

2012

(H24)

2013

(H25)

2014

(H26)

2015

(H27)

2016

(H28)

2017

(H29)

2018

(H30)
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

八代市
総合計画

八代市
行財政改革
大綱

第䠍次八代市総合計画 第䠎次八代市総合計画

第一次
八代市行財政改革大綱

第二次
八代市行財政改革大綱

第三次
八代市行財政改革大綱

一体的に運用
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̏ɹ改革の基本方針

市民ͱ共ʹɺ
次世代ʹ誇ΕΔまちを目指しͯ

本市ͰɺΑΓ効率的Ͱɺ持続可能ͳ行政運営Λ行うͨΊɺ市政ͷあΓ方ʹ対͢Δ改革ͷ指針

Λ示ͨ͠ʮ八代市行財政改革大綱ʯΛɺ７５５6ʢH６Ｄʣ年６６月͔Β̎度ʹわͨͬͯ策定͠ɺそΕ

ʹ沿ͬͨ行財政改革ʹ取Γ組ΜͰ͖·ͨ͠ɻ

７５５6ʢH６Ｄʣ年͔Β７５６５ʢH７７ʣ年Λ計画期間ͱ͢Δ第一次行財政改革Ͱɺʮ行政経営ʯ

ͱʮ市民協働ʯΛ基本方針ʹɺ市町村合併効果Λ最大限ʹ引͖出ͨ͢Ίɺ経費ͷ節減や職員数ͷ

適正化ͳͲʮ量的改革ʯʹ重点Λ置いͯ行財政改革ʹ取Γ組Έ·ͨ͠ɻ

続いͯɺ７５６６ʢH７８ʣ年͔Β７５６ＣʢH７9ʣ年·ͰΛ計画期間ͱ͢Δ第二次行財政改革Ͱɺ

ʮ市民ͱ市͕一緒ʹͭくΔ·ͪΛ目指ͯ͠ʰ一歩前 ʯɦΛ基本方針ͱͯ͠ɺ第一次行財政改革Ͱ

進Ίͨʮ量的改革ʯʹ取Γ組Έͭͭɺ限ΓあΔ行政資源ʢ予算ɺ人材ɺ資産ʣΛい͔ʹ効率的ʹ

活用͢Δ͔ͱいうʮ質的改革ʯʹ重点Λ置͖ɺ·ͨɺ市民ͷ目線Λ取Γ入Εͳ͕Β住民自治ͷ

推進ʹ取Γ組Έɺ行財政改革Λ進Ί͖ͯ·ͨ͠ɻ

現在ɺ本市Λ取Γ巻く社会環境ɺ少子高齢化ͷ進行͕著͠くɺ͜Εʹ伴う社会保障費ͷ૿加ɺ

合併算定替終了ʹΑΔ普通交付税ͷ減少ͳͲʹΑΓɺ今後ɺ厳͠い財政運営͕予想͞Ε·͢ɻ·

ͨɺʮ平成７Ｄ年熊本地震ʯΛ経験͠ɺ本庁舎͕使用不可ͱͳΓɺ仮設庁舎Λ͡Ί市内各所ʹ分

散ͯ͠市民サービεΛ提供͓ͯ͠Γɺ市民ʹ不便Λ強いͯいΔ状況Ͱ͢ɻ

͜ͷΑうͳ中ɺ第三次行財政改革Ͱɺ͜Ε·Ͱͷ行財政改革ͷ取組ΈͰあΔʮ量的改革ʯΛ

基本ͱͯ͠ɺ第二次行財政改革Ͱ進Ί͖ͯͨʮ質的改革ʯʹͭいͯɺ͞Βʹ強化・継続ͯ͠進Ί

ͯいく必要͕あΓ·͢ɻ͜Ε·Ͱ以上ʹ予算・人材・資産ͱいͬͨ行政資源ΛΑΓ効率的・効果

的ʹ活用͢ΔͨΊʹɺ近年ɺ発展͕著͠い情報化社会ʹ対応͢Δ視点Λ改革ʹ取Γ入ΕΔ͜ͱ

͕不可欠ͱ考え·͢ɻ併せͯɺ͜Ε·Ͱ取組ΈΛ進Ί͖ͯͨ住民自治ͷ推進ʹ加えɺ市民ͷ参画

Λ進Ίͯいく必要͕あΓ·͢ɻ

ʮ第̎次八代市総合計画ʯͰ掲͛Δ本市ͷ将来像ͷ実現ʹ向͚ɺ市民ͱͷ協働ʹΑΔ·ͪͮくΓ

Λ進Ίɺ市民満足度ͷ高い市民サービεΛ次世代ʹ対ͯ͠継続ͯ͠提供Ͱ͖ΔΑうɺ市民ͱ共

ʹɺ次世代ʹ誇ΕΔ·ͪΛ目指ͯ͠改革Λ進Ί·͢ɻ
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̐ɹ改革͕目指すもの

市民協働の推進

効率的Ͱ健全ͳ行財政運営

ʢ̍ʣ効率的Ͱ健全な行財政運営ʢ行政運営ɺ財政運営ɺ情報化ʣ

今後ɺ·͢·͢૿加・多様化͢Δ行政需要Λ的確ʹ把握͠ɺ効率的Ͱ健全ͳ行財政運営Λ行う

ʹɺ常ʹ公益性や必要性ɺ緊急性ͳͲΛ把握͢Δͱͱʹɺ時代ͷχーζʹ応ͨ͡事務事業や

組織ͷ見直͠Λ図Γɺ限ΒΕͨ行政資源ʢ予算ɺ人材ɺ資産ʣΛ効率的ʹ配分͠ͳ͚ΕͳΓ·

せΜɻ

そͷͨΊɺ行政評価※ͳͲͷ̥̙̘ＡサΠΫϧ※ɺ民間活力ͷ活用ɺ歳入確保ͱ経費削減Λ͜Ε

·Ͱ以上ʹ進ΊΔͱͱʹɺ情報通信技術※Λ最大限ʹ活用ͯ͠ɺ市民サービεͷ向上・充実ͱ行

政ͷεϦϜ化ɺ健全Ͱ持続可能ͳ財政運営Λ図Γ·͢ɻ

ʢ̎ʣ市民協働の推進ʢ市民参画ɺ住民自治ʣ

加速͢Δ分権型社会ʹ͓いͯɺ地方自治体ͷ自主性ͱ自立性Λ͞Βʹ高ΊΔ必要͕あΓ·͢ɻ行

政ͱ市民͕重要ͳύーτφーͱͯ͠相互ʹ連携ͯ͠ɺ協働ͷ·ͪͮくΓΛ͜Ε·Ͱ以上ʹ進ΊΔ

͜ͱ͕必要ͱͳΓ·͢ɻ

そͷͨΊɺ行政情報ͷ発信ͱ広聴機会Λ拡大͢Δ͜ͱͰɺ市民ͱ行政ͱͷ情報共有化Λ図Γɺ市

民参画Λ促͠·͢ɻ

·ͨɺ地域ͷ自立Λ牽引͢Δʮ地域協議会ʯ※Λ引͖続͖支援͢Δͱͱʹɺ̣̥̤※やϘϥン

テΟΞ団体ͳͲ民間団体ͷ支援・環境ͮくΓΛ進Ί·͢ɻ

※行政評価：…市͕行う事務事業ͳͲʹͭいͯɺ一定ͷ基準ɺ指標をͬͯɺコετや成果を把握しͯɺ必要性ɺ効率性ɺ有効性ɺ優先性ɺ
公平性を判定しɺ次ͷ契や予算ͳͲʹ反映ͤ͞ΔͨΊͷ総合的ͳ評価ͷ͜ͱɻ

※̥̙̘ＡサΠΫϧ：…Planʢ計画ʣ→Ｐoʢ事業ͷ実施ʣ→Ｏheckʢ評価ʣ→Acがionʢ改善・改革ʣͷϚωδϝンτサΠΫϧを行政活
動ʹ組Έ入Εͯɺ市民志向ͷ視点͔Β成果ͳͲを評価しɺ次ͷ計画ʹ結びͭけΔ͜ͱɻ

※情報通信技術：…情報処理及び情報通信ɺコンϐュータやωοτワーΫʹ関連͢Δ諸分野ʹ͓けΔ技術・産業・設備・サーϏεͳͲͷ総称ɻ

※地域協議会：…地域住民や各種団体ͳͲͰ構成͞Εɺ地域ͷ課題や問題点を協議しɺ解決͢Δ意思決定及び活動機関ɻ市ͱ対等ͳύーτ
φーͱしͯɺύーτφーγοϓを締結しͯいΔɻ

※̣̥̤：…ϊン・ϓロϑΟοτ・ΦーΨχθーγョンʢNon-PおoでがOおganizaがionʣͷ略Ͱ民間ͷ非営利団体ͷ͜ͱɻ様々ͳ社会貢献活
動を行いɺ団体ͷ構成員ʹ対しɺ収益を分配͢Δ͜ͱを目的ͱしͳい団体ͷ総称ɻͳ͓ɺ活動Ͱ得ͨ収益団体ͷ活動目的を達
成͢ΔͨΊͷ費用ʹ充ͯͯいΔɻ
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第̏章

改革の柱ͱ改革の方策
̑ͭͷ改革ͷ柱ͱɺ６８ͷ改革ͷ方策Λ設定͠ɺ具体的ͳ取組ΈΛ進Ί·͢ɻ

改革の柱̍ɹ効率的ͳ行政運営

［改革の方策］

ɹɹ

ᶃɹ市民サーϏεͷ充実

ᶄɹ人材ͷ育成ͱ活躍推進

ᶅɹ経営力・組織力ͷ強化

ᶆɹ民間活力ͷ活用

効率的な

行政運営

ᶃɹ市民サービεの充実

窓口ʹ͓͚Δ各種手続ͷ簡素化ɺ迅速化ʹΑΔ利便性ͷ向上や待ͪ時間ͷ短縮ͳͲɺ顧客満足

度Λ高ΊΔͨΊͷ取組ΈΛ行うͱͱʹɺ新庁舎建設ʹ伴いɺ市民ʹや͞͠くɺわ͔Γや͢い窓

口ͮくΓΛ進Ί·͢ɻ

·ͨɺ行政評価結果Λ有効ʹ活用͠ɺ成果重視ͷ視点͔ΒͷチΣッΫʹ基ͮく̥̙̘ＡサΠΫ

ϧΛ通ͯ͠ɺ事務事業ͷ見直͠や事務ͷ改善ʹͭͳ͛ɺ市民サービεͷ向上ʹ向͚ͨ取組ΈΛ行

い·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・窓口サービεͷ充実

・行政評価結果ͷ有効活用

ᶄɹ人材の育成ͱ活躍推進

多様化͢Δ行政課題ʹ対応͢Δʹɺ職員ͷ業務ʹ対͢Δ意欲ͱ潜在能力Λ引͖出͢͜ͱ͕重

要ͱͳΓ·͢ɻそͷͨΊɺ職員ͷ適性や能力ɺ͞Βʹ業務上ͷ成果ͳͲΛ的確ʹ把握͠ɺ͞Β

ͳΔ人材ͷ育成Λ図ΔͨΊɺ人事評価制度※ͷ充実ʹ取Γ組Έ·͢ɻ

·ͨɺ女性職員Λ͡Ίͯ͢ͷ職員ͷ活躍Λ進ΊΔͨΊɺ職員研修ͳͲΛ充実͞せɺ͞Βͳ

Δ意識改革ͱ能力開発Λ行い·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・人事評価制度ͷ充実

・職員研修等ͷ充実

※人事評価制度：…職員ͷ能力や実績を適正ʹ評価͢Δ͜ͱʹΑΓɺ組織ͷ人材育成ͱ効果的ͳ人材活用を行う͜ͱɻ
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ᶅɹ経営力・組織力の強化

市長Λτッϓͱ͢Δ戦略的ͳ行政運営Λ図ΔͨΊʹɺ͞ ΒͳΔτッϓϚωδϝンτ※機能ͷ強化

ʹ取Γ組Έ·͢ɻ

一層ͷ経営効率ͷ向上Λ図ΔͨΊɺ部内ʹ͓͚Δ弾力的ͳ予算配分ͷ検討やɺ流動的ͳ職員体

制ͷ推進ʹ取Γ組Έɺ部ͷ機能・役割ͷ強化Λ目指͠·͢ɻ

·ͨɺ行政評価ʹΑΓɺ事務事業ͷ成果や効率性Λ検証͠ɺ予算や人材ͳͲͷ最適配分ʹ活用

͠·͢ɻ

͞Βʹɺ市民ʹ分͔Γや͢い簡素Ͱ効率的ͳ行政組織ͷ確立Λ目指͢ͱͱʹɺ市ͷτッϓϚ

ωδϝンτͷサϙーτやɺ新ͨͳ行政課題ʹ的確͔ͭ柔軟ʹ対応Ͱ͖Δ組織ͷ構築Λ進Ί·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・τッϓϚωδϝンτ機能ͷ強化

・部ͷ機能・役割ͷ強化

・行政評価ʹΑΔ行政資源ͷ適正配分

・行政課題ʹ対応Ͱ͖Δ組織ͷ構築

ᶆɹ民間活力の活用

効率的͔ͭ効果的ͳ行政事務ͷ執行やɺ行政資源ͷ重点的ͳ配分Λ図ΔͨΊɺ地域経済ͷ活性化ɺ

地元Ͱͷ新ͨͳ雇用ͷ確保ͳͲʹ留意͠ͳ͕Βɺ積極的ʹ民間ͷϊϋͷ導入Λ進Ί·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・Ξτソーγンάͷ推進

※τοϓϚωδϝンτ：…経営方針ͳͲͷ重要事項ʹͭいͯɺ意志決定を行う経営管理組織ͷ最上層部ͷ機関ͷ͜ͱɻ
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改革の柱̎ɹ健全ͳ財政運営

［改革の方策］

ɹɹ

ᶃɹ歳入ͷ確保

ᶄɹ経費ͷ削減

ᶅɹϑΝγϦςΟϚωδϝンτͷ推進

健全な

財政運営

ᶃɹ歳入の確保

歳入ʹͭいͯɺ特ʹ自主財源ͷ確保͕重要ͳ課題Ͱ͢ɻ市税や使用料ͳͲͷ適正ͳ賦課Λ進Ί

ͭͭɺ効果的ͳ徴収・回収Λ図Γ·͢ɻ·ͨɺふΔ͞ͱ納税や広告事業ͳͲ引͖続͖進Ίɺ自

主財源ͷ確保ʹ努Ί·͢ɻ

受益者負担※ʹͭいͯɺ市民負担ͷ適正化ͷ観点͔Βɺ受益者負担ͷ原則ʹ基͖ͮɺ減免制度

や定期的ͳ料金体系ͷ見直͠Λ図Γ·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・適正ͳ賦課ͷ推進

・徴収・回収ͷ強化

・債権※管理ͷ適正化

・新ͨͳ財源ͷ確保

・受益者負担ͷ適正化

ᶄɹ経費の削減

市民χーζʹ対応͠ɺ最小ͷ経費Ͱ最大ͷ効果Λ出ͨ͢Ίɺ行政評価Λ活用͠ɺ真ʹ必要ͱ思

わΕΔ事業ͷ取捨・選択ͳͲ事業ͷ見直͠Λ図Γɺ限ΒΕͨ財源ͷ適正ͳ配分ʹ努Ί·͢ɻ併せ

ͯɺ無駄Λ省͖ɺ事務ͷ効率化Λ図Δ͜ͱͰɺ経常経費※ͷ削減Λ目指͠·͢ɻ

補助金・負担金※ʹͭいͯɺ必要性や有効性Λ検証͠ɺ整理・合理化Λ図Γ·͢ɻ

市債ʹͭいͯɺ将来世代ʹ過度ͳ負担Λ͔͚ͳいΑうɺ市債ͷ抑制ʹ努Ί·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・事業ͷ見直͠

・経常経費ͷ削減

・補助金・負担金ͷ適正化

・市債ͷ抑制

※受益者負担：…特定ͷ公共事業ʹ必要ͳ経費ʹあͯΔͨΊɺͦ ͷ事業ʹΑͬͯ特別ͷ利益を受けΔ者ʹ経費ͷ一部を負担ʢ各種ͷ公共料金ɺ
使用料ɺ手数料ͳͲʣͤ͞Δ͜ͱɻ

※債権：…金銭ͷ給付を目的ͱ͢Δ地方公共団体ͷ権利ͷ͜ͱʢ地方自治法第240条第１項ʹ規定ʣɻ

※経常経費：…毎年度連続しͯ固定的ʹ支出͞ΕΔ経費ͷ͜ͱɻ
ɹɹɹɹɹɹ…例えɺ職員ͳͲͷ人件費ɺ社会保障関係費用ͳͲͷ扶助費ɺ光熱費や消耗品費ͳͲͷ物件費ɺ維持補修費ɺ地方公共団体͕

借Γ入Εͨ借金ʢ地方債や一時借入金ʣͷ元利償還金ͳͲͷ公債費ͳͲɻ

※補助金・負担金：…各種団体ʹ対͢Δ助成金や一部事務組合へͷ負担金ͳͲͷ͜ͱɻ
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ᶅɹファγリティϚネδメント※の推進

公共施設ͷ老朽化ʹΑΔ将来予想͞ΕΔ施設更新費用ͷ圧迫ʹ対応͢ΔͨΊɺʮ八代市公共施設

等総合管理計画ʯ※ʹ基͖ͮɺ公共施設ͷ新ͨͳ整備Λ抑制͢Δͱͱʹɺ既存施設ʹͭいͯɺ今

後ͷ必要性ͳͲʹͭいͯ検討Λ行ͬͨ上Ͱɺ廃止・統合・継続ͳͲ適正ͳ見直͠Λ行い·͢ɻ·

ͨɺ継続ͱͨ͠公共施設ɺ長寿命化Λ図Γɺ施設ͷ更新費用ͷ抑制ʹ努Ί·͢ɻ

公共施設ͷ維持管理ʹͭいͯɺ民間ʹΑΔ施設管理ͷϊϋΛ積極的ʹ導入͠·͢ɻ·ͨɺ

複数ͷ施設ͷ保守・点検ͳͲΛ一括Ͱ契͠ɺ業務ͷ効率化並びʹ施設ͷ保守予防Λ行う包括管

理委託業務ʹ取Γ組ΉͳͲɺ先進事例ͷ研究Λ進Ίɺ効率的ͳ管理運営Λ目指͠·͢ɻ

本市͕保有ͯ͠いΔ土地や建物ͳͲʹͭいͯɺ地域ͷ活性化ʹͭͳ͕ΔΑうͳɺ有効ͳ活用

Λ進ΊΔͱͱʹɺ未利用ͷ土地ͳͲʹͭいͯɺ積極的ʹ売却͢ΔͳͲͷ財産ͷ利活用Λ図Γ

·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・公共施設ͷ縮減又長寿命化

・公共施設ͷ効率的ͳ管理運営

・市有財産ͷ有効活用

※ϑΝγϦςΟϚωδϝンτ：…企業・団体ͳͲ͕保有又使用͢Δ全施設資産及びͦΕΒͷ利用環境を経営戦略的視点͔Β総合的͔ͭ統括
的ʹ企画ɺ管理ɺ活用͢Δ経営活動ͷ͜ͱɻ

※八代市公共施設等総合管理計画：…公共施設Ϛωδϝンτを推進しɺ戦略的ͳ資産経営ɺ財政負担ͷ軽減・平準化しɺ持続可能ͳ·ちͮく
Γを目指ͨ͢Ίɺ公共施設ͳͲͷ現状や将来ͷ見通しɺ管理ʹ関͢Δ基本的ͳ方針を·ͱΊͨ計画ɻ
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改革の柱̏ɹ情報化の推進

［改革の方策］

ɹɹ
ᶃɹ情報通信技術ͷ活用

ᶄɹ情報ηΩュϦςΟ対策ͷ強化

情報化の

推進

ᶃɹ情報通信技術の活用

市民ʹ対ͯ͠ɺ素早くɺ効率的ʹ行政サービεΛ提供͢ΔͨΊͷʮ情報Πンϑϥʯ※ͱͯ͠ͷＳ

̣Ｓ※ͷ活用や電子申請事務ͷ拡充ͳͲʹ取Γ組Έɺ市民サービεͷ向上Λ図Γ·͢ɻ

·ͨɺ無線通信※や仮想化※ͳͲͷ情報通信技術Λ積極的ʹ活用͠ɺεϖーεや資源ͷ有効利用ɺ

消費ΤωϧΪーや各種γεテϜͷ管理コετͷ削減ɺγεテϜͷ利便性向上及び業務ͷ迅速化Λ

進Ί·͢ɻ

今後活用範囲ͷ拡大͕見込·ΕΔϚΠφンόーカーυ※ʹͭいͯɺ効果ͱ課題Λ慎重ʹ見極Ί

ͳ͕Βɺ有効的ͳ活用Λ図Γ·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・Ｓ̣Ｓ等Λ活用ͨ͠情報発信力ͷ強化

・電子申請事務ͷ拡充

・情報γεテϜͷ最適化

・ϚΠφンόーカーυͷ利活用

ᶄɹ情報セキュリティ対策の強化

発展著͠い情報通信技術Λ安全ʹ利用͢ΔͨΊɺϚΠφンόーそͷ他ͷ個人情報Λ適正ʹ管理

͢Δ体制Λ整え·͢ɻ·ͨɺ情報ηΩュϦテΟϙϦγー※ͷ遵守Λ徹底͠ɺ信頼性ͷ確保Λ図Γ·

͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・個人情報ͷ適正管理

・情報ηΩュϦテΟϙϦγー遵守ͷ徹底

※情報Πンϑϥ：…情報γεςϜを稼動ͤ͞Δ基盤ͱͳΔコンϐュータͳͲͷ機材ɺιϑτΣΞやσータɺ通信回線やωοτワーΫͳͲͷ
総体ͷ͜ͱɻ

※SNS：…ιーγャϧ・ωοτワーΫ・サーϏεͷ略ɻπΠοターやϑΣΠεϒοΫͳͲɺ人ͱ人ͱͷ繋͕Γを促進・支援͢ΔコϛュχςΟ
型ͷωοτサーϏεɻ

※無線通信：…伝送路ͱしͯ線を使わͳい電気通信ͷ͜ͱɻ配線͕不要ͳͨΊɺεペーεͷ有効利用ɺ広範囲ͰͷΠンターωοτ利用͕可能
ʹͳΔɻ

※仮想化：…１台ͷコンϐュータͷ中ʹ複数ͷ仮想コンϐュータをͭくΓɺͦΕͧΕ別ͷ基本ιϑτを入Εͯ動͔͢技術ɻ

※ϚΠφンόーΧーυ：…本人ͷ申請ʹΑΓ取得Ͱ͖ΔϓϥεチοΫ製ͷ IＯチοϓ付͖Χーυɻ券面ʹ氏名ɺ住所ɺ生年月日ɺ性別ɺϚΠ
φンόーʢ個人番号ʣͱ本人ͷ顔写真ͳͲ͕表示͞ΕΔɻ

ɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹɹ…本人確認ͷͨΊͷ身分証明書ͱしͯ利用Ͱ͖Δほ͔ɺ自治体サーϏεɺe-Taxʢ国税電子申請・納税γεςϜʣ等
ͷ電子証明書を利用しͨ電子申請ͳͲɺ様々ͳサーϏεʹ利用͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δɻ

※情報ηΩュϦςΟϙϦγー：…本市ͷ情報資産ʹ関͢Δ情報ηΩュϦςΟ対策ʹͭいͯɺ総合的ɺ体系的͔ͭ具体的ʹ取Γ·ͱΊͨͷɻ
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改革の柱̐ɹ市民参画の推進

［改革の方策］

ᶃɹ行政情報ͷ発信や提供

ᶄɹ広聴機会ͷ多様化

市民参画の

推進

ᶃɹ行政情報の発信や提供

市民ͱ行政͕ύーτφーͱͯ͠相互ʹ補完͠ɺ協力͠合いͳ͕Β·ͪͮくΓΛ進ΊΔͨΊɺ市

政ʹ関͢Δ必要ͳ行政情報Λ積極的ʹɺわ͔Γや͢く発信͠·͢ɻ

·ͨɺ市報ɺϗーϜϖーδɺέーϒϧテϨビɺＳ̣ＳͳͲあΒゆΔ情報手段Λ活用ͯ͠ɺ行政

ͱ市民ͱͷ双方向ͷ情報共有化Λ図Γ·͢ɻ

併せͯɺ市民ͷ知Δ権利Λ保障͢Δ情報公開や会議ͷ公開ʹ不断ʹ取Γ組Ή͜ͱͰɺ行政ͷ説

明責任ͱ行政運営ͷ透明性Λ確保͠·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・行政情報ͷ発信ͱ共有

・情報・会議ͷ公開

ᶄɹ広聴機会の多様化

市民ͷ市政ͷ関心Λ高Ίɺ市民ͱ行政ͱͷ協働意識Λ向上͞せΔͨΊʹɺ市政懇談会やύϒ

ϦッΫコϝンτ※ͳͲɺ広聴機会ͷ充実ʹ努Ί·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・広聴手段ͷ充実

※ύϒϦοΫコϝンτ：…行政機関͕規制ͷ設定や改廃を͢Δͱ͖ɺ原案を公表しɺ国民ͷ意見を求ΊͦΕを考慮しͯ決定͢Δ制度ɻ



147

第４部　 計画推進の方策　第三次八代市行財政改革大綱

ừ
第
̐
部
Ử
計
画
推
進
の
方
策
　
第
三
次
八
代
市
行
財
政
改
革
大
綱

第
̏
章

改
革
の
柱
と
改
革
の
方
策

改革の柱̑ɹ住民自治の推進

［改革の方策］

ɹɹ

ᶃɹコϛュχςΟ活動ͷ活性化

ᶄɹ市民活動ͷ推進体制及び環境ͮくΓ

住民自治の

推進

ᶃɹコϛュニティ活動の活性化

地域͕今·Ͱ以上ʹ自治力Λ高Ίɺ防犯・防災や環境衛生ͱいͬͨ地域課題ʹ対͠ɺ自助・共助

ͷ考え方Λふ·えɺ地域͕主体ͱͳͬͯ解決͢ΔͨΊʹɺʮ地域協議会ʯͷ運営力強化Λ図Δ͜

ͱ͕不可欠Ͱ͢ɻそͷͨΊɺ͞·͟·ͳ地域課題や社会的課題ͷ解決ʹ向͚ͨ取組Έʹ対͠ɺ財

政的・人的支援ͷ拡充Λ図Γ·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・地域協議会ͷ運営支援

ᶄɹ市民活動の推進体制及び環境づくり

̣̥̤やϘϥンテΟΞ団体ͳͲͷ市民活動団体ͷ立ͪ上͛及び運営ͳͲʹ関ͯ͠ɺ͖Ί細や͔

ͳ相談体制ͷ構築ʹ努ΊΔͱͱʹɺ先駆的ͳ取組Έ事例ͷ情報提供ͳͲʹΑΓɺ市民や市民活

動団体͕活動͠や͢い環境ͮくΓΛ進Ί·͢ɻ

併せͯɺ地域課題ʹͭいͯɺ市民活動団体ͷ豊͔ͳ発想Λ活͔͠ɺ市民活動団体ͱ行政ͱͷ協

働ʹΑΔ解決Λ図ΔͨΊɺ市民・行政ͷ双方向͔Β提案͢Δ協働事業Λ進Ί·͢ɻ

ʲ主ͳ取組Έ項目ʳ

・̣̥̤やϘϥンテΟΞ団体等ͷ支援

・市民提案型協働事業及び行政提案型協働事業ͷ推進
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■ 改革の体系図 ■

改革͕
目指͢ͷ

改革の柱 改革の方策

ᶃɹ市民サーϏεͷ充実

ᶄɹ人材ͷ育成ͱ活躍推進

ᶅɹ経営力・組織力ͷ強化

ᶆɹ民間活力ͷ活用

効率的な

行政運営

ᶃɹ歳入ͷ確保

ᶄɹ経費ͷ削減

ᶅɹϑΝγϦςΟϚωδϝンτͷ推進

健全な

財政運営

ᶃɹ情報通信技術ͷ活用

ᶄɹ情報ηΩュϦςΟ対策ͷ強化

情報化の

推進

効
率
的
で
健
全
な
行
財
政
運
営

ᶃɹ行政情報ͷ発信や提供

ᶄɹ広聴機会ͷ多様化

市民参画の

推進

ᶃɹコϛュχςΟ活動ͷ活性化

ᶄɹ市民活動ͷ推進体制及び環境ͮくΓ

住民自治の

推進

市
民
協
働
の
推
進

基本方針：市民ͱ共ʹɺ次世代ʹ誇ΕΔまちを目指しͯ
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第̐章

改革の推進

̍ɹ大綱の期間

第三次八代市行財政改革大綱ͷ計画期間ɺ７５６ＤʢH８５ʣ年̐月͔Β７５７6年̏月·Ͱͷ̔

年間ͱ͠·͢ɻ

̎ɹ推進体制

市長Λ本部長ͱ͢Δ八代市行財政改革推進本部Λ中心ͱͯ͠全庁的体制Ͱ取Γ組Έ·͢ɻ·ͨɺ

各部門ʢ現場ʣͰͷ取組ΈΛ確実ͳͷʹ͢ΔͨΊɺ行財政改革推進責任者ͱ行財政改革推進員

Λ置͖ɺ職員ͷ改革意識ͱ当事者意識ͷͱɺ職員͕自主的・主体的ʹ行財政改革ʹ参加͢Δ体

制ͱ͠·͢ɻ

̏ɹ実施計画の策定

実施計画ɺ重点的ʹ実施͢Δ項目ʹͭいͯ取Γ·ͱΊɺ進捗Λ管理͠·͢ɻ

̐ɹ進行管理及び公表

第三次行財政改革Λ着実ʹ進ΊΔͨΊɺ市長Λ本部長ͱ͢Δ八代市行財政改革推進本部ʹ͓い

ͯɺ定期的ʹ進行管理Λ行い·͢ɻ

ͳ͓ɺ進行管理結果ʹͭいͯɺ積極的ʹ市民ʹ公表͢Δͱͱʹɺ市議会ͳͲʹ報告͠ɺ͝

意見Λい͖ͨͩͳ͕Β行財政改革Λ進Ίͯい͖·͢ɻ
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■ 行財政改革推進体制図 ■

市職員

ʢ役割ʣ
・事務改善
・…行財政改革ʹ関
͢Δ提案

市ɹɹɹ民

進捗状況公表 意見反映 助言提案進捗状況報告

市ɹ議ɹ会

行財政改革推進本部

本ル部ル長：市長
副本部長：副市長
本ル部ル員：…教育長ɺ代表監査委員ɺ政策審議監ɺ各部ʢ公

室ʣ長ɺ議会事務局長ɺ本部長͕指名しͨ職員

ʢ役割ʣ
・行財政改革大綱ͷ策定及び実施
・行政組織機構ͷ簡素化及び効率化
・事務事業ͷ簡素化及び効率化

幹事会

幹ル事ル長：総務企画部次長
副幹事長：…市長公室次長
幹ɹɹ事：…各部次長

ʢ役割ʣ
・…行財政改革大綱原案ͷ策定
・行財政改革ͷ進行管理
・本部長ͷ指示事項

推進責任者ʢ各部局ʣ

各部ʢ公室ʣ次長ɺ支所長ɺ…
水道局長ɺ市立病院事務
長ɺ会計課長ɺ議会事務
局次長ɺ監査委員事務局
長ɺ選挙管理委員会事務
局長ɺ農業委員会事務局
長

ʢ役割ʣ
・…行財政改革ͷ推進ʹ対
͢Δ助言ɺ調整
・…所属ͷ取組Έ状況ͷ取
Γ·ͱΊɺ報告

各専門部会

本部長͕指名͢Δ職員
部会長：部員ͷ互選

ʢ役割ʣ
・本部所掌事項ͷ調査研究

推進員ʢ各課͔いʣ

各課͔い長及び͜Εʹ相
当͢Δ職

ʢ役割ʣ
・…行財政改革ͷ推進及び
事務事業ͷ点検並びʹ
状況報告

諮
問
・
進
捗
状
況
報
告

答
申
・
提
言
・
助
言

委員ʢ10名以内ʣ
市政ʹ関し優Εͨ
識見を有͢Δ者

ʢ役割ʣ
・…行財政改革ʹ関
͢Δ重要事項ͷ
審議及び答申
・…行財政改革ͷ実
施状況ʹ関͢Δ
提言又助言

行財政改革
推進委員会


