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前　　言
欢迎各位光临八代市！
为了使刚刚来到八代市的外国朋友尽快适应本市的生活，消除由于语言、生活习惯、文化等方面差异而产生的不安或困惑，我们特意发行这本收集日常生活所必需的信息资源为内容的生活手册。
各项资讯的详情，可直接向有关部门咨询。由于懂外语的工作人员不足，请尽可能通过懂日语的朋友或熟人问询为盼。
请有效利用这本生活手册，并由衷地希望各位在八代市逗留期间能够留下美好的回忆。如果有什么好的信息、建议或者意见，敬请与我们秘书课国际交流係联系。
１　八代市
■概况
八代市位于九州中部，市区东部是连绵不断的九州群山，西面为不知火地区，与著名的天草群岛隔海相望。八代市东西宽50公里，南北长30公里，总面积为680.22平方公里。东部以泉町的“国见岳”为最高峰，形成九州山地的山脊。被誉为日本三大急流之一的球磨川河以及冰川河发源于九州山地，涛涛河水奔流114公里经八代平原汇入八代海。本市气候温暖，年平均气温14.5℃-16.5℃；降雨量丰富，年平均降水量1800mm-2000mm。
本市历史和传统文化源远流长。农业发达、工业繁荣的八代市自古以来是九州交通的要冲。近年来，随着九州新干线鹿儿岛线的新八代——鹿儿岛中央间段开通以及八代港——韩国釜山港国际集装箱定期航班的开设，八代市国际流通机能的作用也越来越明显，并作为熊本县（省）第二大城市得到持续的发展。

■人口
134,955人(男63,121人 / 女71,834人)
■外国人登记人数
926人（男171人 / 女755人）
（以上统计数据的日期为2009年12月31日）
■国际交流
1996年3月5日八代市与中国广西壮族自治区北海市正式缔结为国际友好城市以来，双方在文化、体育、教育、医疗卫生等各方面开展了丰富多彩的交流活动，增进了相互了解和友谊。
２　八代市政府行政业务
（１）总厅
在市政府大楼可以办理外国人登记手续，以及其他与各位生活相关的各种申报申请。外国人登记手续、出生登记、死亡登记、结婚登记、离婚登记、印章登记、加入国民年金、加入国民健康保险等手续及各种证明文件的签发在政府大楼一楼各有关部门办理。此外还提供有关日常生活、家庭暴力等各方面的咨询服务。

地    址：〒866-8601八代市松江城町1－25

电    话：0965－33－4111（总机）     传    真：0965－32－8944

八代市网址：http://www.city.yatsushiro.kumamoto.jp/
工作时间：星期一~星期五

          上午八点半~下午五点十五分

（每逢星期四的窗口办公业务延长到晚上七点）
■秘书课国际交流係
国际交流系办公室的主要工作范围是促进八代市的国际化进程，加强与国际友好城市的交流以及面向旅居八代市的外国人士之行政服务。本系还有懂英文和中文的职员可以随时向各位提供咨询服务，当您有什么问题或困难时，不妨向国际交流系询问。

总厅2楼  秘书课国际交流係

电    话：0965－34－1090（直线）    传    真：0965－32－8944（总机）
电子信箱：hisyo@city.yatsushiro.lg.jp
（２）分所
在其他5个市政府分所也可以办理外国人登记手续，以及其他与工作、生活相关的各种申请手续。同时市政府分所也办理各项登记手续和各种证明文件的签发。
工作时间：星期一~星期五  上午八点半~下午五点十五分（各分所相同）
	名  称
	联络地址等

	坂本分所
	地址：〒869-6105　八代市坂本町坂本４２２８－１２

电话：０９６５－４５－２１１１（总机）　ＦＡＸ：０９６５－４５－２２９１

	千丁分所

	地址：〒869-4703　八代市千丁町新牟田１５０２－１

电话：０９６５－４６－１１０１（总机）　ＦＡＸ：０９６５－４６－２０１０

	镜 分 所

	地址：〒869-4221　八代市镜町内田４５３－１

电话：０９６５－５２－１１１１（总机）　ＦＡＸ：０９６５－５２－８１２３

	东阳分所
	地址：〒869-4301　八代市东阳町南１１０５－１

电话：０９６５－６５－２１１１（总机）　ＦＡＸ：０９６５－６５－３２７２

	泉 分 所

	地址：〒869-4401  八代市泉町柿迫３１３１

电话：０９６５－６７－２１１１（总机）　ＦＡＸ：０９６５－６７－２４４４


３　外国人登记
在日本居住90天以上的外国人，须在所在地的市政府（区町村政府）办理外国人登记手续。申请手续须本人前往办理，未满十六岁者可由家属代办。

提交登记申请大约在两周之后可以领取“外国人登录证”，外国人登录证是证明各位身份的重要证件，须随身携带。

■申请地点
申请手续在八代市政府大楼大厅市民课以及各分所的市民福利课・市民环境课办理。申请地点根据各位的住址而定。例如住址为千丁町的在千丁分所，住址为坂本町的在坂本分所，住址为镜町的在镜分所，住址为东阳町的在东阳分所，住址为泉町的在泉分所办理。其他住址的外国人士均在总厅市民课办理。
■初次登记
申请期限：自入境当天起90天以内

新生婴儿出生时或者放弃日本国籍时，从事发开始60天以内，在当地市町村政府申请外国人登记。
所需文件：护照（仅限护照持有本人）、照片两张（未满16周岁的人不需照片）
■变更住址时的登记
申请期限：变更住址之日起14天以内

所需文件：外国人登录证
■住址变更以外的登记
申请期限：发生变更之日起14天以内

所需文件：外国人登录证、及可证明变更事由的文件

※如果姓名、国籍、出生年月、性别发生变更时，须办理改换申请手续。详情请向总厅市民课或各分所询问。
■更新（确认）申请

申请期限：下次确认（更新）申请基准日，或者自16周岁的生日起30天以内

所需文件：护照（仅限护照持有本人）、照片两张、外国人登录证
■改换申请

申请理由：外国人登录证严重破损或弄脏时

有关本人身份事项（姓名・性别・出生年月・国籍）需要修改或变更时
在外国人登录证背面里记载变更内容的页面已无空白时
所需文件：护照（仅限护照持有本人）、照片两张、外国人登录证

■重新获取申请

申请期限：如果外国人登录证遗失或被盗时、自本人知道此事实之日起14天以内

所需文件：护照（仅限护照持有本人）、照片两张、及可证明外国人登录证遗失或被盗的文件等
■登录原票记载事项证明书
该证明书记载着姓名、性别、出生年月、国籍以及住址等，证明此人已办理完外国人登录手续的文件。

本人或同居家属持外国人登录证、驾驶执照、护照等可以在业务窗口申请该证明书。本人或同居家属以外的人申请该证明书时，需要填写委任状（委托书）。
※各种申请表格在总厅及各分所窗口提供填写。
■外国人登录证归还
没有申请再入国许可而出国时，请在机场或港口归还外国人登录证。加入日本国籍或死亡时，由本人或同居家属将该登录证归还给总厅市民课或各分所的市民福利课・市民环境课。
	名  称
	电话号码

	总厅１楼　市民课（４号窗口）
	０９６５－３３－４１１０（直线）

	坂本分所　市民福利课
	０９６５－４５－２２１３（直线）

	千丁分所　市民福利课
	０９６５－４６－１１０２（直线）

	镜 分 所　市民环境课
	０９６５－５２－１１１５（直线）

	东阳分所　市民福利课
	０９６５－６５－２１１１（直线）

	泉 分 所　市民福利课
	０９６５－６７－２１７７（直线）


４　户籍相关申报
（１）出生
如果孩子在日本出生，根据户籍法的规定无论该孩子是否取得日本国籍，都必须向市区町村政府进行出生申报。此外，父母亲一方为日本人的孩子在国外出生时，为了让孩子获得日本国籍也必须提交出生申报。
日本人和外国人夫妇之间的孩子在国外出生时，有时可以取得父母亲一方的外国国籍，如果新生婴儿在他国出生并获得该国国籍时，该孩子可能拥有两种以上的多重国籍。在此情况下，如果没有提交出生申报和国籍保留的申报，该孩子出生后将失去日本国籍。办理日本国籍保留申报手续时，在出生申报书中「その他」栏目中填写「日本の国籍を保留する」，并签名盖章。
外国人夫妇之间的孩子或者未婚外国人母亲的孩子尽管不获得日本国籍，但也必须提交出生申报和办理外国人登录以及在留资格申请。此外，还应向其本国政府提出申报。详情请向大使馆或领事馆询问。
申报期限：在日本出生的自出生日起14天以内，在国外出生的自出生日起3个月以内
申报人　：父亲、母亲，或者父母亲属非婚姻关系者由母亲提交
申报地点：出生地点、住址所在地、或者日本人籍贯所在地的市区町村政府
所需文件：出生申报书(市区町村政府或有的医院里有备)
出生证明书(医生或接生护士所开具的证明书，在国外出生且证明书是用外语记载的，须附带注有翻译人姓名的日文译文)
母子健康手册，国民健康保险证(仅限加入者)
（２）死亡
居住在日本的外国人，如果在日本死亡时，根据户籍法的规定必须向市区町村政府进行申报。

与此同时，还需要将外国人登录证归还给市区町村政府。请尽量同时办理手续。另外，也应向其本国政府提出申报。详情请向大使馆或领事馆询问。
申报期限：自知道死亡事实之日起7天以内
申报人　：亲属或同居人、房东或者房屋土地管理人

申报地点：死亡地点或居住地的市区町村政府
所需文件：死亡申报书(市区町村政府或有的医院里有备)
死亡诊断书或者死体鉴定书(医生所开具的死亡诊断或尸体鉴定文件)
（３）结婚
日本人与外国人或者外国人与外国人按日本方式在日本国内结婚时，根据户籍法的规定必须向市区町村政府提出结婚申请。双方具备婚姻条件且结婚申请被受理之后，该婚姻才算有效。另外，日本人和外国人在国外按该国婚姻手续成为法律上认可的夫妇时，在日本人一方的户籍上也必须记载此婚姻事实，所以请提出结婚申请。按日本方式结婚的外国人也应向其本国政府提出申请。详情请向大使馆或领事馆询问。
■按日本方式结婚
申 请 人：结婚双方当事人

申请地点：丈夫或妻子的住址所在地、日本人籍贯所在地的市区町村政府
所需文件：结婚申请书(在市区町村政府有备。该申请书上需要两名成年人作为证人的签名与盖章)
结婚条件具备证明书(即证明外国国籍当事人具备婚姻条件的文件，由大使馆或领事馆出具。如果是用外语记载时，应附带注有翻译人姓名的日文译文)
可证明国籍的文件(国籍证明书、出生证明书、护照等)
父母同意书(仅限当事人为未成年人)
■按外国方式结婚
申请期限：自婚姻成立之日起3个月以内
申 请 人：日本国籍当事人

申请地点：丈夫或妻子的住址所在地、日本人籍贯所在地的市区町村政府

所需文件：结婚申请书(在市区町村政府有备。此时不需证人。)
结婚证明书(按外国方式所开具的结婚证书之副本)
可证明外国人国籍的文件(国籍证明书、出生证明书、护照等)
※结婚条件具备证明书等文件如果是用外语记载时，应附带日文译文，并且注明翻译人的姓名。也可以由当事人本人翻译。

（４）离婚
离婚有由当事人夫妇双方同意的协议离婚和由法院参与的判决离婚两种方式。日本人与外国人或者外国人与外国人夫妇在日本国内可采取其中任何一种方法进行离婚。

进行协议离婚时必须向市区町村政府提出离婚申请。此申请被受理后离婚正式成立。如果夫妇之间有未成年的孩子时，还必须决定孩子的监护权归属于哪一方。

判决离婚分为调停・审判・和解・请求承诺・判决这5种方式。调停・和解于成立日起离婚生效，判决・审判・请求承诺于确定日起离婚生效。之后，向市区町村政府提出判决离婚的报告结果即可。
离婚生效后外国国籍当事人应向其本国政府提出申请。详情请向大使馆或领事馆询问。韩国国籍的夫妇双方按日本方式提交协议离婚申请的同时，根据韩国法律的规定也必须向驻日韩国大使馆提出协议离婚的申报，否则韩国当局不会承认此离婚有效。详情请向驻日韩国大使馆或领事馆询问。
■协议离婚
申 请 人：决定离婚的双方当事人

申请地点：丈夫或妻子的住址所在地、日本人籍贯所在地的市区町村政府

所需文件：离婚申请书(在市区町村政府有备。该申请书上需要两名成年人作为证人的签名与盖章)
外国人配偶的护照和外国人登录证

证明夫妇关系的书面文件(仅限外国人夫妇)
可以确认外国人夫妇的本国法律中有协议离婚制度的证明书(仅限夫妇双方均为同一国籍的外国人，但中国人夫妇除外)
■判决离婚
申请期限：调停・和解的成立日，判决・审判・请求承诺之确定日起10天以内
申 请 人：调停或审判的申诉人，或者诉讼提起人

申请地点：丈夫或妻子的住址所在地、日本人籍贯所在地的市区町村政府

所需文件：离婚申请书(在市区町村政府有备。此时不需证人。)
法院证明离婚成立所开具的书面文件(以调停・和解・请求承诺进行离婚时，需要提交调停・和解・请求承诺报告书的副本；以审判・判决进行离婚时，需要提交审判・判决书的副本和确定证明书。)
外国人配偶的护照和外国人登录证

※所需文件根据各国情况有所不同，详情请向市政府，各国驻日大使馆或领事馆询问。

	名  称
	电话号码

	总厅１楼　市民课
	０９６５－３３－４１１０（直线）

	坂本分所　市民福利课
	０９６５－４５－２２１３（直线）

	千丁分所　市民福利课
	０９６５－４６－１１０２（直线）

	镜 分 所　市民环境课
	０９６５－５２－１１１５（直线）

	东阳分所　市民福利课
	０９６５－６５－２１１１（直线）

	泉 分 所　市民福利课
	０９６５－６７－２１７７（直线）


５　在留资格（居住资格）手续
拥有外国国籍的人(外国人)在日本入境时，每一个人都有所规定的在留资格以及在留期限，并将该资格与期限表示在其护照上。

如果想从事在留资格以外的活动或超过在留期限而继续在日本逗留的话，需要办理相应手续。如果违反其规章制度，将会被处罚或被强制遣返回国。
（１）在留资格(居住资格)
即入境时，入国审查官根据入境目的或居住目的所给予的资格。在留资格一共有27种，外国人可在该资格的规定范围内活动。

（２）在留期间(居住期限)
根据在留资格所规定的在留期间。外国人可在该在留期限内在日本逗留。不能超过在留期限而继续逗留。
（３）必须办理申请的各种情况
以下各种情况须向入国管理局办理许可申请，所需文件等详情请向管辖区的入国管理局询问。
■在留期间的更新
需要更新在留期间时，在在留期间期满之前必须向管辖区的入国管理局提出申请并获得批准。申请手续需付费。提出申请后，由入国管理局进行审查。日后，将更新许可或不许可的通知寄给本人。
法务大臣认为适于更新的理由十分充足时，将予以批准在留期间的更新。
■在留资格的变更
需变更在留资格时，必须向管辖区的入国管理局申请并获得批准。申请手续需付费。
事列：留学生毕业后，去企业参加工作，从而需要继续在日本居住时。
与日本人结婚等。
■取得在留资格
如果在日本出生而没有日本国籍的婴儿需要在日本居住时，自出生之日起30天以内，必须向管辖区的入国管理局提出有关取得在留资格的申请。但是，60天以内就出国的话，不需要提出申请。还没取得护照的人也需要提出申请。
事列：外国人夫妻之间的孩子出生时。
■在留资格以外的活动许可
如果从事不属于现有的在留资格所允许的活动，并伴随有收入时，就需要向管辖区的入国管理局提出申请并经批准。

事列：留学生打临时计时工等。
■再入国许可(再次入境许可)
居住在日本的外国人暂时出国，并再次在日本入境时，出国之前需在入国管理局获得再入国许可，即可不需要重新申请签证。原则上，该许可是一次性的。经常去海外的人可以申请多次性许可。
申请再次入境许可需付费，而且一次性的费用与多次性的费用不同。
■永住许可(定居批准)
如获永住许可批准，持有外国国籍的人士就可以永远在日本居住。有关永住许可批准的详情请向管辖区的入国管理局询问。

	　　　　　名  称
	地址・电话号码

	福冈入国管理局熊本办事处


	〒862-0971  熊本市大江３－１－５３第二合同厅舍４Ｆ
电  话：０９６－３６２－１７２１
ＦＡＸ：０９６－３６３－５４３１

	福冈入国管理局
	〒812-0003　福冈市博多区下臼井７７８‐１
福冈机场国内线第3机场大楼内
电  话：０９２－６２３－２４００（总机）

	福冈外国人居留综合咨询中心

	〒812-0003　福冈市博多区下臼井７７８‐１

福冈机场国内线第3机场大楼内
电  话：０９２－６２６－５１００


（４）归化
归化指的是外国人放弃现有的国籍而取得日本国籍。归化需经法务大臣的批准。详情请向管辖区的地方法务局询问。
申请时必须使用汉字、平假名、片假名登记姓名。
（５）国籍选择
持有外国国籍与日本国籍的人(双重国籍者)，在22岁之前必须选择其中一个国籍。到２０岁以后持双重国籍者，必须在２年以内选择其中一个国籍。
熊本地方法务局八代支局
地址：〒866-0863  八代市西松江城町11－11
电话：0965－32－2654
详情可参照法务省网页∶http://www.moj.go.jp/
６　寻找住房
当您考虑租赁住房时，可以参考以下民间出租屋和公共住宅两种方法。

（１）民间出租屋
寻找民间的住宅或公寓时，利用物业管理公司(房地产公司)较方便。当您向物业管理公司提出房租，面积，交通工具等条件时，他们会根据您的要求介绍合适的房子或公寓。此外在住宅杂志里也经常刊登着最新的房屋信息。租房时除了房租以外，还需要支付押金、酬谢金、房地产公司的中介费等费用。这些费用合起来相当于约5～6个月的房租。在签租房合同时，原则上需要保证人。
（２）公共住宅
市内有市营住宅和为雇佣保险被保险者所建造的雇佣促进住宅。作为居住条件，住户除了有收入上的限制之外，还需要进行外国人登记手续，详情请向以下部门咨询。
市营住宅
总厅4楼  建筑住宅课住宅係    电话：0965－33－4122
各分所建筑课
雇佣促进住宅
（财）雇佣振兴协会九州分所  雇佣促进住宅熊本集中管理事务所
地址：〒869-0552　宇城市不知火町高良2193－2
电话：0965－33－7787
７　医疗、福利
（１）医院
身体不适，服用常备药无效时，应去医院接受医生的诊治。医院一般分为拥有门类齐全的综合医院，和只有一两个医疗专科的专业医院。门诊时间以及工作时间根据各医院情况有所不同。除了牙科门诊以外通常初诊不需要预约。接受医疗诊治时，请不要忘记携带健康保险证和现金。

（２）健康保险
在日本有规定全国民都要加入公共医疗保险的制度。加入公共医疗保险患病或受伤需要在医疗机关就诊时，一般只需要支付医疗费的一部分即可。

工作单位的健康保险：这是由被保险人和雇主双方共同交纳的一种保险。详细情况请向工作单位询问。

国民健康保险：没有加入工作单位健康保险的人员，只要在日本居住1年以上都要加入国民健康保险。加入保险后，必须在缴纳期限内支付国民健康保险税。

总厅1楼  国保年金课（８号窗口）

电话：0965－33－4113
（３）老龄医疗
    老龄医疗制度是指：对于年龄的增长医疗费用有明显增加趋势的高龄者，尽可能压缩他们在医疗机关就诊时所支付的一部分医疗费用，以减轻其经济负担。这就是所谓由全体国民来分担高龄者医疗费用的制度。

条件：75岁以上并加入各项医疗保险的高龄者（有一定身体残疾者可放宽至65岁）均为老龄医疗的对象。

※65岁以上的老年人首先必须进行认定申请。
总厅1楼  国保年金课医疗费支付系（８号窗口）
电话：0965－33－4113
（４）护理保险
护理保险制度是指：当高龄者需要护理时，尽可能在自己习惯的家里过自立的生活，并能综合地接受必要的福利服务及医疗服务的制度。

    住在八代市40岁以上的外国人利用护理服务前，首先需要提出申请获得有必要接受护理的认定书（需要护理认定）。原则上40岁以上的市民都必须缴纳保险金。当利用护理服务时，需负担全部护理费用的10%。

※外国人取得被保险资格的必要条件

办理外国人登记手续，并且逗留期限在1年以上的外国人
办理外国人登记手续，虽然逗留期限未满1年，但根据入国签证被许可在日逗留1年以上的外国人

总厅1楼  高龄者支援课

电话：0965－33－1175
（５）养老金
养老金制度是指：为了在晚年或遇到万一身体伤病・死亡等情况时能够获得经济保障而每月预先支付一定的保险金，确保加入者本人及其家属生活安定的制度。养老金有国民养老金、厚生养老金及共济养老金三种。

凡居住在日本，年龄在20岁以上60岁以下未加入厚生养老金或共济养老金的人均必须加入国民养老金。要领取老年基本养老金，必须有25年以上缴纳保险费的经历或享受免除缴纳保险费的待遇。另外，当无法支付保险费时，可视具体情况免除缴纳保险费。

总厅1楼  国保年金课（７号窗口）

电话：0965－33－4105
（６）家庭暴力(DV)
来自配偶或恋爱对象的暴力被称为家庭暴力(DV)。这里所谓的配偶是指包括未办理结婚登记和原配偶(离婚前遭受暴力，离婚后仍继续遭受暴力的情况)。这里所谓的暴力不仅限于身体上的暴力，还包括精神上，经济上和性方面等各种形式的暴力。
当您遭受配偶的暴力时，不要忍气吞声，请向以下机构咨询，您一定会得到必要的支援和保护。如果事态紧急或危害严重时，请尽快向最近的警察署报案。
	名  称
	电话号码

	总厅1楼　儿童家庭课
	０９６５－３３－８７２１

	市民咨询室
	０９６５－３３－４４５２

	八代警察署
	０９６５－３３－０１１０


８　工作
（１）工作常识
在日本，禁止将劳动者在工资与劳动时间等方面按国籍或信条加以区别。在日本工作的外国人工人，在公司或工作单位拥有与日本人工人同样的法律权利。重要的是要亲自了解并理解有关劳动法律以及有关工作的制度。
（２）在日本就业
必须持有可以就业的在留资格，并且工作内容必须是符合在留资格规定范围内的活动。
（３）在日本择业
可免费利用国家机关公共职业安定所(职业介绍所)寻找。另外，还可以利用经厚生劳动大臣批准而开设的民间职业介绍所或团体(收费或免费)寻找。
■公共职业安定所(公共职业介绍所)
免费进行职业咨询或职业介绍的国家机关。用电脑系统连接着各地的公共职业介绍所，从而在各地公共职业介绍所都可以检索到全国的招聘信息并当场可提供有关信息或职业介绍服务。
八代公共职业安定所
地址：〒866-0853  八代市清水町2－94

电话：0965－31－8609
（４）临时工
临时工一般是指与普通工人相比，劳动时间相对较短的工人。有关劳动相关法律也适用于临时工。在工作上受伤或患病等时，劳动保险与社会保险也会支付劳灾保险金。满足一定条件时也可成为雇用保险与健康保险的被保险者。
９　教育
（１）托儿所
如果双亲因工作原因白天无法在家里照看孩子，可以将孩子送到托儿所。托儿所孩子的年龄为出生后至入学前5岁之间。根据家庭的前一年的纳税情况，决定其缴纳入托费用。希望孩子进入托儿所或正在寻找托儿所的家长，请与儿童家庭课联系。

总厅1楼　儿童家庭课保育系（６号窗口）    电话：0965－33－8721
（２）幼儿园
按照国家文部科学部颁布的幼儿园教育纲领，幼儿园对入学前3岁至5岁的孩子们进行幼儿教育。公立幼儿园每个月的入园费大约为1万日元左右，私立幼儿园的入园费根据各个幼儿园的情况而有所不同。

总厅市政府配楼二楼　教育委员会学校教育课   电话：0965－33－6847
（３）中小学教育
日本的小学教育(6岁至11岁的6年时间)以及中学教育(12岁至14岁的3年时间)均为义务教育。孩子们原则上应该去由教育委员会指定的居住校区的中小学上学。
总厅市政府配楼二楼　教育委员会学校教育课   电话：0965－33－6847
（４）高中
高中是初中毕业后升学的学校。升高中必须参加考试。也有的高中有推荐(保送)制度。即使没有从日本的初中毕业，但如被认定为具有同等程度学力，也可以参加入学考试。
高中有很多种类。根据授课内容分为普通高中、专业(工业科、商业科、农业科、外国语科等)和综合高中。根据授课时间的不同分为全日制(白天)、定时制(业余学校)和通信制(函授学校)。此外，有的高中还为外国人制定了特别教育科目。
（５）大学・短大
高中毕业后，可升学至大学或短期大学。升学必须参加考试。即使是没有从日本的高中毕业，但如被认定为具有同等程度学力，也可以参加入学考试。此外，有的大学和短大还专为外国人制定了特别教育科目。
（６）日语学习
掌握好日语有利于在工作单位和社会环境中的沟通得以顺利进行。找到适合于自己能力或目的的日语学校、日语讲座等是十分重要的。有关熊本县内的日语学校、日语讲座等方面的信息，请向国际交流系询问。
１０　纳税
在日本，税金分为国税和地方税两大部分，目前包括国税和地方税在内大约有50多种税。税金分为直接向政府缴纳的所得税及居民税等直接税、和购物时所支付的消费税等间接税。

（１）所得税
所谓所得税即日本国家对个人自当年１月份至12月份的收入所征收的税金。工薪阶层的所得税一般是从每个月的工资中自动扣除。个体经营者等人士的所得税原则上于第二年2月16日至3月15日征收，必须到附近的税务署提出“确定申告书”。
在源泉征收票（征税发票）上面记载着当年１月份至１２月份的工资总额以及缴纳过的所得税数额等等。该票在第二年１月底以前，由雇主交给本人。源泉征收票是已缴纳税款的证据，请一定要保管好。
八代税务署

地址：〒866-0843　八代市花园町16－2
电话：0965－32－3141
（２）住民税
针对上一年的收入，各都道府县市区町村所征收的税金。每年1月1日，凡有地址的人都会被当地的公共团体(都道府县市区町村)征税。工薪阶层的住民税与所得税一样从每个月的工资中自动扣除。针对没被自动扣除的人，将会收到市区町村政府发行的纳入(缴纳)通知书后，应在指定期限内到银行等金融机关办理汇款手续。
总厅1楼  市民税课（１３号窗口）

电话：0965－33－410７
（３）固定资产税
每年1月1日，在八代市内拥有土地、房屋、折旧资产(供事业所用的机械或设备等)的个人或法人必须缴纳固定资产税金。拥有折旧资产者就每年1月1日的资产情况必须于1月31日之前向市政府资产税课申报。纳入(缴纳)通知书将由八代市邮寄送达，应在指定期限内到银行等金融机关办理汇款手续。
总厅1楼  资产税课（１４号窗口）

电话：0965－33－4108
（４）自动车税(汽车税)
这是每年4月１日(征税基准日)，针对拥有汽车的人征收的税金。在征税基准日之后购买汽车或废车的情况下，按月支付汽车税金。收到熊本县政府发出的纳入(缴纳)通知书后，应在指定日期内到银行等金融机关办理汇款手续。
八代地域振兴局  税务课
地址：〒866-0811　八代市西片町1660
电话：0965－33－2184
（５）轻自动车税(小型汽车税)
这是每年4月１日(征税基准日)，针对拥有带发动机的自行车(摩托车)、小型汽车(四轮)的人员征收的税金。在征税基准日之后购买小型汽车或废车的情况下，有异于汽车税不能按月支付小型汽车的税金或者按月退还小型汽车的税金。收到了八代市政府发出的纳入(缴纳)通知书后，应在指定日期内到银行等金融机关办理汇款手续。
总厅1楼  市民税课（１２号窗口）

电话：0965－33－410７
（６）消费税
日本国内所进行的几乎所有交易(商品以及服务等)为征收对象，对每个环节的交易都征收5％的消费税。
八代税务署

地址：〒869-0843　八代市花园町16－2
电话：0965－32－3141
１１　出生、育儿
（１）怀孕之后
知道自己怀孕之后，本人应向当地的市区町村政府提出怀孕报告。提出该报告时，可领取记录有关怀孕、出生、抚养孩子情况的“母子健康手册”（外语版）和“妊妇健康检查受诊票”。此外，由保健护士等向孕妇传授有关生活方面的适当知识和建议。
健康增进课（保健中心）

地址：〒866-0072　八代市高下西町1726－5

电话：0965－32－7200
（２）孩子出生
孩子出生后，必须在两周以内向总厅市民课或各分所进行出生申报。当母亲本人对自己的健康或者抚养孩子等方面有什么不明之处时，请随时向保健中心或各分所的保健护士等询问。
总厅1楼  市民课  电话：0965－33－4110
健康增进课（保健中心）

地址：〒866-0072　八代市高下西町1726－5
电话：0965－32－7200
（３）幼婴儿保健服务・预防接种
■幼婴儿的各种健康检查
随着孩子的成长实施阶段性的健康检查（包括身体测定，体检，保健咨询，营养咨询，牙科咨询等）。以满4个月、7个月、１岁7个月、3岁4个月的孩子为对象，将健康检查通知书发给各户婴儿。另外，对2岁小孩实施牙科健康检查。
■各种育儿咨询

    目前开设有婴儿广场，语言咨询等各种有关抚养孩子方面的教室。在孩子的成长过程中，如果遇到有关健康或育儿方面的问题时，不要独自烦恼，请随时向我们咨询。
■各种预防接种
    法律上规定了在幼婴儿时期必须实施的多种预防接种。其目的在于预防各种各样的感染性疾病。有关预防接种的详细情况刊登在市报健康日历之中。请不要错过。
健康增进课（保健中心）

地址：〒866-0072　八代市高下西町1726－5   电话：0965－32－7200

■儿童津贴
对于拥有年龄在小学毕业之前儿童的父母，根据被抚养儿童人数的多少可以领取相应的儿童津贴。但领取资格受限于家庭收入的高低。

总厅1楼  儿童家庭课育子支援係（６号窗口）　电话：0965－33－8721
■儿童抚养津贴
以由于父母亲离婚等原因，独自抚养未满18岁、没有父亲的孩子的母子家庭为对象，支付儿童抚养津贴。其目的在于谋求这些家庭的生活安定、自立以及增进儿童的福利。（若抚养儿童患有中度程度以上障碍时，支付年龄延长至未满20周岁）。

但领取资格受限于领取人、抚养义务人以及配偶前年收入金额的高低。超过收入金额最高限度时，抚养津贴的一部分或全部将停止支付。
总厅1楼  儿童家庭课 　电话：0965－33－8721
■幼婴儿医疗费补助制度
乳幼儿因生病或受伤去医疗机关接受治疗时，所支付的医疗费用经申请由八代市退还。（退还费用之前，必须办理登记健康保险证和银行帐号的申请手续。）
条件：加入各项医疗保险并已在八代市办理居民登记或外国人登记的幼婴儿（出生至满6岁后该申请年度的3月31日之前）

申请时所需材料：健康保险证（如果是卡片式健康保险证时，需要出示领取人和幼婴儿名字记载的的保险卡）

印章

领取人名义的银行帐户或者银行储蓄卡（邮电局帐户不能使用）

由别的地方迁入本市者还须出示前住址的收入证明书

总厅1楼  儿童家庭课育子支援係（６号窗口） 　电话：0965－33－8721
■育子支援中心

作为支援抚养孩子事业的据点，在本市有以下7个育子支援中心。它们主要提供有关抚养孩子方面的咨询、育儿讲座、临时性托儿照看等服务。详情请向各支援中心询问。
	　　　　　名  称
	地址・电话号码

	八代市育子支援中心
	〒866-0063　八代市豊原上町2920－2－4（高田东部托儿所内）

电话：０９６５－３１－７４６８

	八代市南部育子支援中心
	〒869-5163　八代市三江湖町1427（ひので托儿所内）

电话：０９６５－３３－２３９３

	八代市北部育子支援中心
	〒866-0012　八代市高小原町1507－1（しらぬい托儿所内）

电话：０９６５－３４－１０５６

	八代市ひまわり育子支援中心
	〒866-0825　八代市井上町330（八代ひまわり托儿所内）

电话：０９６５－３４－７００８

	八代市千丁育子支援中心
	〒869-4703　八代市千丁町新牟田1357－3（千丁みどり托儿所内）

电话：０９６５－４６－００８８

	八代市镜育子支援中心
	〒869-4222　八代市镜町两出65－2（文政托儿所内）

电话：０９６５－５２－１２１９

	八代市东阳育子支援中心
	〒869-4301　八代市东阳町南3100－1（太阳托儿所内）

电话：０９６５－６５－２２１４


１２　交通
（１）乘坐列车的方法
在八代市内有由JR九州公司经营的3条列车线路和由肥萨橙子铁路公司经营的１条线路。在八代市内的JR线路为：连接八代－鹿儿岛的九州新干线；福冈县－八代市的鹿儿岛本线；以及连通宫崎县的肥萨线等3条线路。肥萨橙子铁路是连接八代市－鹿儿岛县萨摩川内市的线路。

乘坐列车时，需要提前买票。请在自动售票机或售票窗口购买到达目的地的车票。但在无工作人员的车站上车时，有时进入列车后才能购票。通常进站时，将车票提示给车站工作人员让他在车票上盖章，然后在指定的站台上车。到达目的站下车后，请把车票交给出站处的工作人员。另外，在八代车站及新八代车站可以领取免费的列车时刻表。
	名称
	地址
	电话

	八代车站
	〒866-0831　八代市萩原町１－１－１
	０９６５－３２－４４７２

	新八代车站
	〒866-0824　八代市上日置町４７７４‐２
	０９６５－３１－８００５

	肥萨橙子铁路
	〒866-0831　八代市萩原町１－１－１
	０９６５－３２－５６７８


（２）乘坐公共汽车的方法
上车之前，先确认要去的目的地。乘坐公共汽车时，要在面向行驶方向左侧的候车亭等候。汽车来后，要先确认一下汽车正面标明的行驶路线，然后从后门上车（如果有前后门时）取一张整理卷。乘车时请注意报站广播，听到广播报了自己要下车的站名后，按一下车窗旁边的电铃，通知司机停车。下车时将车费和整理卷一起放入收费箱里。

产交巴士株式公司八代营业所
地址：〒866-0016　八代市新地町9―3
电话：0965－32－5145
（３）乘坐出租车的方法
在八代市招停正在行驶的出租车比较困难，因此最好到车站或马路旁边的出租车站等候，或者给出租车公司打电话叫车。出租车停下后，后部左侧的门会自动打开，请从这个门上下车。车费会在司机旁边的计程器中显示出来。
（４）交通规则
在日本如果持有国际驾驶执照，即可拥有开车资格。但是日本的交通规则可能与贵国有所不同。请务必记住日本的道路交通标志。另外，日本的道路交通量非常大，而且路面狭窄，平时一定要注意交通安全。特别要注意以下几点：
・在日本汽车靠左行驶，行人优先。
・开车往左转时，要留意来自左后方的小型摩托车和自行车（通常此时容易发生与摩托车、自行车相撞的事故）。
・严禁酒后开车。
・在禁止停车区域停放汽车会受罚款处分（违章停车罚款）。

・违反交通规则会受罚款处分，情节恶劣者可能被吊销执照，甚至可能被逮捕。
・骑小型摩托车时必须戴安全头盔，开车时必须系带好安全带。
・如果发生交通事故，应立刻与警察取得联系。
（５）驾驶执照
在驾驶汽车时需要驾驶执照。请到自动车教习所(驾驶学校)练习并得到执照。持有贵国有效驾驶执照的人，经办理手续可以更换成日本的执照。
（６）国际驾驶执照
依照日内瓦公约发行的国际驾驶执照，在日本也是有效的。在有效期限内，并在日本入境后的1年以内，凭该国际驾驶执照可以开车。如果入境后1年以内，该国际驾驶执照的有效期限到期的话，以此期限为止。
※在日本已办理外国人登录的外国人士，如果从日本出国在国外取得国际驾驶执照后再次入境时，出国时间必须在3个月以上该国际驾驶执照才能被认可为有效。
（７）驾驶执照的更换
外国的驾驶执照可以更换成日本的驾驶执照，其手续在居住地区的都道府县运转免许中心(驾驶执照中心)或在运转免许试验场(驾驶执照考场)等办理。

■更换外国驾驶执照
熊本县运转免许中心(驾驶执照中心)
地址：〒869-1107　熊本县菊池郡菊阳町大字辛川2655番地
电话：096－233－0110
有关驾驶执照详情可参照JAF网页：

http://www.jaf.or.jp/inter/f_index5.htm
(英语、西班牙语、葡萄牙语、中文、泰语、朝鲜语)
１３　邮局・包裹

（１）邮寄
日本的邮寄的业务在邮局办理。明信片和邮票可到邮局或标有“〒”的邮局标记的商店购买。在日本使用7位数的邮政编码。为了将信件快而准确地发送全国各地，在日本国内邮寄时，请标明邮政编码。
邮寄费用

普通明信片：国内  50日元
                 国际  90日元(世界各国费用相同)
（２）国际包裹邮寄
将信函或包裹寄往国外时，可采用寄航空件，水路邮件以及经济航空件这3种方法。当您希望尽快寄到时，利用航空件较为方便。

（３）ＥＭＳ(国际特快专递)
最适合邮寄急需的文件或物品(30公斤以内)，国际特快专递从受理到分送都得到最优先的处理，物品和书籍文件允许合在一起寄出，并且在邮寄过程中，通过电脑跟踪系统可以得知邮件的寄送情况(含盖117个国家和地区)。有关大小重量的限制与费用问题等详情，请向邮局询问。
邮政事业株式会社八代支店
地址：〒866-0861　八代市本町2－3－34
电话：0965－32－6444
１４　发生紧急情况的对应
（１）遇到事故或盗窃时
■报警(请打110)
万一遇到暴力、盗窃、交通事故等时，请报警。
打通110之后，请不要着急，沉着冷静地说明：(1)发生了什么事情(2)什么时间(3)什么地点(4)姓名(5)正在使用的电话号码。当听到警车的警笛声时，请前去带路。拨打110是免费的。使用公用电话时，不需要投硬币或插电话滋卡。
为了避免发生情况时过于紧张，平时可以事先将自己的姓名、地址、附近的明显建筑等，使用平假名或罗马字清楚地记录好并贴在电话旁边。
■用手机拨打110报警时
请一定告知对方通报地点(地址)与手机号码。如果您不知道详细地址时，请说明现场附近的明显标志，或者使用公用电话。
有时为了确认地点或情况，警察会回电话。因此，报警后请不要切断电源并留在现场。当正在开车时，请先把车停在安全的地方，然后再报警。
■警察派出所
每个地区都设有警察派出所，并有警察值班。警察从事本地区的巡逻、帮助迷路的儿童、处理遗失物品等工作。另外，您要问路时，可以向警察派出所询问。
（２）发生火灾时
■与消防署联系(请打119)
发生火灾时，首先请大声地通知邻居，然后给消防署打电话叫消防车。因为火灾很危险，所以请千万不要自己一个人去灭火。

打通119之后，请不要着急，沉着冷静地说明：(1)发生了火灾(2)发生地点(地址或明显标志)(3)是什么在燃烧(4)姓名(5)正在使用的电话号码。当听到救护车的警笛声时，请前去带路。拨打119是免费的。使用公用电话时，不需要投硬币或插电话滋卡。
为了避免发生情况时过于紧张，平时可以事先将自己的姓名、地址、附近的明显建筑等，使用平假名或罗马字清楚地记录好并贴在电话旁边。
■用手机打119(消防署)时
请一定告知对方通报地点(地址)与手机号码。如果您不知道详细地址之时，请说明现场附近的明显标志，或者使用公用电话。
有时为了确认地点或情况，消防署会回电话。因此，打119后请不要切断电源并留在现场。当正在开车时，请先把车停在安全的地方，然后再通报。
■受灾证明
遭受火灾后需要申请减免税款或缓期纳税时，必须出具“受灾证明”。有关详情请向申请机关总厅防灾危机管理课询问。
总厅3楼  防灾危机管理课

电话：0965－33－4112

（３）急病或受伤时
■与消防署联系(请打119)
患急病或受伤时，请给消防署打电话叫救护车。受伤较轻或疾病不太严重而可以自己去医院时，请打出租车或使用私家车。
打通119之后，请不要着急，沉着冷静地说明：(1)这是急救电话(2)发生了什么事情(3)发生地点(地址或明显标志)(4)姓名(5)正在使用的电话号码。当听到救护车的警笛声时，请前去带路。拨打119是免费的。使用公用电话时，不需要投硬币或插电话滋卡。
叫救护车时，若有健康保险证或受诊券(票)的人，请尽量事先准备好。
为了避免发生情况时过于紧张，平时可以事先将自己的姓名、地址、附近的明显建筑等，使用平假名或罗马字清楚地记录好并贴在电话旁边。
■用手机打119(消防署)时
请一定告知对方通报地点(地址)与手机号码。如果您不知道详细地址之时，请说明现场附近的明显标志，或者使用公用电话。
有时为了确认地点或情况，消防署会回电话。因此，打119后请不要切断电源并留在现场。当正在开车时，请先把车停在安全的地方，然后再通报。
（４）防备自然灾害
■地震
日本是一个多地震的国家。如遇到地震发生时，请注意以下事项。
在家时请注意
迅速地躲到写字台或桌子下面，保证自身的安全。

沉着冷静地关闭煤气等正在使用的生火器具。

打开大门，确保紧急逃生通道畅通。

即使激烈摇晃减弱后，也不要慌慌张张地往外跑。

在外面时请注意
远离围墙等容易倒塌的物体。

在街道行走时，小心被广告牌等脱落物砸伤。

在百货公司或购物中心等人比较集中的地方，要听从有关人员的指挥。不能使用电梯。

在海边感觉有地震时，要立即往高处走。
■台风
在日本，从6月到10月份是刮台风的季节，特别是8、9月份比较多。往往暴雨都伴随台风一起袭来，在此季节请留意收听电视和广播电台的天气预报。

■梅雨
在日本6月至7月中旬为梅雨季节，下雨的日子特别多。容易引发河水泛滥或悬崖塌陷而导致出现灾情。值得注意。此外，这一季节由于湿度较高，容易引起食物中毒。请注意饮食卫生。
※紧急时用品：为做到有备无患，做到有备无患，将应急用品放入袋子容器里，放置在容易拿到的地方，以备急时之需。
（５）遇到交通事故时
■作为被伤害方时
请迅速通知警察。如果不通知，将可能得不到申请保险费时需要的交通事故证明书。
要确认驾驶人或车主(驾驶人有时不是车主)的地址、姓名、车号、加入保险的日期、保险公司名称。
虽然当时您可能认为是轻伤，可还是不要大意，去医院接受检查为好。
■做为伤害方时
要救护被伤害人。(急救措施、叫救护车)
要通知警察。
警察署
八代警察署
地址：〒866-0863　八代市西松江城町11－40
电话：0965－33－0110
冰川警察署

地址：〒869-4602　八代郡冰川町宫原501－1
电话：0965－62－4110
１５　垃圾处理和废物回收利用
在日本各地，不能乱扔垃圾。对于垃圾的分类和收集方法等都有明确的规定，请遵守这些规定。关于倒垃圾的方法和日期等规定可以事先询问房东或者邻居。将垃圾分类后，于指定日期的早上六点半到八点半之间存放到规定的场所。
（１）可燃性垃圾
厨房的生活垃圾、废纸、塑料・乙烯树脂制品、橡胶制品、皮革制品等。装入统一规定的收费垃圾袋后，于指定日期放到规定的垃圾堆放场所。统一规定的收费垃圾袋在市内各商店等有出售。
※垃圾袋的价格：大袋(45公升／10个装)  500日元
                中袋(30公升／10个装)  350日元

                小袋(15公升／10个装)  200日元

（２）可回收利用的资源物品
空瓶、空罐、白色泡沫塑料制成的盘碟、金属制品、干电池、塑胶饮瓶等直接放到规定的回收箱里。报纸、杂志、瓦楞纸板等用细绳捆成十字结后放到规定的回收箱里，旧衣服和布类放入透明或半透明的袋子中，然后于指定的时间内放到规定的回收箱里。

（３）大型垃圾
诸如家具、被褥、地毯等大型垃圾，市各地的垃圾堆放场所是不接收的。请自己拿到专门设立的垃圾处理站去，费用另计。此外，根据颁布的“家电再生利用法”规定，处理电视机、空调机、电冰箱、洗衣机这4种家庭电器垃圾，将之交给家电零售店或者自己拿到专门设立的垃圾处理站或者制造商指定的回收站(本市有两处)去时，需要支付电器再生利用费用。具体情况请询问以下有关部门。此外有关个人电脑的处理与其他家电有所不同，请直接向原出售处或制造商询问。
（４）市垃圾站不接收的垃圾
车胎、摩托车、汽车蓄电池、煤气罐、灭火器、钢琴、水泥碎片等等。这些垃圾要么交给原出售处，要么交给专门处理公司进行处理。

总厅3楼  废弃物对策课

电话：0965－34－1997

垃圾处理站

地址：〒866-0044　八代市中北町3743
电话：0965－32－4675
１６　咨询
（１）市民咨询室
当您有疑难问题时，请利用市民咨询室。由专职人员向您提供手续上的帮助或解决各种问题的建议。必要时由懂外语的工作人员充当翻译，而且咨询内容严守秘密。

总厅1楼　市民咨询室

电话：0965－33－4452
（１）行政书士提供有关入管问题的免费咨询

咨询时间：每3个月的第4个星期三  下午1点30分～下午3点30分

咨询地点：市民咨询室(市政府总厅1楼)

咨询内容：邀请亲属访日，涉外婚姻，申请永住许可，加入日本国籍，外国人就业・在日本设立公司等

秘书课国际交流系

电    话：0965－34－1090
（２）熊本县政府观光交流国际课开设的“国际咨询之角”
熊本县（相当于中国省或自治区的行政区域）观光交流国际课开设了“国际咨询之角”，有专人向在熊外国人提供有关医疗、教育、劳动等各方面的咨询服务和提供各种信息服务，以利于各位的生活过得更舒适。
咨询时间：星期一~星期五  上午十点~下午四点

咨询地点：〒862-5870  熊本市水前寺6—18—1  熊本县政府大楼
观光交流国际课内
咨询方法：电话或面谈

电    话： 096—385—4488

对应语言：日语、英语、西班牙语、汉语、朝鲜语5种语言
※免费咨询、严守秘密
（３）警察署
八代警察署

地址：〒866-0863　八代市西松江城町11－40
电话：0965－33－0110
冰川警察署

地址：〒869-4602　八代郡冰川町宫原501－1
电话：0965－62－4110
１７　驻日中国大使馆、领事馆
	馆　名
	地  址
	电话号码

	中国大使馆
	〒106-0046　东京都港区元麻布3—4—33
	03-3403-3388

	　福冈总领事馆
	〒810-0065　福冈市中央区地行滨1—3—3
	092-713-1121

	　长崎总领事馆
	〒852-8114　长崎市桥口町10—35
	0958-49-3311

	大阪总领事馆
	〒550-0004　大阪市西区靭本町3－9－2
	06-6445-9481

	札幌总领事馆
	〒064-0913　札幌市中央区南13条西23丁目5－1
	011-563-5563



