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  第三次八代市行財政改革実施計画（第１期アクションプラン）の取組報告 

 

１ 第１期アクションプランにおける取組項目の実施結果 

 市では、平成３０年４月に策定した第三次八代市行財政改革大綱による行財政改革を推進

するに当たり、「市民と共に、次世代に誇れるまち」を実現するための１４９の取組項目とそ

のスケジュール等を盛り込んだ第三次八代市行財政改革実施計画（以下「第三次アクション

プラン」という。）を策定しました。そして、各取組を着実に実施することで、八代市総合計

画の着実な達成を行財政面から支援しています。 

 本報告書は、「第三次アクションプラン」の第１期[2018（H30）～2021（R3）年度]の進捗

状況を報告するものです。 

 取組結果については、全１４９の取組項目のうち、計画期間中に３９項目（約２６％）が

実施、達成、終了した項目（◎）となり、前回の第二次計画で達成後、継続して推進してい

る項目（⇒）の７１項目と合わせて１１０項目（全体の約７４％）が目標達成となりました。

残りの３９項目（約２６％）については未達成となりました。 

 

 

２ 第１期アクションプランにおける終了、削除、引継ぎ項目 

 計画期間中に目標達成した取組み１１０項目については、取組みは継続するものの第２期

アクションプラン[2022（R4）～2025（R7）年度]へは引継ぎを行わず、未達成の取組み３９

項目のうち２５項目を第２期アクションプランへ引き継ぎました。 

うち第2期アクショ
ンプランへの引継ぎ
項目

149 110 39 25

取組項目 達成項目

未達成項目
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【第２期アクションプランイメージ図】 

 
 

３ 実施計画による効果額    
≪計画期間における実績効果額：４，３５７，５９９千円≫※対平成２９年度比 

実施計画では、歳入増加、歳出削減の効果額が算出可能な２７の取組項目については、目

標効果額を定めて、その達成に向けて取り組みを図ってきました。 

その成果として、計画期間における実績効果額は、歳入増加と歳出削減を合わせて４，３

５７，５９９千円となり、目標効果額の１，８５１，５３９千円を大幅に上回る成果を上げ

ました。なお、歳入増加額及び歳出削減額ごとの目標及び実績は次のとおりです。 

（※取組項目ごとの効果額一覧は、Ｐ５９～６３に掲載） 

 

（１）歳入増加効果額（実績）：３，５２９，３０１千円※対平成２９年度比 

 歳入増加額については、ふるさと納税の推進や使用料等の適正な金額への見直し（下水道

使用料）等により、目標効果額の「１，０５３，５３２千円」を上回る「３，５２９，３０

１千円」の歳入増加実績を上げることができました。 

年度
2018

（H30）

2019

（R1）

2020

（R2）

2021

（R3）
計

目標 0 15,660 0 500 16,160

実績 0 20,000 0 0 20,000

目標 170,673 244,721 246,054 251,825 913,273

実績 163,033 301,979 1,161,768 1,761,239 3,388,019

目標 46,246 36,251 21,251 20,351 124,099

実績 63,075 15,687 27,177 15,343 121,282

目標 216,919 296,632 267,305 272,676 1,053,532

実績 226,108 337,666 1,188,945 1,776,582 3,529,301

ファシリティマネジメントの推進

歳入増加効果額（単位：千円）　※対H29年度比

効率的な

行政運営
民間活力の活用

歳入の確保

健全な財

政運営

【　合　計　】

改革の柱 重点事項
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（２）歳出削減効果額（実績）：８２８，２９８千円※対平成２９年度比 

 歳出削減効果額については、市立病院の事業譲渡や光熱費の削減等により、目標効果額の

「７９８，００７千円」を上回る「８２８，２９８千円」の歳出削減実績を上げることがで

きました。 

年度
2018

（H30）

2019

（R1）

2020

（R2）

2021

（R3）
計

目標 28,455 176,651 195,579 212,265 612,950

実績 30,466 180,783 200,150 209,229 620,628

目標 560 560 98,183 64,208 163,511

実績 560 5,883 109,594 68,601 184,638

目標 0 0 0 0 0

実績 50 400 350 200 1,000

目標 3,618 5,454 5,454 7,020 21,546

実績 3,618 5,454 6,480 6,480 22,032

目標 32,633 182,665 299,216 283,493 798,007

実績 34,694 192,520 316,574 284,510 828,298

重点事項

歳出削減効果額（単位：千円）　※対H29年度比

ファシリティマネジメントの推進

健全な財

政運営

改革の柱

経費の削減

情報化の

推進
情報通信技術の活用

効率的な

行政運営
民間活力の活用

【　合　計　】

 

 

４ 総括  

平成３０年度に策定した第三次八代市行財政改革大綱による行財政改革を推進するに当た

り、「市民と共に、次世代に誇れるまち」を実現するため１４９の取組みについて推進してき

ました。 

その結果として、取組みについては以上のとおり、着実に成果を上げてきました。 

令和４年度からの第２期アクションプランでは、第１期アクションプランにおいて「未達

成」となっている取組み３９項目のうち２５項目を引き継ぎ、さらに、デジタル化の推進に

関することなど新たに１９項目を追加し、引き続き行財政改革に取り組んでまいります。 



４ 
 

 

 

 

 

 

取組項目の実施状況一覧 

 

 

 

 

 



【2018（H30)年度】
1 事務事業評価の効果の「見える化」による職員の継続的な意識改革（詳細：P11）

2 昇任資格試験の見直し（詳細：P12）

3 自己啓発支援の充実・強化（詳細：P16）

4 総合支援担当の機能強化（詳細：P18）

5 国際化に向けた体制づくり（詳細：P21）

6 事務等の民間委託実施（介護保険認定審査事務）（詳細：P25）

7 市立病院の事業譲渡（詳細：P28）

8 課税客体の捕捉強化（詳細：P30）

9 新たな広告事業の導入（詳細：P35）

10 寄附型クラウドファウンディングを活用した事業の推進（詳細：P35）

11 熊本県電子申請受付サービス（よろず申請本舗）の活用（詳細：P48）

12 特定個人情報の適正管理（詳細：P50）

13 情報提供の施策の充実（詳細：P52）

14 みんなと未来を語る市政懇談会の実施（詳細：P54）

15 協働の推進に関する条例の制定（詳細：P55）

16 地域協議会への継続的な支援の実施（詳細：P56）

17 市民活動団体がより公益的な活動を行うためのネットワーク等の支援（詳細：P57）

18 市民活動団体等への支援体制の構築（詳細：P57）

19 市民提案型協働事業の推進（詳細：P57）

20 行政提案型協働事業の推進（詳細：P57）

【2019（R1)年度】
1 人事評価結果の活用・反映(詳細：P12）

2 職員提案制度の実施（詳細：P16）

3 行政評価手法の充実（詳細：P20）

4 使用料等の適正な金額への見直し（簡易水道料金）（詳細：P38）

5 球磨川感謝記念祭事務局の自主運営の推進（詳細：P42）

6 八代市公共施設総合管理計画の推進（詳細：P44）

7 SNSの積極的な活用（詳細：P48）

8 八代市自治体ポイントの導入（詳細：P49）

9 わかりやすい情報発信（詳細：P51）

【2020（R2)年度】
1 降任制度の導入（詳細：P12）

2 税等の支払方法の拡大（詳細：P31）

3 守衛業務の見直し（詳細：P42）

4 包括管理委託の導入に向けたサウンディング型市場調査の実施（詳細：P45）

【2021（R3)年度】

1 仮設庁舎における総合窓口業務の拡大（詳細：P9）

2 新庁舎における総合窓口の実施（詳細：P9）

3 新庁舎における新窓口整理券システムの整備（詳細：P10）

4 新庁舎供用開始に向けての組織機構再編の実施（詳細：P21）

5 施設の見直し（川遊びの拠点施設整備）（詳細：P45）

6 無線LANの構築（詳細：P49）

■２０２１（R3)年度までに実施、達成、終了した項目（中止を含む）：３９項目
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1 接遇能力の向上（詳細：P9）

2 ＦＡＱの整備・活用（詳細：P9）

3 行政評価結果の総合計画進捗管理への活用（詳細：P10）

4 事務処理マニュアルの作成（詳細：P10）

5 採用選考の見直し等（詳細：P11）

6 自己申告制度の活用（詳細：P11）

7 公平・公正な人材の登用（詳細：P11）

8 市民目線を育む職場環境づくり（市民からの意見の収集）（詳細：P13）

9 市民目線を育む職場環境づくり（地域活動への積極的な参加）（詳細：P13）

10 学習的職場環境づくり（職場内研修の推進）（詳細：P13）

11 学習的職場環境づくり（職場課題の共通認識）（詳細：P13）

12 働きやすい環境づくり（あいさつの励行）（詳細：P14）

13 働きやすい環境づくり（職場でのコミュニケーションの推進）（詳細：P14）

14 働きやすい環境づくり（問題行動の未然防止）（詳細：P14）

15 計画的なジョブローテーションの推進（詳細：P14）

16 職種間交流の推進（詳細：P15）

17 集合研修の充実（詳細：P15）

18 派遣研修の充実（詳細：P15）

19 政策会議の開催（詳細：P17）

20 部次長等企画調整連絡会議の開催（詳細：P17）

21 事務決裁規程の見直し（詳細：P18）

22 定員管理の適正化の推進（詳細：P19）

23 再任用職員制度の活用（詳細：P19）

24 臨時・非常勤職員制度の活用（詳細：P20）

25 職員の適正な人員配置（詳細：P20）

26 指定管理者制度の導入（図書館本館・分館）（詳細：P21）

27 指定管理者制度の導入（五家荘観光施設）（詳細：P22）

28 事務等の民間委託実施（CATVの民間委託）（詳細：P24）

29 事務等の民間委託実施（公共下水道業務）（詳細：P24）

30 事務等の民間委託実施（給食調理業務）（詳細：P24）

31 事務等の民間委託実施（投開票業務の市民従事の推進）（詳細：P25）

32 市営住宅使用料の徴収率向上（詳細：P30）

33 公共下水道事業における歳入増加（詳細：P31）

34 水道事業における歳入増加（詳細：P31）

35 納期内納付の促進・強化（詳細：P31）

36 差押等滞納処分の推進（詳細：P32）

37 特産品等の振興（詳細：P33）

38 重要港湾八代港の振興（詳細：P34）

39 地域産業の振興（詳細：P34）

40 ふるさと納税の推進（詳細：P34）

41 資金運用による利子収入の確保（詳細：P35）

42 使用料等の適正な金額への見直し（ケーブルテレビ利用料）（詳細：P36）

43 使用料等の適正な金額への見直し（下水道使用料）（詳細：P36）

44 使用料等の適正な金額への見直し（農業集落排水処理施設使用料）（詳細：P36）

45 使用料等の適正な金額への見直し（浄化槽使用料）（詳細：P37）

46 使用料等の適正な金額への見直し（振興センターいずみ施設使用料）（詳細：P37）

47 中長期財政計画の策定（詳細：P39）

48 特別報酬等の見直し（詳細：P39）

49 人件費の見直し（給与制度の適正化）（詳細：P40）

50 人件費の見直し（時間外勤務な運用の更なる推進）（詳細：P40）

■第二次計画で達成後、継続して推進している項目：７１項目
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51 公共下水道事業における経費節減（詳細：P40）

52 水道事業における経費節減（詳細：P41）

53 医療費の適正化（詳細：P41）

54 観光パンフレット類の整理（詳細：P41）

55 出力機器の統合（詳細：P42）

56 光熱費の節減（詳細：P42）

57 市債借入制限の設定（詳細：P43）

58 公債費の縮減（詳細：P43）

59 売却可能資産の処分促進（詳細：P45）

60 保留地の売却促進（詳細：P45）

61 宅地分譲の促進（詳細：P46）

62 支所庁舎等の有効活用（詳細：P46）

63 廃校・余裕教室の活用（詳細：P46）

64 人事行政の運営状況の公表（詳細：P51）

65 財政状況の公表（詳細：P51）

66 パブリックコメントの実施徹底（詳細：P53）

67 市長への手紙の充実（詳細：P53）

68 まちづくり出前講座の内容充実（詳細：P53）

69 審議会等の委員公募（詳細：P54）

70 自主防災組織の拡充（詳細：P56）

71 防災協力事業所制度等の積極的な活用（詳細：P56）
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■２０２１（R3)年度末時点で一部実施、試行、調査段階の項目：３９項目

1 証明書発行時のタッチパネル受付サービスの実施（詳細：P10）

2 部内調整担当課の充実（詳細：P18）

3 部内における弾力的な予算配分（詳細：P19）

4 流動的な職員体制の推進（詳細：P19）

5 簡素な組織機構の構築（詳細：P20）

6 指定管理者制度の導入（市営住宅）（詳細：P22）

7 指定管理者制度の導入（斎場）（詳細：P22）

8 指定管理者制度の導入（都市公園・普通公園）（詳細：P23）

9 指定管理者制度の導入（千丁健康温泉センター）（詳細：P23）

10 窓口業務委託の推進（詳細：P23）

11 事務等の民間委託実施（やつしろ全国花火競技大会）（詳細：P25）

12 事務等の民間委託実施（八代くま川祭り）（詳細：P26）

13 事務等の民間委託実施（九州国際スリーデーマーチ）（詳細：P26）

14 事務等の民間委託実施（みなとフェスティバル）（詳細：P26）

15 事務等の民間委託実施（社会保険労務事務）（詳細：P26）

16 事務等の民間委託実施（旅費計算・審査事務）（詳細：P27）

17 事務等の民間委託実施（会計事務）（詳細：P27）

18 事務等の民間委託実施（環境センターにおける事務事業）（詳細：P27）

19 民営化・民間譲渡の推進（市立保育所の民営化等）（詳細：P28）

20 第三セクターの経営健全化（さかもと温泉センター株式会社）（詳細：P28）

21 第三セクターの経営健全化（株式会社東陽地区ふるさと公社）（詳細：P29）

22 第三セクターの経営健全化（株式会社いずみ）（詳細：P29）

23 公金徴収の一元化（詳細：P32）

24 使用料等の適正な金額への見直し（斎場使用料）（詳細：P37）

25 使用料等の適正な金額への見直し（浄化槽汚泥施設・衛生処理センター使用料）(詳細：P37）

26 使用料等の適正な金額への見直し（学校体育施設使用料）（詳細：P38）

27 行政評価結果の予算編成への活用（詳細：P39）

28 補助金の見直し（詳細：P43）

29 各種団体への負担金の見直し（詳細：P43）

30 施設の見直し（社会教育センターの集約・再編）（詳細：P44）

31 施設の見直し（市営住宅の統廃合・用途廃止）（詳細：P44）

32 中央市営駐車場の有効活用（詳細：P47）

33 熊本県宅地建物取引業協会等への市有地媒介の実施（詳細：P47）

34 OAソフトの最適化（詳細：P48）

35 自己点検体制の確立及び監査の実施（詳細：P50）

36 採用選考に関する広報の充実・強化（詳細：P52）

37 審議会の公開の徹底（詳細：P52）

38 コミュニティセンターの一部管理委託の推進（詳細：P55）

39 まちづくりの計画策定支援（詳細：P55）

8
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１
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率

的
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政

運
営

2
0
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3
0
)

2
0
1
9
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1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R
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①
市

民
サ

ー
ビ

ス
の

充
実

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
規

採
用

職
員

及
び

各
課

か
い

の
職

員
を

対
象

と
し

て
内

部
講

師
に

よ
る

接
遇

研
修

を
行

っ
た

。
ま

た
、

窓
口

が
多

い
課

か
い

の
職

場
内

研
修

に
て

接
遇

研
修

を
行

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

案
内

業
務

と
電

話
交

換
業

務
を

同
一

箇
所

（
総

合
案

内
所

）
で

実
施

し
て

い
る

が
、

令
和

4
年

2
月

1
4
日

か
ら

は
、

新
庁

舎
が

開
庁

し
案

内
業

務
も

総
合

管
理

業
務

委
託

と
な

っ
た

た
め

、
こ

れ
ま

で
以

上
に

庁
舎

全
体

の
対

応
が

煩
雑

と
な

る
こ

と
か

ら
、

新
庁

舎
の

案
内

業
務

の
対

応
に

つ
い

て
情

報
共

有
を

行
っ

た
。

ま
た

、
こ

れ
ま

で
と

同
様

に
現

場
で

起
こ

っ
た

問
題

等
の

情
報

を
業

務
日

誌
等

で
コ

ン
シ

ェ
ル

ジ
ュ

・
職

員
間

で
共

有
し

、
ス

ム
ー

ズ
な

対
応

に
取

り
組

ん
だ

。

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
△

○
◎

仮
設

庁
舎

で
実

施
し

て
き

た
証

明
書

発
行

窓
口

、
お

悔
や

み
コ

ー
ナ

ー
を

新
庁

舎
に

引
き

継
い

だ
。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
◎

住
民

異
動

に
伴

う
福

祉
関

係
の

手
続

、
健

康
保

険
変

更
に

伴
う

福
祉

関
係

の
手

続
、

そ
の

他
簡

易
的

な
手

続
な

ど
を

行
う

福
祉

総
合

窓
口

を
新

庁
舎

に
開

設
し

、
窓

口
サ

ー
ビ

ス
の

ワ
ン

ス
ト

ッ
プ

化
を

図
っ

た
。

ま
た

、
福

祉
総

合
窓

口
に

お
け

る
業

務
マ

ニ
ュ

ア
ル

を
整

備
し

た
。

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
窓

口
サ

ー
ビ

ス
の

充
実

1
接

遇
能

力
の

向
上

市
民

満
足
度

向
上

の
た

め
の

接
遇
研

修
を

実
施

及
び

上
司
に

よ
る

指
導

を
徹

底
す
る

。

人
事

課
市

民
サ

ー
ビ

ス
向

上
を

図
る

。
実

績

2
Ｆ

Ａ
Ｑ

の
整

備
・

活
用

よ
く

あ
る

質
問

と
回

答
（

Ｆ
Ａ

Ｑ
）

を
整

備
し

共
有

化
す

る
こ

と
に

よ
り

、
問

合
せ

な
ど

へ
の

対
応

の
迅

速
化

を
図

る
。

財
産

経
営

課
市

民
サ

ー
ビ

ス
向

上
を

図
る

。
実

績

3
仮

設
庁

舎
に

お
け

る
総

合
窓

口
業

務
の

拡
大

現
在

、
仮

設
庁

舎
で

行
っ

て
い

る
業

務
（

住
民

票
・

印
鑑

登
録

証
明

書
・

戸
籍

関
係

証
明

書
、

税
関

係
証

明
書

発
行

、
社

会
保

険
料

控
除

証
明

書
発

行
、

学
校

指
定

）
に

加
え

て
、

総
合

窓
口

の
対

象
業

務
の

拡
大

を
行

う
。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
窓

口
関

係
課

新
た

な
総

合
窓

口
対

象
業

務
を

導
入

す
る

。
・

総
合

窓
口

に
お

け
る

業
務

実
施

数
　

　
4
業

務
(
2
0
1
7
年

度
)

　
⇒

5
業

務
（

2
0
1
9
年

度
)

・
総

合
窓

口
に

お
け

る
証

明
書

発
行

数
　

　
1
0
,
5
0
0
件

(
2
0
1
6
年

度
)

　
⇒

1
2
,
0
0
0
件

(
2
0
1
9
年

度
)

実
績

4
新

庁
舎

に
お

け
る

総
合

窓
口

の
実

施

新
庁

舎
建

設
に

伴
い

、
市

民
に

や
さ

し
く

、
利

便
性

の
高

い
窓

口
と

す
る

た
め

、
総

合
窓

口
を

実
施

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
窓

口
関

係
課

新
庁

舎
に

お
い

て
総

合
窓

口
を

導
入

す
る

。
・

2
0
2
1
年

度
ま

で
に

総
合

窓
口

に
お

け
る

事
務

毎
ご

と
の

マ
ニ

ュ
ア

ル
を

整
備

。
実

績

 9
[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進
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2
0
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)
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
○

昨
年

、
基

幹
系

シ
ス

テ
ム

導
入

ベ
ン

ダ
へ

情
報

提
供

を
行

っ
た

Ａ
Ｉ

－
Ｏ

Ｃ
Ｒ

（
住

民
異

動
入

力
支

援
シ

ス
テ

ム
）

に
つ

い
て

、
外

国
人

に
特

化
し

た
在

留
カ

ー
ド

用
Ａ

Ｉ
－

Ｏ
Ｃ

Ｒ
を

導
入

。
外

国
人

の
転

入
・

転
出

等
に

つ
い

て
複

数
人

で
来

ら
れ

る
ケ

ー
ス

が
多

い
た

め
、

シ
ス

テ
ム

機
器

を
導

入
し

て
い

る
こ

と
で

待
ち

時
間

の
短

縮
及

び
事

務
の

効
率

化
に

繋
が

っ
て

い
る

。
Ａ

Ｉ
の

部
分

に
つ

い
て

は
定

期
的

に
更

新
が

必
要

な
た

め
、

シ
ス

テ
ム

ベ
ン

ダ
と

連
携

し
協

議
を

行
っ

て
い

る
。

タ
ッ

チ
パ

ネ
ル

受
付

サ
ー

ビ
ス

に
つ

い
て

は
、

１
業

者
よ

り
機

器
の

プ
レ

ゼ
ン

を
受

け
た

が
、

費
用

対
効

果
及

び
市

民
の

利
便

性
向

上
の

観
点

か
ら

継
続

し
て

協
議

し
て

い
る

。
「

書
か

せ
な

い
」

「
行

か
な

い
」

窓
口

に
適

し
た

機
器

や
シ

ス
テ

ム
が

他
業

者
で

開
発

さ
れ

て
い

な
い

か
情

報
収

集
を

行
っ

て
い

る
。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
◎

新
庁

舎
開

庁
に

合
わ

せ
て

、
空

中
デ

ィ
ス

プ
レ

イ
を

搭
載

し
た

発
券

機
を

市
民

課
窓

口
、

福
祉

総
合

窓
口

、
国

保
ね

ん
き

ん
課

窓
口

に
設

置
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

第
２

次
八

代
市

総
合

計
画

第
２

期
基

本
計

画
の

策
定

に
係

る
基

礎
資

料
と

し
て

、
予

算
の

事
務

事
業

ご
と

に
「

第
１

期
基

本
計

画
進

捗
確

認
・

検
証

シ
ー

ト
」

を
作

成
し

、
第

１
期

計
画

期
間

に
お

け
る

総
括

を
行

っ
た

。
そ

の
た

め
、

当
該

シ
ー

ト
の

作
成

を
行

政
評

価
（

施
策

・
事

務
事

業
評

価
）

の
実

施
に

代
え

る
こ

と
と

し
、

計
画

策
定

の
資

料
と

し
て

有
効

活
用

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
庁

舎
の

福
祉

総
合

窓
口

の
開

設
に

向
け

、
関

係
業

務
の

整
理

と
事

務
処

理
マ

ニ
ュ

ア
ル

作
成

を
行

っ
た

。

5

証
明

書
発

行
時

の
タ

ッ
チ

パ
ネ

ル
受

付
サ

ー
ビ

ス
の

実
施

証
明

書
発

行
の

時
間

短
縮

に
つ

な
げ

、
市

民
の

利
便

性
向

上
を

図
る

た
め

、
証

明
書

発
行

に
つ

い
て

、
タ

ッ
チ

パ
ネ

ル
受

付
サ

ー
ビ

ス
を

導
入

す
る

。

市
民

課
タ

ッ
チ

パ
ネ

ル
受

付
サ

ー
ビ

ス
を

導
入

す
る

。
実

績

6

新
庁

舎
に

お
け

る
新

窓
口

整
理

券
シ

ス
テ

ム
の

整
備

新
庁

舎
窓

口
に

対
応

し
た

整
理

券
シ

ス
テ

ム
を

導
入

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
窓

口
関

係
課

新
庁

舎
共

用
開

始
時

の
新

窓
口

整
理

券
シ

ス
テ

ム
の

導
入

実
績

■
行

政
評

価
結

果
の

活
用

1

行
政

評
価

結
果

の
総

合
計

画
進

捗
管

理
へ

の
活

用

行
政

評
価

の
結

果
を

総
合

計
画

の
進

捗
管

理
に

活
用

す
る

。
企

画
政

策
課

行
政

評
価

結
果

を
総

合
計

画
の

進
捗

管
理

に
活

用
す

る
。

実
績

2
事

務
処

理
マ

ニ
ュ

ア
ル

の
作

成

事
務

処
理

内
容

の
マ

ニ
ュ

ア
ル

化
を

進
め

る
。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
全

課
か

い
迅

速
か

つ
適

切
な

事
務

処
理

、
事

務
引

き
継

ぎ
の

円
滑

化
を

図
る

。
実

績

 1
0

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進
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)
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
○

○
◎

◎
⇒

⇒
⇒

2
0
2
1
年

度
に

つ
い

て
は

事
務

事
業

評
価

を
「

第
１

期
基

本
計

画
進

捗
確

認
・

検
証

シ
ー

ト
」

の
作

成
に

代
え

て
お

り
、

当
該

シ
ー

ト
の

中
に

、
事

務
事

業
ご

と
の

進
捗

評
価

や
課

題
の

抽
出

等
に

よ
る

検
証

作
業

を
盛

り
込

む
こ

と
で

、
業

務
改

善
や

職
員

の
意

識
改

革
等

を
図

る
こ

と
と

し
た

。

②
人

材
の

育
成

と
活

躍
推

進

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

採
用

試
験

に
お

け
る

人
物

や
適

性
重

視
の

方
針

を
引

き
続

き
推

進
す

る
と

と
も

に
、

採
用

試
験

情
報

に
加

え
て

、
過

去
の

実
施

状
況

や
試

験
案

内
を

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

で
発

信
す

る
よ

う
に

見
直

し
を

行
っ

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

職
員

の
意

向
（

希
望

）
や

適
性

を
把

握
す

る
た

め
自

己
申

告
制

度
を

実
施

し
、

結
果

を
人

事
配

置
の

際
に

活
用

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

職
員

の
能

力
に

応
じ

た
登

用
を

図
り

、
組

織
力

の
向

上
に

つ
な

げ
た

。
女

性
職

員
を

対
象

し
た

「
女

性
の

た
め

の
キ

ャ
リ

ア
デ

ザ
イ

ン
研

修
（

女
性

職
員

に
よ

る
内

部
講

師
）

」
を

実
施

し
、

女
性

活
躍

推
進

及
び

ワ
ー

ク
ラ

イ
フ

バ
ラ

ン
ス

に
関

す
る

意
識

啓
発

を
図

っ
た

。

3

事
務

事
業

評
価

の
効

果
の

「
見

え
る

化
」

に
よ

る
職

員
の

継
続

的
な

意
識

改
革

事
務

事
業

評
価

の
効

果
を

年
度

変
化

の
検

証
に

よ
り

「
見

え
る

化
」

し
、

事
務

の
効

率
化

・
改

善
を

図
る

と
と

も
に

、
継

続
的

な
職

員
の

意
識

改
革

に
つ

な
げ

る
。

企
画

政
策

課

事
務

事
業

評
価

の
効

果
結

果
の

「
見

え
る

化
」

に
よ

る
事

務
改

善
・

効
率

化
、

職
員

の
意

識
改

革
を

図
る

。
・

評
価

前
年

度
に

お
い

て
「

要
改

善
」

で
あ

っ
た

事
務

事
業

の
改

善
達

成
率

　
3
4
.
6
％

（
2
0
1
7
年

度
）

⇒
4
0
.
0
％

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

■
人

事
評

価
制

度
の

充
実

1
採

用
選

考
の

見
直

し
等

人
物

や
適

性
を

よ
り

重
視

し
た

採
用

選
考

方
法

へ
見

直
す

と
と

も
に

、
Ｉ

Ｃ
Ｔ

を
幅

広
く

活
用

し
、

公
務

の
魅

力
や

採
用

情
報

に
関

す
る

広
報

の
充

実
・

強
化

を
図

る
。

人
事

課
多

様
な

人
材

を
確

保
す

る
。

実
績

2
自

己
申

告
制

度
の

活
用

人
事

異
動

に
関

す
る

職
員

の
意

向
を

踏
ま

え
、

適
材

適
所

の
人

事
配

置
を

行
い

、
職

員
の

意
欲

や
能

力
を

最
大

限
に

引
き

出
せ

る
よ

う
、

自
己

申
告

制
度

の
活

用
を

図
る

。

人
事

課
職

員
の

適
性

の
把

握
及

び
能

力
の

開
発

・
活

用
を

図
る

。
実

績

3
公

平
・

公
正

な
人

材
の

登
用

職
員

の
能

力
な

ど
を

適
正

に
評

価
し

、
男

女
問

わ
ず

能
力

を
発

揮
で

き
る

よ
う

職
域

の
拡

大
に

努
め

る
と

と
も

に
、

年
齢

に
か

か
わ

ら
ず

積
極

的
な

登
用

を
進

め
る

。

人
事

課
職

員
の

能
力

の
活

用
に

よ
る

組
織

力
の

向
上

を
図

る
。

実
績

 1
1

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
○

○
○

○
◎

⇒
⇒

部
局

外
に

お
け

る
評

価
者

の
設

定
等

、
運

用
上

の
課

題
の

解
決

を
図

り
、

制
度

の
実

効
性

の
更

な
る

向
上

に
取

り
組

ん
だ

。

計
画

△
○

○
○

◎
⇒

⇒
⇒

人
事

評
価

結
果

が
優

秀
な

職
員

を
選

考
に

よ
り

係
長

職
有

資
格

者
へ

引
き

上
げ

る
「

係
長

職
昇

任
資

格
選

考
」

を
実

施
し

、
令

和
４

年
４

月
の

昇
任

に
反

映
さ

せ
た

。

計
画

△
△

○
◎

△
△

◎
⇒

希
望

降
任

制
度

を
適

切
に

運
用

し
た

。

4
人

事
評

価
結

果
の

活
用

・
反

映

職
員

の
能

力
開

発
や

組
織

の
活

性
化

等
を

図
る

た
め

、
評

価
結

果
の

適
切

な
開

示
、

人
材

育
成

や
処

遇
な

ど
へ

の
活

用
・

反
映

な
ど

に
よ

り
、

更
に

実
効

性
の

あ
る

制
度

と
な

る
よ

う
取

り
組

む
。

人
事

課
職

員
の

意
識

改
革

・
能

力
開

発
を

図
る

。
実

績

5
昇

任
資

格
試

験
の

見
直

し

女
性

職
員

の
管

理
職

登
用

や
次

世
代

の
組

織
の

中
枢

と
な

る
職

員
を

確
保

す
る

た
め

、
昇

任
資

格
試

験
の

見
直

し
を

行
う

と
と

も
に

、
人

事
評

価
の

結
果

な
ど

を
昇

任
制

度
に

反
映

で
き

る
新

た
な

仕
組

み
を

構
築

す
る

。

人
事

課
・

女
性

職
員

の
受

験
率

向
上

　
1
4
％

（
2
0
1
8
年

度
）

⇒
1
7
％

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

6
降

任
制

度
の

導
入

職
員

の
心

身
の

負
担

軽
減

や
能

力
発

揮
、

組
織

の
活

性
化

を
図

る
た

め
、

人
事

評
価

結
果

の
ほ

か
、

健
康

面
や

家
庭

の
事

情
な

ど
の

理
由

に
よ

る
降

任
制

度
を

構
築

す
る

。

人
事

課
職

員
の

能
力

の
活

用
に

よ
る

組
織

力
の

向
上

を
図

る
。

実
績

 1
2

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

窓
口

ア
ン

ケ
ー

ト
調

査
を

実
施

（
１

０
月

～
１

２
月

）
し

、
そ

の
結

果
を

接
遇

研
修

に
活

用
す

る
と

と
も

に
、

人
財

育
成

推
進

委
員

会
へ

の
報

告
及

び
、

全
職

員
に

対
す

る
周

知
を

行
っ

た
。

ペ
ー

パ
ー

レ
ス

化
の

実
現

性
を

確
認

す
る

た
め

、
試

行
的

に
ウ

ェ
ブ

上
の

ア
ン

ケ
ー

ト
を

実
施

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

活
動

の
情

報
収

集
を

行
い

、
職

員
に

そ
の

情
報

を
提

供
し

た
。

毎
月

1
7
日

を
「

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

の
日

」
と

し
て

、
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
へ

の
参

加
を

促
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

職
場

内
研

修
計

画
の

目
的

及
び

作
成

方
法

等
に

つ
い

て
周

知
を

図
り

、
計

画
を

立
て

実
践

す
る

こ
と

で
、

学
習

意
欲

を
引

き
出

す
こ

と
が

で
き

る
よ

う
な

職
場

環
境

づ
く

り
を

促
進

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

目
標

管
理

の
手

法
を

用
い

た
業

績
評

価
を

行
い

、
各

職
員

の
目

標
・

課
題

の
共

有
化

を
行

っ
た

。

■
職

員
研

修
等

の
充

実

1

市
民

目
線

を
育

む
職

場
環

境
づ

く
り

ア
市

民
か

ら
の

意
見

の
収

集

市
民

ア
ン

ケ
ー

ト
な

ど
の

実
施

に
よ

り
、

意
見

を
集

約
し

、
市

民
サ

ー
ビ

ス
の

向
上

に
反

映
さ

せ
る

。

人
事

課
効

率
的

か
つ

効
果

的
な

市
民

サ
ー

ビ
ス

を
提

供
す

る
。

実
績

イ
地

域
活

動
へ

の
積

極
的

な
参

加

地
域

活
動
に

関
す

る
情

報
の

収
集
・

提
供

を
通

じ
、

職
員
の

地
域

活
動

へ
の

参
加
の

促
進

、
市

民
目

線
の
向

上
を

図
る

。

人
事

課
効

率
的

か
つ

効
果

的
な

市
民

サ
ー

ビ
ス

を
提

供
す

る
。

実
績

2

学
習

的
職

場
環

境
づ

く
り

ア
職

場
内

研
修

の
推

進

職
場

内
研
修

担
当

者
を

中
心

に
学
習

的
な

職
場

環
境

を
つ
く

る
と

と
も

に
、

組
織
と

し
て

Ｏ
Ｊ

Ｔ
に

取
り
組

む
と

い
う

意
識

を
醸
成

さ
せ

、
職

場
内

研
修
の

一
層

の
充

実
を

図
る
。

人
事

課
学

習
的

職
場

環
境

を
整

備
す

る
。

実
績

イ
職

場
課

題
の

共
通

認
識

職
場

の
目

標
や

課
題

に
関

す
る

情
報

を
共

有
し

、
職

場
の

一
体

感
を

醸
成

し
ま

す
。

人
事

課
学

習
的

職
場

環
境

を
整

備
す

る
。

実
績

 1
3

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

各
課

か
い

へ
の

通
知

等
に

お
い

て
、

朝
礼

や
挨

拶
の

実
践

等
を

励
行

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

人
事

評
価

制
度

の
中

で
実

施
し

て
い

る
面

談
を

利
用

し
、

職
場

で
の

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン
の

促
進

を
図

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

各
課

か
い

に
対

し
、

年
度

初
め

に
各

種
ハ

ラ
ス

メ
ン

ト
防

止
の

た
め

の
行

動
計

画
の

作
成

を
依

頼
し

、
立

て
た

計
画

に
対

し
て

４
半

期
ご

と
の

チ
ェ

ッ
ク

シ
ー

ト
の

作
成

及
び

年
度

末
に

結
果

提
出

を
依

頼
す

る
と

と
も

に
、

人
財

育
成

推
進

委
員

会
に

報
告

を
行

っ
た

。
ま

た
、

相
談

窓
口

は
人

事
課

、
人

権
政

策
課

、
両

組
合

の
４

か
所

に
設

置
し

て
い

る
こ

と
を

周
知

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

女
性

活
躍

を
推

進
す

る
た

め
、

女
性

職
員

を
対

象
し

た
「

女
性

の
た

め
の

キ
ャ

リ
ア

デ
ザ

イ
ン

研
修

（
女

性
職

員
に

よ
る

内
部

講
師

）
」

を
実

施
し

た
。

3

働
き

や
す

い
環

境
づ

く
り

ア
あ

い
さ

つ
の

励
行

あ
い

さ
つ
は

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ
ン

の
基

本
で

あ
る

こ
と
を

再
確

認
し

、
誰

に
対

し
て

も
、

笑
顔

で
あ
い

さ
つ

を
行

う
と

い
う
組

織
風

土
を

醸
成

し
、
定

着
さ

せ
る

。

人
事

課
働

き
や

す
い

職
場

環
境

を
整

備
す

る
実

績

イ

職
場

で
の

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン
の

推
進

職
場

内
で
の

挨
拶

を
推

進
す

る
と
と

も
に

、
定

期
的

な
ミ
ー

テ
ィ

ン
グ

や
自

由
な
意

見
交

換
な

ど
に

よ
り
、

職
場

の
結

束
力

を
高
め

る
。

人
事

課
働

き
や

す
い

職
場

環
境

を
整

備
す

る
実

績

ウ
問

題
行

動
の

未
然

防
止

ハ
ラ

ス
メ
ン

ト
を

は
じ

め
、

様
々
な

問
題

行
動

の
未

然
防
止

の
観

点
か

ら
、

定
期
的

な
周

知
・

啓
発

を
行
う

と
と

も
に

、
相

談
し

や
す

い
体

制
の

構
築
を

図
る

。

人
事

課
安

全
衛

生
を

充
実

さ
せ

る
。

働
き

や
す

い
職

場
環

境
を

整
備

す
る

。
実

績

4
計

画
的

な
ジ

ョ
ブ

ロ
ー

テ
ー

シ
ョ

ン
の

推
進

定
期

的
な

ジ
ョ

ブ
ロ

ー
テ

ー
シ

ョ
ン

を
行

う
こ

と
で

、
職

員
の

能
力

と
特

性
を

見
極

め
る

と
と

も
に

、
幅

広
い

職
務

経
験

と
豊

富
な

知
識

を
持

つ
職

員
を

育
成

し
、

ス
キ

ル
の

向
上

と
キ

ャ
リ

ア
形

成
に

繋
げ

る
。

人
事

課
職

員
の

適
性

の
把

握
及

び
能

力
の

開
発

・
活

用
実

績

 1
4
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実
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試
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:
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改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

中
長

期
的

な
視

野
で

、
職

種
に

と
ら

わ
れ

な
い

人
事

配
置

を
行

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
階

層
別

研
修

（
課

長
昇

任
職

員
、

係
長

昇
任

職
員

、
主

任
昇

任
職

員
、

入
庁

5
年

目
、

2
年

目
職

員
、

新
規

採
用

職
員

）
の

実
施

（
延

べ
2
9
5
人

）
・

特
別

研
修

（
ハ

ラ
ス

メ
ン

ト
防

止
研

修
、

メ
ン

タ
ル

ヘ
ル

ス
ラ

イ
ン

ケ
ア

研
修

、
人

事
評

価
研

修
等

）
の

実
施

（
延

べ
2
,
0
5
4
人

）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
国

、
県

等
へ

2
1
人

の
職

員
を

派
遣

し
た

。
【

内
訳

】
国

：
5
人

、
熊

本
県

：
1
0
人

、
熊

本
県

市
長

会
：

1
人

、
熊

本
県

後
期

高
齢

者
医

療
広

域
連

合
：

2
人

、
熊

本
県

市
町

村
振

興
協

会
：

1
名

、
一

般
財

団
法

人
D
M
O
や

つ
し

ろ
：

2
人

・
外

部
研

修
機

関
等

へ
1
2
7
人

の
職

員
を

派
遣

し
た

。
【

内
訳

】
自

治
大

学
校

：
6
人

、
市

町
村

職
員

中
央

研
修

所
：

2
人

、
全

国
市

町
村

国
際

文
化

研
修

所
：

7
人

、
熊

本
県

市
町

村
職

員
研

修
協

議
会

：
9
0
人

、
そ

の
他

研
修

機
関

：
2
5
人

5
職

種
間

交
流

の
推

進

職
員

の
能

力
を

開
発

し
、

よ
り

広
い

視
野

・
経

験
を

持
っ

た
人

材
を

育
成

す
る

た
め

、
職

種
間

の
異

動
・

交
流

を
進

め
る

。

人
事

課
職

員
の

適
性

の
把

握
及

び
能

力
の

開
発

・
活

用
実

績

6
集

合
研

修
の

充
実

階
層

別
研

修
、

特
別

研
修

な
ど

を
さ

ら
に

充
実

さ
せ

、
経

験
年

数
や

職
位

に
応

じ
た

知
識

・
技

能
や

、
職

員
に

共
通

し
て

求
め

ら
れ

る
知

能
・

技
能

の
習

得
を

図
る

と
と

も
に

、
臨

時
・

非
常

勤
職

員
な

ど
の

受
講

機
会

拡
充

や
、

勤
務

時
間

外
で

の
開

催
な

ど
、

研
修

受
講

機
会

の
更

な
る

確
保

を
図

る
。

人
事

課

職
員

の
意

識
改

革
・

能
力

開
発

を
図

る
。

・
特

別
研

修
を

受
講

す
る

職
員

数
　

：
1
,
3
5
0
人

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

7
派

遣
研

修
の

充
実

先
進

的
な

行
政

手
法

、
幅

広
い

視
野

の
形

成
・

多
様

な
人

脈
の

構
築

、
高

度
で

専
門

的
な

知
識

の
習

得
等

を
図

る
た

め
、

国
・

県
な

ど
の

他
の

行
政

機
関

や
外

部
研

修
機

関
な

ど
へ

の
派

遣
研

修
を

積
極

的
に

進
め

る
。

人
事

課

職
員

の
意

識
改

革
・

能
力

開
発

を
図

る
。

・
実

務
派

遣
研

修
の

う
ち

、
担

当
業

務
に

関
す

る
専

門
的

な
研

修
の

受
講

者
数

：
8
5
人

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

 1
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効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
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3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
○

◎
⇒

△
◎

⇒
⇒

よ
り

提
案

し
や

す
い

よ
う

制
度

内
容

を
見

直
し

、
年

間
2
回

募
集

を
行

っ
た

。
【

第
1
期

】
募

集
期

間
：

令
和

３
年

６
月

～
８

月
　

　
　

　
 
応

募
件

数
：

３
１

件
（

う
ち

５
件

を
表

彰
）

【
第

2
期

】
募

集
期

間
：

令
和

３
年

９
月

～
１

２
月

　
　

　
　

 
応

募
件

数
：

２
０

件
（

う
ち

７
件

を
表

彰
）

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

資
格

取
得

助
成

申
請

者
に

対
す

る
助

成
2
3
人

、
自

治
大

学
校

e
-
ラ

ー
ニ

ン
グ

2
5
人

、
I
T
研

修
9
1
人

、
通

信
教

育
5
7
人

、
Ｄ

Ｘ
人

材
育

成
研

修
1
6
人

の
計

2
1
2
人

が
自

己
啓

発
の

取
組

を
行

っ
た

。

8
職

員
提

案
制

度
の

実
施

職
員

の
能

力
開

発
・

意
識

改
革

を
図

る
た

め
、

直
面

す
る

課
題

に
対

す
る

現
状

や
問

題
点

に
つ

い
て

、
全

職
員

を
対

象
と

し
た

改
善

策
の

提
案

募
集

を
制

度
化

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

職
員

提
案

募
集

を
制

度
化

す
る

。
・

職
員

提
案

数
：

１
０

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

9
自

己
啓

発
支

援
の

充
実

・
強

化

自
主

的
な

グ
ル

ー
プ

活
動

や
通

信
教

育
講

座
に

対
す

る
助

成
を

引
き

続
き

実
施

す
る

と
と

も
に

、
業

務
に

関
連

す
る

資
格

の
取

得
へ

の
助

成
な

ど
、

自
己

啓
発

を
更

に
促

進
す

る
た

め
の

支
援

の
充

実
・

強
化

を
図

る
。

人
事

課

職
員

の
意

識
改

革
・

能
力

開
発

を
図

る
。

・
自

己
啓

発
支

援
制

度
を

活
用

す
る

　
職

員
数

：
1
0
0
人

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

 1
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○
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成
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⇒
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改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

③
経

営
力

・
組

織
力

の
強

化

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

６
回

開
催

・
令

和
3
年

5
月

2
5
日

　
「

八
代

市
地

域
防

災
計

画
の

修
正

(
案

)
に

つ
い

て
」

・
令

和
3
年

8
月

2
0
日

　
「

八
代

市
過

疎
地

域
持

続
的

発
展

計
画

及
び

辺
地

総
合

整
備

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

計
画

の
策

定
に

つ
い

て
」

・
令

和
3
年

1
1
月

1
5
日

　
「

八
代

市
学

校
給

食
施

設
再

編
整

備
方

針
(
案

)
に

つ
い

て
」

・
令

和
4
年

1
月

3
1
日

　
「

八
代

市
デ

ジ
タ

ル
化

推
進

基
本

計
画

の
策

定
に

つ
い

て
」

　
　

　
　

　
　

　
　

　
「

八
代

市
教

育
大

綱
(
第

３
期

)
(
素

案
)
に

つ
い

て
」

・
令

和
4
年

2
月

1
8
日

　
「

八
代

市
公

共
施

設
等

総
合

管
理

計
画

の
一

部
改

訂
及

び
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
八

代
市

公
共

施
設

個
別

施
設

計
画

の
見

直
し

に
つ

い
て

」
・

令
和

4
年

3
月

3
0
日

　
「

八
代

市
公

共
施

設
等

総
合

管
理

計
画

の
一

部
改

訂
及

び
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
八

代
市

公
共

施
設

個
別

施
設

計
画

の
見

直
し

に
つ

い
て

」

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

６
回

開
催

・
令

和
3
年

4
月

1
5
日

　
「

総
合

計
画

第
２

期
基

本
計

画
の

策
定

に
つ

い
て

」
　

　
　

　
　

　
　

　
　

「
坂

本
町

復
興

計
画

に
つ

い
て

」
・

令
和

3
年

5
月

1
3
日

　
「

八
代

市
地

域
防

災
計

画
の

修
正

(
案

)
に

つ
い

て
」

・
令

和
3
年

8
月

5
日

　
　

「
八

代
市

過
疎

地
域

持
続

的
発

展
計

画
及

び
辺

地
総

合
整

備
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
計

画
の

策
定

に
つ

い
て

」
・

令
和

3
年

1
1
月

4
日

　
「

八
代

市
学

校
給

食
施

設
再

編
整

備
方

針
(
案

)
に

つ
い

て
」

　
　

　
　

　
　

　
　

　
「

八
代

市
E
d
T
e
c
h
推

進
基

本
方

針
の

策
定

に
つ

い
て

」
・

令
和

4
年

1
月

1
3
日

　
「

八
代

市
教

育
大

綱
(
第

３
期

)
(
素

案
)
に

つ
い

て
」

　
　

　
　

　
　

　
　

　
「

第
３

期
八

代
市

教
育

振
興

基
本

計
画

(
素

案
)
に

つ
い

て
」

・
令

和
4
年

2
月

1
0
日

　
「

八
代

市
公

共
施

設
等

総
合

管
理

計
画

の
一

部
改

訂
及

び
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
八

代
市

公
共

施
設

個
別

施
設

計
画

の
見

直
し

に
つ

い
て

」

■
ト

ッ
プ

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

機
能
の

強
化

1
政

策
会

議
の

開
催

行
政

事
務

を
円

滑
に

遂
行

す
る

た
め

に
重

要
事

項
の

審
議

並
び

に
事

務
の

連
絡

及
び

調
整

を
行

う
。

企
画

政
策

課
本

市
の

行
政

事
務

を
円

滑
に

遂
行

す
る

。
実

績

2
部

次
長

等
企

画
調

整
連

絡
会

議
の

開
催

各
部

の
企

画
調

整
部

門
の

連
携

強
化

を
図

り
、

本
市

行
財

政
に

お
け

る
整

合
性

を
確

保
す

る
。

企
画

政
策

課
本

市
行

財
政

に
お

け
る

整
合

性
を

確
保

す
る

。
実

績

 1
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)
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

市
長

・
副

市
長

を
中

心
に

、
執

行
部

が
組

織
と

し
て

最
大

限
の

機
能

を
発

揮
す

べ
く

掲
げ

た
市

長
公

室
の

重
点

目
標

の
一

つ
で

あ
る

「
部

署
間

の
連

携
・

調
整

」
の

具
体

的
取

組
で

あ
る

下
記

の
３

項
目

に
つ

い
て

、
更

な
る

推
進

を
図

る
た

め
、

各
部

と
の

連
携

強
化

に
努

め
た

。
特

に
、

令
和

３
年

度
は

、
第

２
期

重
点

戦
略

の
ベ

ー
ス

と
な

る
今

後
４

年
間

の
市

長
の

基
本

政
策

に
つ

い
て

、
２

役
や

各
部

の
意

向
を

踏
ま

え
つ

つ
、

各
種

計
画

等
と

の
整

合
を

図
り

な
が

ら
立

案
を

行
っ

た
。

①
 
市

長
の

意
向

実
現

に
向

け
た

各
部

署
へ

の
支

持
・

支
援

②
 
市

長
・

副
市

長
の

判
断

に
必

要
な

情
報

の
収

集
③

 
問

題
解

決
に

向
け

た
取

り
組

み

■
部

の
機

能
・

役
割

の
強

化

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

組
織

機
構

再
編

に
伴

い
、

事
務

決
裁

規
程

に
お

け
る

決
裁

区
分

等
の

改
正

を
行

っ
た

。
引

き
続

き
、

意
思

決
定

の
迅

速
化

と
事

務
処

理
の

効
率

化
に

つ
い

て
推

進
し

て
い

く
。

計
画

△
○

◎
⇒

△
△

△
○

現
状

の
予

算
編

成
は

枠
配

分
で

は
な

く
積

上
げ

方
式

に
よ

り
行

わ
れ

て
い

る
た

め
、

政
策

担
当

課
に

よ
る

予
算

の
部

内
取

り
ま

と
め

は
行

っ
て

い
な

い
が

、
そ

の
他

の
部

内
調

整
業

務
に

つ
い

て
は

十
分

な
役

割
を

担
っ

て
い

る
。

3
総

合
支

援
担

当
の

機
能

強
化

市
長

公
室

に
総

合
支

援
担

当
を

置
く

こ
と

で
ト

ッ
プ

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

の
強

化
を

図
る

市
長

公
室

市
長

公
室

に
総

合
支

援
担

当
を

置
き

、
例

規
な

ど
で

役
割

を
規

定
す

る
。

実
績

1
事

務
決

裁
規

程
の

見
直

し

部
、

課
等
の

現
場

へ
の

権
限

と
責
任

の
委

譲
を

進
め

る
た
め

、
予

算
執

行
専

決
区
分

を
見

直
す

。

人
事

課
財

政
課

意
思

決
定

の
迅

速
化

と
事

務
処

理
の

効
率

化
を

図
る

。
実

績

2
部

内
調

整
担

当
課

の
充

実

部
の

経
営

管
理

能
力

を
強

化
す

る
た

め
、

部
内

政
策

担
当

課
の

機
能

を
強

化
す

る
。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
人

事
課

部
内

政
策

担
当

課
が

予
算

枠
配

分
に

お
け

る
部

内
取

纏
め

課
の

役
割

を
担

う
。

実
績

 1
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[
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、
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[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行
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終
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[
⇒

]
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達

成
後

継
続
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改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
○

○
○

△
△

△
△

部
局

毎
の

予
算

配
分

の
導

入
に

つ
い

て
検

討
を

行
っ

た
結

果
、

部
局

を
超

え
た

積
極

的
な

施
策

展
開

や
臨

時
的

な
財

政
出

動
に

対
す

る
部

内
に

お
け

る
弾

力
的

な
予

算
配

分
が

困
難

と
い

っ
た

デ
メ

リ
ッ

ト
が

大
き

い
と

判
断

し
、

導
入

を
見

送
る

こ
と

と
し

た
。

計
画

○
○

○
○

○
○

○
○

適
正

な
人

員
配

置
を

行
う

と
と

も
に

、
状

況
に

応
じ

た
各

部
等

に
お

け
る

流
動

的
な

職
員

体
制

の
支

援
に

努
め

た
。

ま
た

、
令

和
２

年
７

月
豪

雨
災

害
、

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
関

連
へ

の
対

応
に

よ
り

急
増

し
た

業
務

に
対

し
て

は
、

引
き

続
き

、
兼

務
発

令
等

に
よ

り
庁

内
全

体
で

の
体

制
の

確
保

を
図

っ
た

。

■
行

政
評

価
に

よ
る

行
政

資
源
の

適
正

配
分

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

適
正

な
定

員
管

理
に

努
め

、
必

要
に

応
じ

た
職

員
採

用
等

を
行

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

２
３

名
を

再
任

用
職

員
と

し
て

採
用

し
、

前
年

度
か

ら
の

３
２

名
と

あ
わ

せ
て

活
用

し
た

。
新

型
コ

ロ
ナ

ウ
イ

ル
ス

関
連

等
に

対
応

す
る

た
め

、
任

期
付

職
員

（
事

務
）

の
採

用
試

験
を

実
施

し
、

７
月

か
ら

採
用

し
た

。

3
部

内
に

お
け

る
弾

力
的

な
予

算
配

分

意
思

決
定

の
迅

速
化

を
図

る
た

め
、

部
に

予
算

配
分

を
行

い
、

庁
内

分
権

を
進

め
る

。

財
政

課
企

画
政

策
課

義
務

的
経

費
（

人
件

費
、

扶
助

費
、

公
債

費
）

を
除

く
経

費
に

対
し

て
、

原
則

と
し

て
、

前
年

度
当

初
予

算
に

お
け

る
総

事
業

費
（

一
般

財
源

ベ
ー

ス
）

に
シ

ー
リ

ン
グ

を
か

け
る

。

実
績

4
流

動
的

な
職

員
体

制
の

推
進

業
務

量
に
応

じ
、

部
内

な
ど

職
場
全

体
で

補
完

し
合

え
る
流

動
的

な
職

員
体

制
の
構

築
を

進
め

る
。

人
事

課

職
員

の
能

力
の

活
用

に
よ

る
組

織
力

の
向

上
を

図
る

。
効

果
的

な
職

員
体

制
構

築
を

進
め

る
。

実
績

1
定

員
管

理
の

適
正

化
の

推
進

定
年

延
長

の
動

向
を

踏
ま

え
、

計
画

的
な

職
員

採
用

を
行

い
、

定
員

の
適

正
化

を
進

め
る

。

人
事

課
定

員
管

理
の

適
正

化
、

人
材

の
有

効
活

用
を

図
る

。
実

績

2
再

任
用

職
員

制
度

の
活

用

定
年

退
職
者

の
知

識
・

経
験

・
技
術

な
ど

を
活

か
し

つ
つ
、

質
の

高
い

行
政

サ
ー
ビ

ス
を

提
供

す
る

た
め
再

任
用

制
度

を
活

用
す
る

。
各

職
場

に
お

け
る

専
門

性
の

高
い
分

野
や

特
定

の
課

題
に
対

し
、

柔
軟

に
対

応
す
る

た
め

、
任

期
付

職
員
を

活
用

す
る

。

人
事

課
定

員
管

理
の

適
正

化
、

事
務

処
理

の
効

率
化

、
人

材
の

有
効

活
用

を
図

る
実

績

 1
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⇒
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改
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１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

各
部

署
の

状
況

に
応

じ
て

適
切

に
会

計
年

度
任

用
職

員
を

任
用

す
る

と
と

も
に

、
広

報
誌

、
市

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

や
ハ

ロ
ー

ワ
ー

ク
を

活
用

し
て

募
集

を
呼

び
か

け
る

な
ど

広
く

優
秀

な
人

材
を

確
保

す
る

よ
う

努
め

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

事
務

事
業

の
縮

小
や

見
直

し
、

再
任

用
職

員
や

会
計

年
度

任
用

職
員

の
活

用
に

よ
っ

て
生

み
出

さ
れ

た
人

員
を

、
デ

ジ
タ

ル
化

や
災

害
復

旧
に

係
る

体
制

を
強

化
す

る
な

ど
の

新
た

な
行

政
需

要
等

に
再

配
分

し
、

人
員

の
適

正
な

配
置

を
行

っ
た

。

計
画

○
◎

⇒
⇒

○
◎

⇒
⇒

第
２

次
八

代
市

総
合

計
画

第
２

期
基

本
計

画
の

策
定

に
係

る
基

礎
資

料
「

第
１

期
基

本
計

画
進

捗
確

認
・

検
証

シ
ー

ト
」

の
作

成
を

も
っ

て
、

施
策

評
価

の
実

施
に

代
え

た
こ

と
か

ら
、

同
シ

ー
ト

を
取

り
ま

と
め

た
も

の
を

市
H
P
で

公
表

し
、

市
民

意
識

調
査

（
ア

ン
ケ

ー
ト

）
を

回
答

す
る

上
で

の
判

断
材

料
と

し
て

活
用

を
促

し
た

。

■
行

政
課

題
に

対
応

で
き

る
組
織

の
構

築

計
画

△
△

○
◎

△
△

△
△

簡
素

で
効

率
的

な
組

織
機

構
と

す
る

た
め

、
各

部
等

か
ら

の
要

望
を

も
と

に
、

組
織

機
構

の
見

直
し

を
行

っ
た

。
ま

た
、

支
所

等
再

編
に

つ
い

て
も

、
専

門
部

会
を

設
置

し
検

討
を

進
め

た
。

一
方

で
、

令
和

２
年

７
月

豪
雨

災
害

、
介

護
保

険
・

高
齢

者
福

祉
関

係
を

は
じ

め
と

す
る

新
た

な
課

題
に

対
す

る
体

制
構

築
の

た
め

、
組

織
数

は
増

加
し

た
。

3
臨

時
・

非
常

勤
職

員
制

度
の

活
用

一
時

的
な
業

務
の

増
加

や
専

門
性
を

有
す

る
業

務
に

効
率
的

に
対

応
す

る
た

め
、
臨

時
・

非
常

勤
職

員
（
会

計
年

度
任

用
職

員
）
を

活
用

す
る

。

人
事

課
定

員
管

理
の

適
正

化
、

事
務

処
理

の
効

率
化

、
人

材
の

有
効

活
用

を
図

る
。

実
績

4
職

員
の

適
正

な
人

員
配

置

非
常

勤
職

員
な

ど
の

活
用

や
ア

ウ
ト

ソ
ー

シ
ン

グ
の

活
用

に
よ

る
業

務
量

に
応

じ
た

人
員

配
置

を
実

施
す

る
。

人
事

課
職

員
の

適
正

な
人

員
配

置
を

図
る

。
実

績

5
行

政
評

価
手

法
の

充
実

市
民

の
意

見
を

よ
り

汲
み

取
り

や
す

い
行

政
評

価
の

手
法

と
し

て
、

市
民

ア
ン

ケ
ー

ト
を

活
用

し
た

施
策

評
価

を
実

施
す

る
。

企
画

政
策

課
市

民
ア

ン
ケ

ー
ト

を
活

用
し

た
施

策
評

価
を

導
入

す
る

。
実

績

1
簡

素
な

組
織

機
構

の
構

築

簡
素

で
効

率
的

な
組

織
機

構
を

目
指

す
た

め
、

適
正

な
組

織
数

と
す

る
。

人
事

課
組

織
機

構
数

：
 
 
2
4
4
（

2
0
1
8
年

度
）

⇒
2
3
4
（

2
0
2
1
年

度
）

実
績

 2
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]
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一

部
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試
行

　
　

[
◎
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:
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達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達
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後

継
続
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進
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率
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な

行
政

運
営

2
0
1
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(H

3
0
)

2
0
1
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(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
◎

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

 
「

や
つ

し
ろ

国
際

化
推

進
ビ

ジ
ョ

ン
」

に
掲

げ
る

各
施

策
を

全
庁

的
に

推
進

す
る

た
め

、
各

課
の

関
連

事
業

及
び

そ
の

進
捗

を
調

査
・

集
約

す
る

と
と

も
に

、
内

部
情

報
シ

ス
テ

ム
を

活
用

し
、

ビ
ジ

ョ
ン

の
周

知
、

関
連

事
業

の
共

有
、

予
算

要
求

時
期

に
合

わ
せ

た
再

度
の

意
識

づ
け

等
に

取
り

組
ん

だ
。

ま
た

、
「

や
つ

し
ろ

国
際

協
会

」
を

対
多

気
、

官
民

連
携

に
よ

る
地

域
の

国
際

化
に

向
け

た
取

組
を

進
め

た
。

計
画

△
△

○
◎

△
△

△
◎

新
庁

舎
の

供
用

開
始

に
伴

い
、

本
庁

と
支

所
等

の
役

割
の

内
容

に
つ

い
て

、
組

織
機

構
再

編
に

関
す

る
基

本
方

針
の

見
直

し
を

行
っ

た
。

④
民

間
活

力
の

活
用

■
ア

ウ
ト

ソ
ー

シ
ン

グ
の

推
進

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

コ
ロ

ナ
禍

で
あ

る
も

の
の

、
感

染
症

対
策

を
講

じ
て

イ
ベ

ン
ト

等
を

実
施

し
た

。
ま

た
、

電
子

書
籍

コ
ン

テ
ン

ツ
を

増
や

す
な

ど
し

て
、

２
４

時
間

い
つ

で
も

・
ど

こ
で

も
貸

出
・

返
却

が
で

き
る

よ
う

サ
ー

ビ
ス

の
向

上
を

図
っ

た
。

施
設

・
設

備
の

維
持

管
理

も
適

切
に

行
わ

れ
た

。

2
国

際
化

に
向

け
た

体
制

づ
く
り

国
際

化
及

び
外

国
人

支
援

な
ど

に
対

応
で

き
る

組
織

の
再

編
を

実
施

す
る

。
国

際
課

・
国

際
化

に
向

け
た

組
織

を
設

置
す

る
。

・
設

置
し

た
組

織
の

事
務

分
掌

を
整

理
す

る
。

・
国

際
化

に
関

す
る

計
画

を
策

定
す

る
。

実
績

3

新
庁

舎
供

用
開

始
に

向
け

て
の

組
織

機
構

再
編

の
実

施

組
織

機
構

再
編

に
関

す
る

基
本

方
針

を
見

直
し

を
行

い
、

新
庁

舎
に

お
け

る
組

織
機

構
再

編
を

実
施

す
る

。

人
事

課

組
織

機
構

再
編

の
基

本
方

針
に

新
庁

舎
供

用
に

関
す

る
事

項
を

盛
り

込
む

。
ま

た
、

組
織

機
構

再
編

の
基

本
方

針
に

基
づ

き
、

新
庁

舎
に

お
け

る
組

織
機

構
を

構
築

す
る

。
実

績

ア
図

書
館

本
館

・
分

館

開
館

日
数
の

増
加

、
窓

口
業

務
の
充

実
、

読
書

活
動

の
推
進

な
ど

、
市

民
サ

ー
ビ
ス

の
さ

ら
な

る
向

上
を
効

率
的

に
実

現
す

る
た
め

、
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
活
動

の
拡

充
や

段
階

的
な
民

間
活

力
の

活
用

を
図
る

。
市

民
サ

ー
ビ

ス
の

向
上

と
効

果
的

・
効
率

的
な

施
設

運
営

を
目
指

す
。

生
涯

学
習

課
市

民
サ

ー
ビ

ス
向

上
と

効
果

的
・

効
率

的
な

施
設

運
営

を
図

る
。

実
績

指
定

管
理

者
制

度
の

導
入

 2
1

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

市
直

営
施

設
で

あ
る

「
久

連
子

古
代

の
里

」
と

、
現

在
は

指
定

管
理

施
設

で
あ

る
「

五
家

荘
自

然
塾

」
に

つ
い

て
は

、
昨

年
度

同
様

、
市

有
施

設
見

学
会

を
実

施
し

、
ニ

ー
ズ

調
査

を
実

施
し

た
。

も
う

一
つ

の
市

直
営

施
設

で
あ

る
「

五
家

荘
草

花
資

料
館

」
に

つ
い

て
は

、
令

和
４

年
度

の
事

業
と

し
て

、
施

設
の

課
題

抽
出

と
今

後
の

活
用

方
針

に
活

か
し

て
い

く
た

め
の

ト
ラ

イ
ア

ル
・

サ
ウ

ン
デ

ィ
ン

グ
に

係
る

事
業

者
の

募
集

を
行

っ
た

。

計
画

△
△

△
○

△
△

△
△

当
初

は
、

前
年

度
で

き
な

か
っ

た
他

自
治

体
の

状
況

を
調

査
し

、
指

定
管

理
制

度
の

導
入

手
法

等
に

関
す

る
情

報
収

集
を

行
っ

た
後

、
検

討
す

る
予

定
で

あ
っ

た
が

時
間

的
余

裕
が

な
く

、
取

り
組

み
実

施
が

出
来

な
か

っ
た

。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
△

　
現

段
階

で
当

該
施

設
に

指
定

管
理

者
制

度
を

導
入

す
る

と
、

施
設

の
老

朽
化

な
ど

の
理

由
に

よ
り

委
託

料
が

高
額

と
な

り
、

市
が

多
大

な
負

担
を

負
う

こ
と

に
な

る
。

 
な

お
、

指
定

管
理

者
方

式
で

は
な

い
包

括
的

民
間

委
託

を
実

施
し

て
お

り
、

ア
ウ

ト
ソ

ー
シ

ン
グ

の
推

進
は

達
成

で
き

て
い

る
。

1

イ
五

家
荘

観
光

施
設

効
果

的
・
効

率
的

に
事

務
を

遂
行
す

る
た

め
、

民
間

委
託
を

行
う

。

泉
支

所
地

域
振

興
課

観
光

振
興

課
市

民
サ

ー
ビ

ス
向

上
と

効
果

的
・

効
率

的
な

施
設

運
営

を
図

る
。

実
績

ウ
市

営
住

宅
市

民
サ

ー
ビ

ス
の

向
上

と
効

果
的

・
効

率
的

な
施

設
運

営
を

目
指

す
。

住
宅

課

指
定

管
理

者
導

入
に

向
け

た
仕

様
書

を
策

定
す

る
。

取
組

継
続

の
是

非
を

決
定

す
る

。
実

績

エ
斎

場
市

民
サ

ー
ビ

ス
の

向
上

と
効

果
的

・
効

率
的

な
施

設
運

営
を

目
指

す
。

環
境

施
設

課
指

定
管

理
者

制
度

の
導

入
に

つ
い

て
調

査
・

検
討

し
、

方
針

を
定

め
る

。
実

績

 2
2

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進
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的
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行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
△

△
○

△
△

△
△

・
本

市
で

の
指

定
管

理
者

制
度

導
入

施
設

の
調

査
。

・
導

入
に

向
け

て
の

他
市

公
園

の
指

定
管

理
者

へ
の

移
行

状
況

の
調

査
検

討
。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
△

老
朽

化
に

よ
る

突
発

的
な

設
備

等
の

故
障

が
年

々
発

生
し

、
今

後
の

不
具

合
箇

所
次

第
で

は
多

額
の

経
費

が
必

要
と

な
る

こ
と

や
そ

の
修

繕
工

事
に

伴
う

施
設

の
長

期
休

館
も

見
込

ま
れ

る
。

ま
た

、
コ

ロ
ナ

禍
に

よ
る

休
館

や
入

館
者

の
減

少
に

よ
り

使
用

料
収

入
も

減
少

し
て

お
り

、
今

後
も

施
設

運
営

の
状

況
が

大
幅

に
変

化
す

る
こ

と
が

考
え

ら
れ

る
こ

と
か

ら
、

指
定

管
理

者
制

度
の

導
入

は
行

わ
な

い
。

計
画

△
△

○
○

△
△

△
△

民
間

委
託

に
つ

い
て

検
討

を
行

っ
た

が
、

会
計

年
度

任
用

職
員

に
よ

る
窓

口
運

用
の

方
が

経
費

が
抑

え
ら

れ
る

た
め

、
民

間
委

託
に

つ
い

て
は

見
送

っ
て

い
る

。

オ
都

市
公

園
・

普
通

公
園

市
民

サ
ー
ビ

ス
の

向
上

と
効

果
的
・

効
率

的
な

施
設

運
営
を

目
指

す
。

都
市

整
備

課

一
部

公
園

を
指

定
管

理
者

制
度

へ
移

行
す

る
。

・
歳

入
増

加
効

果
額

：
5
0
万

円 ・
歳

出
削

減
効

果
額

：
1
0
0
万

円
実

績

カ
千

丁
健

康
温

泉
セ

ン
タ

ー

市
民

サ
ー
ビ

ス
の

向
上

と
効

果
的
・

効
率

的
な

施
設

運
営
を

目
指

す
。

健
康

福
祉

政
策

課

長
期

継
続

契
約

の
期

限
が

終
了

す
る

2
0
2
1
年

5
月

末
を

め
ど

に
指

定
管

理
者

制
度

を
導

入
す

る
。

実
績

2
窓

口
業

務
委

託
の

推
進

公
共

サ
ー

ビ
ス

改
革

法
に

基
づ

く
公

共
サ

ー
ビ

ス
改

革
基

本
方

針
に

掲
げ

ら
れ

た
窓

口
業

務
の

委
託

を
進

め
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
窓

口
関

係
課

窓
口

業
務

の
民

間
委

託
を

実
施

す
る

。
（

2
0
2
2
年

度
達

成
見

込
み

）
実

績

 2
3

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革
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１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

指
定

管
理

期
間

が
令

和
元

年
度

～
令

和
3
年

度
と

な
る

こ
と

か
ら

、
指

定
管

理
者

の
公

募
を

行
い

、
令

和
4
年

の
委

事
業

者
を

選
定

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

公
共

下
水

道
事

業
費

に
お

け
る

施
設

維
持

管
理

費
用

に
つ

い
て

は
、

今
後

も
積

極
的

に
民

間
へ

の
業

務
委

託
を

推
進

し
て

い
く

。
ま

た
、

R
3
年

度
に

お
け

る
「

水
処

理
処

理
セ

ン
タ

ー
等

運
転

管
理

業
務

委
託

」
に

つ
い

て
業

務
の

変
更

・
追

加
は

無
か

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
た

な
調

理
業

務
の

民
間

委
託

は
な

か
っ

た
が

、
現

在
１

４
あ

る
学

校
給

食
調

理
場

の
統

合
再

編
整

備
の

方
向

性
を

示
し

た
「

八
代

市
学

校
給

食
施

設
再

編
整

備
方

針
」

を
策

定
し

た
。

事
務

等
の

民
間

委
託

実
施

ア
C

A
T
V

の
民

間
委

託

効
果

的
・
効

率
的

な
施

設
保

全
と

安
定

運
営

を
確

保
す

る
た

め
、

定
期

的
に

見
直

し
を

行
う

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

市
民

サ
ー

ビ
ス

の
向

上
と

事
務

の
効

率
化

【
備

考
】

平
成

２
８

年
度

か
ら

指
定

管
理

者
へ

委
託

し
て

お
り

、
実

施
計

画
は

達
成

し
て

い
る

が
、

定
期

的
に

見
直

し
を

行
う

。

実
績

イ
公

共
下

水
道

業
務

年
々

増
加
す

る
下

水
道

施
設

の
運
転

管
理

・
点

検
・

清
掃
の

民
間

委
託

を
進

め
る
。

下
水

道
建

設
課

維
持

管
理

の
効

率
化

を
図

る
。

実
績

ウ
給

食
調

理
業

務

学
校

給
食
調

理
業

務
の

民
間

委
託
な

ど
を

進
め

る
。

教
育

政
策

課
未

実
施

の
共

同
調

理
場

に
つ

い
て

実
施

す
る

。
実

績

 2
4

[
△

]
:
調
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、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進
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9
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1
)
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0
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)
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

投
票

事
務

へ
の

民
間

人
の

登
用

・
市

長
選

挙
及

び
市

議
会

議
員

一
般

選
挙

　
1
1
1
人

（
公

募
6
6
、

シ
ル

バ
ー

人
材

セ
ン

タ
ー

2
1
、

嘱
託

9
、

学
生

1
5
）

・
衆

議
院

議
員

総
選

挙
及

び
最

高
裁

判
所

裁
判

官
国

民
審

査
　

8
0
人

（
公

募
5
5
、

シ
ル

バ
ー

人
材

セ
ン

タ
ー

1
9
、

嘱
託

6
）

投
票

管
理

者
へ

の
民

間
人

の
登

用
・

市
長

選
挙

及
び

市
議

会
議

員
一

般
選

挙
　

2
3
人

（
千

丁
3
、

鏡
9
、

東
陽

5
、

泉
6
）

・
衆

議
院

議
員

総
選

挙
及

び
最

高
裁

判
所

裁
判

官
国

民
審

査
　

2
2
人

      
（

千
丁

3
、

鏡
9
、

東
陽

4
、

泉
6
）

 

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

本
市

の
介

護
認

定
調

査
員

が
行

う
べ

き
調

査
の

う
ち

、
調

査
の

増
加

に
起

因
す

る
外

部
委

託
の

調
査

は
行

わ
な

か
っ

た
。

令
和

３
年

度
調

査
員

数
：

１
９

名
令

和
３

年
度

調
査

件
数

：
６

，
２

７
３

件
調

査
員

が
実

施
し

た
調

査
件

数
：

６
，

１
８

６
件

（
一

人
平

均
３

２
５

件
）

外
部

委
託

件
数

（
市

外
分

）
：

８
７

件
（

本
市

の
調

査
員

が
対

応
で

き
な

い
調

査
）

計
画

○
○

○
◎

○
○

△
△

令
和

３
年

度
の

イ
ベ

ン
ト

に
つ

い
て

は
。

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
感

染
症

感
染

拡
大

の
影

響
に

よ
り

、
開

催
中

止
。

会
場

設
営

監
督

業
務

委
託

に
つ

い
て

の
検

討
を

進
め

て
い

た
。

エ

投
開

票
業

務
の

市
民

従
事

の
推

進

市
民

従
事
の

活
用

に
よ

り
、

投
票
率

の
向

上
・

歳
出

削
減
を

図
る

。

選
挙

管
理

委
員

会
事

務
局

選
挙

に
関

す
る

意
識

の
向

上
、

地
域

活
性

化
を

図
る

。
実

績

オ
介

護
保

険
認

定
審

査
事

務

効
果

的
・
効

率
的

に
事

務
を

遂
行
す

る
た

め
、

民
間

委
託
を

行
う

。
介

護
保

険
課

現
在

介
護

認
定

調
査

員
と

し
て

2
0
名

雇
用

し
て

い
る

が
、

1
名

あ
た

り
年

間
5
0
0
件

程
度

調
査

を
行

っ
て

い
る

た
め

、
今

後
増

加
し

対
応

不
可

能
と

な
る

認
定

申
請

分
を

調
査

員
の

増
員

で
は

な
く

委
託

で
対

応
す

る
。

実
績

カ
や

つ
し

ろ
全

国
花

火
競

技
大

会

イ
ベ

ン
ト
な

ど
の

企
画

・
運

営
な

ど
に

つ
い

て
、

一
部
民

間
委

託
す

る
。

イ
ベ

ン
ト

推
進

課

職
員

の
事

務
量

削
減

（
時

間
外

の
削

減
）

を
図

る
。

・
歳

出
削

減
効

果
額

：
6
0
万

円
実

績

 2
5

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
○

○
◎

△
△

△
△

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
感

染
症

感
染

拡
大

の
影

響
に

よ
り

、
開

催
中

止
。

ス
テ

ー
ジ

の
企

画
・

進
行

業
務

委
託

を
予

定
し

て
い

た
。

計
画

△
○

○
○

△
○

△
△

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
感

染
症

感
染

拡
大

の
影

響
に

よ
り

、
開

催
中

止
。

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
記

念
品

等
の

袋
詰

め
業

務
に

加
え

、
コ

ー
ス

上
の

矢
印

板
等

の
設

置
撤

去
業

務
に

つ
い

て
実

施
予

定
と

し
て

い
た

。

計
画

△
△

△
○

△
△

△
△

2
0
2
1
大

会
に

お
い

て
は

、
新

型
コ

ロ
ナ

ウ
イ

ル
ス

感
染

拡
大

防
止

の
観

点
か

ら
開

催
を

中
止

し
た

。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
△

情
報

収
集

及
び

内
部

で
の

検
討

を
行

っ
た

。
な

お
、

法
改

正
に

よ
り

、
令

和
４

年
1
0
月

か
ら

再
任

用
職

員
及

び
会

計
年

度
任

用
職

員
が

共
済

組
合

員
と

な
り

、
短

期
給

付
(
医

療
保

険
)
、

福
祉

事
業

(
健

康
診

査
等

)
の

対
象

に
な

る
こ

と
か

ら
、

民
間

委
託

で
き

る
事

務
の

範
囲

及
び

取
扱

い
対

象
者

数
を

精
査

し
た

上
で

、
改

め
て

人
件

費
の

削
減

等
の

検
証

を
行

う
必

要
が

あ
る

。

3

キ
八

代
く

ま
川

祭
り

応
援

職
員
の

業
務

に
つ

い
て

、
一
部

民
間

委
託

す
る

。

イ
ベ

ン
ト

推
進

課

・
応

援
職

員
派

遣
依

頼
数

の
縮

減
：

　
7
1
名

（
2
0
1
7
年

度
）

⇒
6
1
名

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

ク

九
州

国
際

ス
リ

ー
デ

ー
マ

ー
チ

イ
ベ

ン
ト
な

ど
の

企
画

・
運

営
な

ど
に

つ
い

て
、

一
部
民

間
委

託
す

る
。

イ
ベ

ン
ト

推
進

課

ウ
ェ

ル
カ

ム
パ

ー
テ

ィ
ー

の
実

施
、

コ
ー

ス
案

内
矢

印
板

及
び

大
会

旗
設

置
及

び
改

修
業

務
、

大
会

記
念

品
等

の
仕

分
け

準
備

作
業

の
ア

ウ
ト

ソ
ー

シ
ン

グ
を

進
め

る
。

実
績

ケ
み

な
と

フ
ェ

ス
テ

ィ
バ

ル

イ
ベ

ン
ト
な

ど
の

企
画

・
運

営
な

ど
に

つ
い

て
、

一
部
民

間
委

託
す

る
。

観
光

ク
ル

ー
ズ

振
興

課

2
0
2
0
年

度
旅

客
タ

ー
ミ

ナ
ル

完
成

後
に

、
民

間
委

託
へ

切
替

る
。

（
2
0
2
2
年

度
終

了
予

定
）

・
歳

出
削

減
見

込
額

：
6
0
万

円
実

績

コ
社

会
保

険
労

務
事

務

効
果

的
・
効

率
的

に
事

務
を

遂
行
す

る
た

め
、

民
間

委
託
を

行
う

。
人

事
課

臨
時

・
非

常
勤

職
員

労
災

保
険

適
用

該
当

課
か

い

社
会

保
険

事
務

の
効

率
化

、
人

件
費

の
削

減
を

図
る

。
・

歳
出

削
減

見
込

額
：

1
2
0
万

円 ・
民

間
委

託
後

の
社

会
保

険
な

ど
の

取
扱

い
対

象
者

数
：

5
0
0
人

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

 2
6

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
△

◎
⇒

△
△

○
○

民
間

委
託

は
実

施
せ

ず
、

会
計

課
に

お
い

て
旅

費
の

計
算

・
審

査
事

務
を

行
っ

て
い

る
。

計
画

△
△

○
◎

△
△

△
△

会
計

審
査

の
ア

ウ
ト

ソ
ー

シ
ン

グ
に

関
す

る
他

団
体

の
事

例
や

委
託

内
容

に
つ

い
て

、
指

定
金

融
機

関
と

意
見

交
換

を
行

い
、

2
0
2
2
年

度
か

ら
委

託
を

実
施

す
る

こ
と

と
な

っ
た

。

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
△

△
○

【
マ

テ
リ

ア
ル

リ
サ

イ
ク

ル
回

収
推

進
施

設
管

理
運

営
委

託
】

①
紙

類
の

売
り

先
を

「
日

本
製

紙
八

代
工

場
」

に
切

り
替

え
た

こ
と

で
、

「
紙

製
容

器
包

装
」

の
破

袋
、

選
別

等
の

処
理

な
ど

の
運

営
コ

ス
ト

を
削

減
で

き
た

。
②

2
0
2
2
.
7
か

ら
の

次
期

契
約

を
１

社
随

契
以

外
で

の
選

定
に

向
け

、
作

業
効

率
や

安
全

性
の

高
い

運
営

方
法

、
作

業
員

の
配

置
体

制
に

つ
い

て
検

討
を

行
っ

た
。

≪
検

討
結

果
≫

　
次

期
契

約
か

ら
「

プ
ラ

ス
チ

ッ
ク

製
容

器
包

装
」

の
破

袋
、

選
別

等
の

処
理

を
民

間
事

　
業

者
に

切
り

替
え

る
こ

と
で

運
営

コ
ス

ト
の

削
減

を
図

る
。

　
選

定
方

法
に

つ
い

て
は

、
民

間
事

業
者

が
専

門
的

な
知

識
・

技
術

力
に

よ
り

業
務

実
施

方
法

等
の

仕
様

を
決

定
し

、
資

源
化

率
の

向
上

が
図

る
こ

と
が

で
き

る
「

公
募

型
プ

ロ
ポ

ー
ザ

ル
方

式
」

を
採

用
し

、
発

注
仕

様
書

、
募

集
要

領
等

を
作

成
し

た
。

サ
旅

費
計

算
・

審
査

事
務

効
果

的
・
効

率
的

に
事

務
を

遂
行
す

る
た

め
、

民
間

委
託
を

行
う

。
会

計
課

全
課

旅
費

計
算

・
審

査
事

務
の

効
率

化
、

人
件

費
の

削
減

を
図

る
。

・
歳

出
削

減
見

込
額

：
2
8
0
万

円
実

績

シ
会

計
事

務
人

件
費

削
減

の
た

め
事

務
の

一
部

を
民

間
委

託
す

る
。

会
計

課
・

歳
出

削
減

効
果

額
：

1
,
2
6
0

万
円

実
績

ス

環
境

セ
ン

タ
ー

に
お

け
る

事
務

事
業

効
率

的
な
行

政
運

営
を

図
る

た
め
、

環
境

セ
ン

タ
ー

内
の
事

務
な

ど
に

つ
い

て
民
間

委
託

を
図

る
。

循
環

社
会

推
進

課

・
マ

テ
リ

ア
ル

リ
サ

イ
ク

ル
回

収
推

進
施

設
管

理
運

営
委

託 ・
ご

み
専

用
ダ

イ
ヤ

ル
委

託
（

契
約

数
：

２
）

・
歳

出
削

減
見

込
額

：
1
,
3
5
0

万
円

実
績

 2
7

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
○

○
○

○
○

○
○

「
公

立
保

育
所

の
あ

り
方

」
に

沿
っ

た
効

率
的

な
保

育
所

運
営

の
た

め
に

、
民

営
化

参
入

意
向

調
査

の
結

果
な

ど
を

基
に

、
地

域
性

や
各

園
の

状
況

等
を

総
合

的
に

分
析

・
検

討
を

継
続

し
て

実
施

。

計
画

◎ ◎

譲
渡

完
了

計
画

○
○

○
○

○
○

○
○

経
営

健
全

化
に

向
け

た
会

議
へ

出
席

す
る

等
、

常
に

経
営

状
況

を
把

握
し

、
助

言
・

指
導

を
行

っ
た

。
（

6
月

・
1
0
月

・
1
2
月

・
2
月

）
昨

年
よ

り
も

売
上

は
上

が
っ

た
が

、
新

型
コ

ロ
ナ

ウ
イ

ル
ス

感
染

症
や

令
和

２
年

７
月

豪
雨

災
害

の
影

響
を

受
け

、
影

響
の

な
か

っ
た

年
に

比
べ

る
と

、
売

上
は

大
き

く
落

ち
込

ん
だ

。
し

か
し

、
協

定
に

基
づ

く
市

の
補

償
等

に
よ

り
、

黒
字

決
算

と
な

り
、

累
積

赤
字

の
縮

減
と

な
っ

た
。

4

民
営

化
・

民
間

譲
渡

の
推

進

ア
市

立
保

育
所

の
民

営
化

等

公
立

保
育
所

の
あ

り
方

に
基

づ
き
、

民
営

化
な

ど
を

進
め
る

。

こ
ど

も
未

来
課

市
民

サ
ー

ビ
ス

の
向

上
と

売
却

に
よ

る
歳

入
の

増
加

、
民

営
化

に
伴

う
国

庫
負

担
金

・
県

負
担

金
な

ど
の

歳
入

の
増

加
を

図
る

。
実

績

イ
市

立
病

院
の

事
業

譲
渡

事
業

譲
渡
す

る
。

市
立

病
院

・
2
0
1
8
年

度
末

で
事

業
譲

渡
を

完
了

す
る

。
・

公
的

医
療

機
関

に
よ

る
地

域
医

療
の

継
続

が
可

能
と

な
り

市
民

へ
の

医
療

提
供

は
維

持
す

る
こ

と
が

で
き

る
。

実
績

第
三

セ
ク

タ
ー

の
経

営
健

全
化

ア

さ
か

も
と

温
泉

セ
ン

タ
ー

株
式

会
社

「
第

三
セ

ク
タ

ー
等

へ
の

関
与

に
関

す
る

基
本

指
針

」
に

基
づ

き
、

累
積

赤
字

の
縮

減
な

ど
、

第
三

セ
ク

タ
ー

の
経

営
健

全
化

を
目

指
す

。

坂
本

支
所

地
域

振
興

課
累

積
赤

字
を

縮
減

す
る

。

実
績

 2
8
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改
革

の
柱

１
　

効
率

的
な

行
政

運
営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
○

○
○

○
○

○
○

・
毎

月
経

営
会

議
に

出
席

し
、

運
営

状
況

を
把

握
し

な
が

ら
、

効
率

的
な

施
設

運
営

・
経

費
節

減
及

び
売

上
増

な
ど

の
収

益
改

善
に

つ
い

て
助

言
・

指
導

し
た

。
・

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
の

影
響

に
よ

っ
て

売
上

が
減

少
し

て
い

る
が

、
経

費
節

減
を

図
り

な
が

ら
新

商
品

の
開

発
や

東
陽

し
ょ

う
が

祭
や

さ
く

ら
祭

な
ど

の
イ

ベ
ン

ト
参

加
な

ど
に

よ
る

収
入

増
加

策
や

各
種

助
成

事
業

を
活

用
す

る
こ

と
で

、
収

益
改

善
に

努
め

た
。

計
画

○
○

○
○

○
○

○
○

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
感

染
症

の
影

響
等

も
あ

り
、

経
営

改
善

委
員

会
の

開
催

が
で

き
な

か
っ

た
が

、
昨

年
度

同
様

、
市

か
ら

の
「

新
型

コ
ロ

ナ
ウ

イ
ル

ス
感

染
症

対
策

事
業

補
助

金
」

や
国

か
ら

の
「

雇
用

調
整

助
成

金
、

月
次

支
援

金
」

、
県

か
ら

の
「

衛
生

管
理

設
備

導
入

補
助

金
」

な
ど

の
助

成
金

等
を

活
用

し
な

が
ら

事
業

経
営

を
行

っ
た

。

5

イ

株
式

会
社

東
陽

地
区

ふ
る

さ
と

公
社

第
三

セ
ク
タ

ー
へ

の
関

与
に

関
す
る

基
本

指
針

に
基

づ
き
、

累
積

赤
字

の
縮

減
な
ど

、
第

三
セ

ク
タ

ー
の
経

営
健

全
化

を
目

指
す
。

東
陽

支
所

地
域

振
興

課
累

積
赤

字
を

縮
減

す
る

。

累
積

赤
字

を
縮

減
す

る
。

実
績

実
績

ウ
株

式
会

社
い

ず
み

第
三

セ
ク
タ

ー
へ

の
関

与
に

関
す
る

基
本

指
針

に
基

づ
き
、

累
積

赤
字

の
縮

減
な
ど

、
第

三
セ

ク
タ

ー
の
経

営
健

全
化

を
目

指
す
。

泉
支

所
地

域
振

興
課

 2
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改
革

の
柱

２
　

健
全

な
財

政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

①
歳

入
の

確
保

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

国
税

関
係

資
料

の
調

査
等

に
よ

り
把

握
し

た
償

却
資

産
の

未
申

告
者

に
対

し
て

、
文

書
や

電
話

等
に

よ
り

申
告

勧
奨

を
実

施
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

滞
納

者
に

対
し

て
滞

納
相

談
を

随
時

実
施

し
、

滞
納

者
の

状
況

に
応

じ
て

、
分

納
誓

約
・

和
解

・
訴

訟
等

を
行

っ
た

。
徴

収
員

に
よ

る
計

画
的

な
徴

収
を

実
施

す
る

と
と

も
に

、
催

告
等

の
送

付
、

電
話

催
告

や
滞

納
者

へ
の

呼
び

出
し

に
よ

る
面

談
を

行
い

定
期

的
な

納
付

を
指

導
し

た
。

滞
納

者
が

多
重

債
務

に
陥

っ
て

い
る

こ
と

が
判

っ
た

場
合

は
、

消
費

生
活

セ
ン

タ
ー

・
市

民
相

談
室

・
司

法
書

士
会

・
裁

判
所

等
へ

の
法

律
相

談
を

推
奨

し
、

個
人

の
経

済
状

況
の

改
善

を
図

る
こ

と
に

よ
り

、
滞

納
整

理
を

進
め

る
。

滞
納

し
た

ま
ま

退
去

し
居

所
不

明
に

な
っ

た
者

の
滞

納
家

賃
に

つ
い

て
、

戸
籍

や
住

民
票

の
確

認
に

よ
り

所
在

を
調

査
し

、
時

効
の

中
断

を
図

り
滞

納
整

理
を

行
う

。
上

記
の

滞
納

整
理

業
務

に
加

え
、

入
居

者
死

亡
で

支
払

い
が

な
い

滞
納

家
賃

を
整

理
し

、
相

続
人

に
対

し
て

支
払

い
の

催
告

等
を

行
う

な
ど

、
滞

納
額

の
減

少
に

努
め

た
。

【
２

０
２

１
年

度
収

納
率

　
現

年
度

９
８

．
８

８
％

　
過

年
度

１
６

．
０

７
％

　
全

体
９

１
．

８
４

％
】

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
適

正
な

賦
課

の
推

進

1
課

税
客

体
の

捕
捉

強
化

課
税

の
公
平

性
を

図
る

た
め

、
償
却

資
産

の
課

税
客

体
の
把

握
を

強
化

す
る

。

資
産

税
課

納
税

課

調
査

に
よ

り
判

明
し

た
償

却
資

産
の

未
申

告
者

に
対

し
、

新
た

に
申

告
勧

奨
を

行
う

。
・

歳
入

増
加

見
込

額
：

8
0
0
万

円
実

績

■
徴

収
・

回
収

の
強

化

1
市

営
住

宅
使

用
料

の
徴

収
率

向
上

夜
間

徴
収

や
催

告
状

の
発

送
な

ど
に

よ
り

収
納

率
の

向
上

を
図

り
、

利
用

者
の

公
平

負
担

と
事

業
の

安
定

運
営

を
確

保
す

る
。

住
宅

課
収

納
率

の
向

上
・

未
収

金
の

解
消 ・

収
納

率
9
0
％

実
績

 3
0

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

２
　

健
全

な
財

政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

前
年

度
に

引
き

続
き

更
な

る
収

入
確

保
の

た
め

、
催

告
状

の
送

付
や

、
納

税
課

債
権

対
策

室
へ

の
債

権
回

収
事

務
移

管
に

よ
る

収
納

対
策

を
実

施
し

た
。

ま
た

、
水

洗
化

向
上

対
策

と
し

て
、

未
接

続
世

帯
に

対
し

て
個

別
訪

問
に

よ
る

接
続

依
頼

な
ど

を
行

っ
た

。
口

座
振

替
率

7
6
.
1
%
（

0
.
8
)
、

収
納

率
（

現
_
通

年
ベ

ー
ス

）
9
8
.
0
2
%
（

△
0
.
0
3
)
、

水
洗

化
率

8
7
.
7
4
%
（

1
.
8
4
）

　
※

（
）

は
2
0
2
0
と

の
比

較

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
口

座
振

替
率

7
4
.
7
％

、
前

年
度

と
比

較
し

0
.
3
％

減
少

口
座

振
替

率
は

減
少

し
た

が
、

コ
ン

ビ
ニ

納
付

も
含

め
た

支
払

件
数

は
2
,
5
9
6
件

増
加

し
て

お
り

、
利

便
性

は
向

上
し

て
い

る
。

・
滞

納
整

理
（

現
地

交
渉

・
不

在
票

投
函

）
3
1
2
件

 
給

水
停

止
　

1
2
2
件

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

個
別

催
告

、
納

税
相

談
、

差
押

後
の

納
付

交
渉

等
の

機
会

に
、

納
期

内
納

付
に

向
け

た
納

付
指

導
を

行
っ

た
。

引
き

続
き

、
広

報
や

つ
し

ろ
で

は
納

期
の

お
知

ら
せ

を
、

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

で
は

納
期

内
納

付
の

意
識

啓
発

を
行

っ
た

。
2
0
2
1
年

度
市

税
現

年
度

収
納

率
は

、
9
9
.
1
5
%
と

な
り

、
初

の
9
9
％

台
を

記
録

し
、

目
標

を
大

幅
に

超
え

た
と

こ
ろ

で
あ

る
。

計
画

△
△

△
◎

△
○

◎
⇒

令
和

3
年

度
か

ら
実

施
し

た
市

税
の

納
付

に
係

る
ス

マ
ー

ト
フ

ォ
ン

ア
プ

リ
決

済
は

、
円

滑
に

実
施

で
き

た
。

今
後

も
地

方
税

共
通

納
税

シ
ス

テ
ム

の
状

況
を

勘
案

し
な

が
ら

、
他

の
納

付
方

法
を

検
討

し
て

い
く

。

2
公

共
下

水
道

事
業

に
お

け
る

歳
入

増
加

収
納

率
向

上
、

水
洗

化
促

進
の

強
化

を
図

り
、

利
用

者
の

公
平

負
担

と
事

業
の

安
定

運
営

を
確

保
す

る
。

下
水

道
総

務
課

収
納

率
向

上
、

水
洗

化
促

進
の

強
化

に
よ

る
安

定
運

営
を

確
保

す
る

。
2
0
2
1
年

度
目

標
・

歳
入

増
加

見
込

額
：

7
,
5
8
2

万
円

・
口

座
振

替
率

：
8
0
％

・
収

納
率

：
9
1
％

・
水

洗
化

率
：

8
0
％

実
績

3
水

道
事

業
に

お
け

る
歳

入
増

加

料
金

口
座

振
替

を
進

め
る

と
と

も
に

滞
納

整
理

を
強

化
し

、
利

用
者

の
公

平
負

担
と

事
業

の
安

定
運

営
を

確
保

す
る

。

水
道

局
口

座
振

替
率

：
8
0
.
0
％

実
績

4
納

期
内

納
付

の
促

進
・

強
化

納
付

催
告

、
納

税
相

談
、

滞
納

整
理

の
各

機
会

を
と

ら
え

、
ま

た
、

各
種

情
報

媒
体

を
用

い
、

納
期

内
納

付
に

向
け

た
意

識
啓

発
を

図
る

。

納
税

課
各

徴
収

関
係

課

収
納

率
の

向
上

・
未

収
金

の
解

消
を

図
る

。
・

歳
入

増
加

見
込

額
：

5
,
4
0
0

万
円

・
2
0
2
1
年

度
市

税
現

年
度

収
納

率
：

　
9
8
.
7
3
％

(
2
0
1
7
年

度
）

⇒
9
8
.
9
0
％

(
2
0
2
1
年

度
）

実
績

5
税

等
の

支
払

方
法

の
拡

大

市
民

の
税

な
ど

の
納

付
の

利
便

性
を

向
上

さ
せ

る
た

め
、

ク
レ

ジ
ッ

ト
納

付
そ

の
他

支
払

方
法

の
拡

大
を

図
る

。

納
税

課
各

徴
収

関
係

課

納
税

者
の

利
便

性
を

向
上

さ
せ

る
。

・
2
0
2
1
年

度
ま

で
に

ク
レ

ジ
ッ

ト
納

付
な

ど
支

払
方

法
の

拡
大

を
図

る
。

実
績

 3
1
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)

2
0
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1
)

2
0
2
0
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2
)
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0
2
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

引
き

続
き

早
期

滞
納

整
理

に
努

め
る

と
と

も
に

、
個

別
催

告
、

債
権

差
押

の
強

化
を

図
っ

た
。

2
0
2
1
年

度
市

税
現

年
度

収
納

率
は

、
9
9
.
1
5
％

と
な

り
、

初
の

9
9
％

台
を

記
録

し
、

目
標

を
大

幅
に

超
え

た
と

こ
ろ

で
あ

る
。

課
内

研
修

の
実

施
な

ど
職

員
の

資
質

向
上

に
つ

と
め

た
ほ

か
、

7
月

か
ら

県
税

務
職

員
と

の
併

任
徴

収
を

行
い

、
県

と
の

連
携

強
化

、
Ｏ

Ｊ
Ｔ

に
よ

り
ス

キ
ル

の
向

上
に

取
り

組
ん

だ
。

計
画

○
○

○
◎

○
○

○
○

昨
年

度
に

続
き

、
「

介
護

保
険

料
」

及
び

「
後

期
高

齢
者

医
療

保
険

料
」

に
つ

い
て

は
全

滞
納

案
件

を
、

「
下

水
道

使
用

料
」

及
び

「
保

育
料

」
に

つ
い

て
は

一
部

滞
納

案
件

の
移

管
を

受
け

、
税

と
合

わ
せ

て
一

元
回

収
を

行
っ

た
。

ま
た

、
回

収
に

法
的

手
続

が
必

要
と

な
る

「
市

営
住

宅
使

用
料

」
及

び
「

奨
学

資
金

貸
付

金
」

の
滞

納
整

理
に

取
り

組
み

、
一

元
化

の
拡

大
を

図
っ

た
。

■
債

権
管

理
の

適
正

化

1
差

押
等

滞
納

処
分

の
推

進

収
納

率
向

上
及

び
未

納
金

縮
減

を
図

る
た

め
、

早
期

滞
納

整
理

の
徹

底
、

催
告

・
財

産
調

査
・

差
押

な
ど

の
基

本
事

務
を

強
化

す
る

。
ま

た
、

職
員

研
修

の
充

実
、

Ｏ
Ｊ

Ｔ
に

よ
り

知
識

・
技

能
の

向
上

・
定

着
を

図
る

。

納
税

課

収
納

率
の

向
上

・
未

収
金

の
解

消
を

図
る

。

・
2
0
2
1
年

度
市

税
現

年
度

収
納

率
：

　
9
8
.
7
3
％

(
2
0
1
7
年

度
）

⇒
9
8
.
9
0
％

(
2
0
2
1
年

度
）

実
績

2
公

金
徴

収
の

一
元

化

公
金

の
徴

収
体

制
を

強
化

す
る

た
め

、
税

以
外

の
公

金
に

つ
い

て
、

協
力

体
制

の
強

化
・

徴
収

体
制

の
一

元
化

を
図

る
。

納
税

課
各

徴
収

関
係

課

強
制

徴
収

公
債

権
の

徴
収

一
元

化
の

事
務

及
び

体
制

の
確

立
を

図
る

。
未

着
手

債
権

の
一

元
化

の
実

施
形

態
、

受
入

れ
組

織
な

ど
の

方
針

を
2
0
2
1
年

度
ま

で
に

決
定

す
る

。

実
績

 3
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[
○

]
:
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実
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行

　
　

[
◎
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:
実
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、

達
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終
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⇒
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続
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)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
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3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
新

た
な

財
源

の
確

保

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
国

内
マ

ー
ケ

テ
ィ

ン
グ

ア
ド

バ
イ

ザ
ー

や
出

向
職

員
と

連
携

し
、

中
食

・
外

食
産

業
や

食
品

加
工

産
業

を
中

心
に

販
路

開
拓

を
行

う
と

と
も

に
継

続
取

引
へ

の
フ

ォ
ロ

ー
を

随
時

実
施

。
　

（
新

規
成

約
実

績
　

約
1
,
3
9
0
万

円
）

・
八

代
市

農
林

水
産

物
等

P
R
事

業
補

助
金

の
交

付
（

申
請

事
業

者
）

：
1
事

業
者

、
（

補
助

金
交

付
実

績
）

：
1
件

※
新

型
コ

ロ
ナ

ウ
イ

ル
ス

感
染

症
の

影
響

に
よ

り
商

談
会

、
展

示
会

等
の

中
止

に
な

っ
た

た
め

、
事

業
者

の
出

展
が

困
難

な
状

況
・

リ
モ

ー
ト

商
談

会
の

実
施

　
第

１
回

　
出

展
事

業
者

：
1
6
社

、
参

加
バ

イ
ヤ

ー
：

6
社

、
商

談
件

数
：

2
1
件

　
第

２
回

　
出

展
事

業
者

：
 
9
社

、
参

加
バ

イ
ヤ

ー
：

2
社

、
商

談
件

数
：

1
1
件

・
民

間
Ｅ

Ｃ
サ

イ
ト

を
活

用
し

た
販

路
開

拓
の

推
進

　
事

業
内

容
の

説
明

会
を

開
催

し
、

登
録

希
望

事
業

者
に

対
す

る
登

録
方

法
な

ど
の

サ
ポ

ー
ト

を
随

時
実

施
。

　
販

売
事

業
者

：
4
事

業
者

、
販

売
品

目
：

6
品

目
、

売
上

額
：

9
2
万

円
・

海
外

マ
ー

ケ
テ

ィ
ン

グ
ア

ド
バ

イ
ザ

ー
と

連
携

し
、

市
内

事
業

者
の

巡
回

相
談

及
び

海
外

展
開

サ
ポ

ー
ト

を
随

時
実

施
。

・
商

流
構

築
サ

ポ
ー

ト
業

務
（

商
流

拠
点

事
業

）
　

商
流

拠
点

の
構

築
サ

ポ
ー

ト
及

び
市

内
事

業
者

へ
の

販
路

開
拓

を
支

援
。

　
商

談
会

出
展

等
サ

ポ
ー

ト
（

9
件

）
、

物
産

展
サ

ポ
ー

ト
（

1
件

）
　

越
境

Ｅ
Ｃ

サ
イ

ト
登

録
等

（
4
事

業
者

／
7
品

目
）

・
輸

出
セ

ミ
ナ

ー
の

開
催

　
輸

出
実

務
者

向
け

に
輸

出
関

係
の

オ
ン

ラ
イ

ン
セ

ミ
ナ

ー
を

開
催

。
　

開
催

日
：

令
和

3
年

9
月

8
日

、
令

和
4
年

2
月

2
2
日

　
参

加
者

：
市

内
事

業
者

／
計

9
社

・
海

外
バ

イ
ヤ

ー
オ

ン
ラ

イ
ン

招
聘

　
シ

ン
ガ

ポ
ー

ル
バ

イ
ヤ

ー
と

の
オ

ン
ラ

イ
ン

面
談

を
実

施
。

　
実

施
日

：
令

和
4
年

2
月

2
8
日

　
参

加
者

：
参

加
市

内
事

業
者

／
3
社

・
八

代
物

産
展

i
n
基

隆
　

台
湾

基
隆

市
で

の
フ

ェ
ア

を
中

止
し

、
代

替
事

業
と

し
て

「
八

代
物

産
展

i
n
基

隆
」

を
開

催
。

　
開

催
期

間
：

令
和

4
年

2
月

1
9
日

～
2
月

2
8
日

　
場

所
：

基
隆

東
岸

廣
場

（
イ

ー
ス

ク
エ

ア
）

　
出

品
：

市
内

1
1
事

業
者

／
3
7
品

目
／

1
,
5
2
6
個

　
販

売
額

：
約

5
6
万

円
　

内
容

：
オ

ー
プ

ニ
ン

グ
セ

レ
モ

ニ
ー

、
物

産
販

売
、

観
光

P
R
 
な

ど
・

香
港

に
お

け
る

晩
白

柚
プ

ロ
モ

ー
シ

ョ
ン

　
イ

オ
ン

香
港

1
3
店

舗
で

の
晩

白
柚

フ
ェ

ア
に

合
わ

せ
て

販
売

促
進

活
動

を
実

施
。

　
フ

ェ
ア

開
催

期
間

：
令

和
4
年

1
月

2
0
日

～
2
月

1
日

　
販

売
数

：
2
,
1
3
2
個

（
L
玉

2
,
1
0
0
個

・
3
L
玉

3
2
個

）
　

プ
ロ

モ
ー

シ
ョ

ン
：

フ
ェ

ア
告

知
（

チ
ラ

シ
、

S
N
S
な

ど
）

、
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
現

地
販

売
員

の
配

置
（

7
店

舗
）

・
商

品
開

発
ア

ド
バ

イ
ザ

ー
と

連
携

し
、

巡
回

指
導

等
、

新
商

品
の

開
発

を
実

施
　

新
商

品
数

：
1
1
商

品
（

9
事

業
者

）
・

新
商

品
告

知
や

販
路

の
拡

大
の

取
り

組
み

の
情

報
発

信
（

報
道

機
関

と
連

携
）

　
（

テ
レ

ビ
局

、
ラ

ジ
オ

局
等

：
2
2
社

4
7
回

）
・

事
業

者
に

対
し

販
路

の
拡

大
等

の
経

営
戦

略
支

援
を

実
施

（
7
事

業
者

実
施

)

1
特

産
品

等
の

振
興

関
係

者
と

の
一

体
的

な
取

組
に

よ
り

、
販

路
拡

大
と

販
売

促
進

、
ブ

ラ
ン

ド
の

育
成

な
ど

を
図

る
。

フ
ー

ド
バ

レ
ー

推
進

課
・
観

光
振

興
課

・
海

外
に

お
け

る
農

林
水

産
物

等
の

販
売

品
目

：
9
品

目
・

中
食

、
外

食
産

業
へ

年
間

新
規

成
約

額
：

4
,
0
0
0
万

円
・

新
規

商
品

開
発

数
：

9
品

目
実

績

 3
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
規

航
路

の
誘

致
を

目
指

し
、

船
社

向
け

に
メ

ー
ル

で
の

情
報

発
信

及
び

台
湾

航
路

向
け

貨
物

デ
ー

タ
等

の
作

成
を

実
施

。
ま

た
、

八
代

港
の

利
用

促
進

を
目

的
と

し
て

荷
主

企
業

、
フ

ォ
ワ

ー
ダ

ー
等

へ
の

メ
ー

ル
に

よ
る

情
報

発
信

を
実

施
3
2
0
社

併
せ

て
、

企
業

訪
問

に
よ

る
ポ

ー
ト

セ
ー

ル
ス

活
動

を
実

施
し

た
：

1
4
6
社

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

八
代

市
産

業
活

性
化

人
材

育
成

支
援

事
業

補
助

金
と

し
て

、
2
6
社

1
1
7
人

に
対

し
、

1
,
3
4
7
千

円
を

交
付

。
八

代
市

産
業

振
興

協
議

会
へ

補
助

金
7
0
0
千

円
を

交
付

。
 
八

代
市

企
業

振
興

促
進

条
例

に
基

づ
く

補
助

金
（

工
場

等
建

設
補

助
金

、
用

地
取

得
等

補
助

金
、

雇
用

奨
励

金
）

と
し

て
、

1
4
社

に
1
0
6
,
9
7
5
千

円
を

交
付

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

寄
附

額
は

約
1
7
億

6
千

万
円

と
増

加
し

た
。

増
加

し
た

要
因

と
し

て
は

、
(
1
)
返

礼
品

の
磨

き
上

げ
（

2
）

専
用

サ
イ

ト
契

約
の

拡
充

（
3
）

ふ
る

さ
と

納
税

制
度

の
認

知
度

の
向

上
に

よ
る

利
用

者
の

増
や

コ
ロ

ナ
の

影
響

に
よ

る
巣

ご
も

り
需

要
の

増
な

ど
に

伴
う

市
場

の
拡

大
が

、
寄

附
増

加
に

繋
が

っ
た

と
考

え
ら

れ
る

。

2
重

要
港

湾
八

代
港

の
振

興

定
期

航
路

の
新

規
開

設
と

増
便

な
ど

、
八

代
港

に
お

け
る

貿
易

活
動

の
拡

大
・

利
用

促
進

を
図

る
。

商
工

・
港

湾
振

興
課

地
域

経
済

の
発

展

実
績

3
地

域
産

業
の

振
興

企
業

振
興

促
進

条
例

に
よ

る
奨

励
措

置
や

産
業

活
性

化
人

材
育

成
支

援
事

業
な

ど
の

施
策

に
よ

っ
て

、
地

域
産

業
の

振
興

を
図

る
。

商
工

・
港

湾
振

興
課

税
収

の
増

加
を

図
る

。

実
績

4
ふ

る
さ

と
納

税
の

推
進

本
市

を
積

極
的

に
Ｐ

Ｒ
す

る
な

ど
、

市
を

応
援

し
た

く
な

る
環

境
づ

く
り

を
工

夫
し

、
ふ

る
さ

と
納

税
を

増
や

す
。

観
光

・
ク

ル
ー

ズ
振

興
課

・
歳

入
増

加
見

込
額

　
：

5
億

2
,
0
0
0
万

円
実

績

 3
4

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

２
　

健
全

な
財

政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

基
金

の
一

括
運

用
を

行
い

、
1
4
,
7
2
6
,
3
4
7
円

の
利

子
を

得
た

計
画

△
○

◎
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

ネ
ー

ミ
ン

グ
ラ

イ
ツ

事
業

と
し

て
2
0
1
9
年

4
月

か
ら

八
代

市
総

合
体

育
館

へ
の

愛
称

「
八

代
ト

ヨ
オ

カ
地

建
ア

リ
ー

ナ
」

が
開

始
。

2
0
2
0
年

5
月

か
ら

ハ
ー

モ
ニ

ー
ホ

ー
ル

へ
の

愛
称

「
桜

十
字

ホ
ー

ル
や

つ
し

ろ
」

が
開

始
。

ネ
ー

ミ
ン

グ
ラ

イ
ツ

料
と

し
て

、
八

代
ト

ヨ
オ

カ
地

建
ア

リ
ー

ナ
が

2
2
1
万

4
千

円
、

桜
十

字
ホ

ー
ル

や
つ

し
ろ

が
1
6
5
万

円
の

歳
入

が
あ

っ
た

。

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

　
　

【
ふ

る
さ

と
納

税
ク

ラ
ウ

ド
フ

ォ
ン

テ
ィ

ン
グ

実
績

】
（

文
化

振
興

課
）

　
　

　
　

　
　

　
1
,
1
9
5
件

　
2
0
,
4
9
7
千

円
築

城
4
0
0
年

を
迎

え
る

八
代

城
な

ど
歴

史
文

化
遺

産
を

整
備

し
た

い
。

（
観

光
・

ク
ル

ー
ズ

振
興

課
）

観
光

客
誘

客
に

繋
が

る
復

興
事

業
　

2
,
3
8
7
件

　
2
0
,
8
8
8
千

円
観

光
支

援
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

1
1
8
件

　
 
1
,
7
1
0
千

円

5
資

金
運

用
に

よ
る

利
子

収
入

の
確

保

資
金

の
安

全
性

の
確

保
を

図
り

、
併

せ
て

資
金

の
効

率
的

な
運

用
を

行
う

こ
と

に
よ

り
、

利
子

収
入

を
確

保
す

る
。

会
計

課
利

子
収

入
の

安
定

確
保

を
図

る
。

実
績

6
新

た
な

広
告

事
業

の
導

入

新
た

な
財

源
を

確
保

す
る

た
め

、
ネ

ー
ミ

ン
グ

ラ
イ

ツ
な

ど
、

新
規

の
広

告
事

業
を

導
入

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

新
た

に
広

告
事

業
を

導
入

す
る

。
・

新
た

に
導

入
す

る
広

告
事

業
の

総
数

：
　

2
0
2
0
年

度
ま

で
に

２
事

業
実

績

7

寄
附

型
ク

ラ
ウ

ド
フ

ァ
ウ

ン
デ

ィ
ン

グ
を

活
用

し
た

事
業

の
推

進

ふ
る

さ
と

納
税

の
制

度
を

活
用

し
た

、
使

途
を

明
確

に
し

て
資

金
調

達
を

す
る

「
ガ

バ
メ

ン
ト

ク
ラ

ウ
ド

フ
ァ

ン
デ

ィ
ン

グ
」

を
進

め
る

。

観
光

・
ク

ル
ー

ズ
振

興
課

寄
附

型
ク

ラ
ウ

ド
フ

ァ
ン

デ
ィ

ン
グ

の
導

入
を

進
め

る
。

・
寄

附
型

ク
ラ

ウ
ド

フ
ァ

ン
デ

ィ
ン

グ
を

活
用

し
た

事
業

の
数

：
　

各
年

度
実

績
２

事
業

以
上

実
績

 3
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○
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⇒
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全
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2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
受

益
者

負
担

の
適

正
化

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

令
和

3
年

度
は

利
用

料
金

の
見

直
し

は
行

っ
て

い
な

い
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

2
0
1
9
年

4
月

分
よ

り
下

水
道

使
用

料
を

約
6
.
3
2
%
改

定
実

施
し

た
。

（
次

回
、

2
0
2
3
年

度
改

定
予

定
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

　
2
0
1
9
年

4
月

分
よ

り
農

業
集

落
排

水
処

理
施

設
使

用
料

を
約

7
.
5
%
改

定
し

た
。

　
ま

た
、

更
な

る
収

入
確

保
の

た
め

、
催

告
状

の
送

付
や

支
所

担
当

職
員

と
連

携
し

て
滞

納
者

宅
を

個
別

訪
問

し
た

。

使
用

料
等

の
適

正
な

金
額

へ
の

見
直

し

ア
ケ

ー
ブ

ル
テ

レ
ビ

利
用

料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
定

期
的

な
見

直
し
を

行
う

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

坂
本

支
所

地
域

振
興

課
東

陽
支

所
地

域
振

興
課

泉
支

所
地

域
振

興
課

安
定

運
営

の
確

保
【

備
考

】
平

成
２

８
年

度
か

ら
ケ

ー
ブ

ル
テ

レ
ビ

の
施

設
管

理
及

び
運

営
を

指
定

管
理

者
へ

委
託

し
て

お
り

、
使

用
料

は
、

指
定

管
理

者
の

歳
入

と
な

る
。

実
績

イ
下

水
道

使
用

料

適
正

な
受

益
者

負
担

と
事

業
の

安
定

運
営

を
確

保
す

る
た

め
、

定
期

的
に

見
直

し
を

行
う

。

下
水

道
総

務
課

下
水

道
使

用
料

の
見

直
し

を
行

う
。

(
2
0
1
9
年

度
改

定
予

定
)

・
歳

入
増

加
見

込
額

:
1
億

7
,
6
4
7
万

円
実

績

ウ

農
業

集
落

排
水

処
理

施
設

使
用

料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
定

期
的

に
見

直
し
を

行
う

。

下
水

道
総

務
課

農
業

集
落

排
水

使
用

料
の

見
直

し
を

行
う

。
(
2
0
1
9
年

度
改

定
予

定
)

・
歳

入
増

加
見

込
額

：
5
0
0
万

円
実

績

 3
6

[
△

]
:
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査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
革

の
柱

２
　

健
全

な
財

政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

　
2
0
1
9
年

4
月

分
よ

り
浄

化
槽

使
用

料
を

約
7
.
5
%
改

定
し

た
。

ま
た

、
更

な
る

収
入

確
保

の
た

め
、

催
告

状
の

送
付

や
支

所
担

当
職

員
と

連
携

し
て

滞
納

者
宅

を
個

別
訪

問
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

令
和

2
年

度
に

引
き

続
き

、
コ

ロ
ナ

禍
に

お
い

て
市

民
生

活
に

様
々

な
負

担
増

と
な

っ
て

い
る

こ
と

及
び

当
施

設
の

利
用

件
数

が
減

少
し

て
い

る
こ

と
を

鑑
み

、
使

用
料

は
据

え
置

き
、

見
直

し
は

行
わ

な
か

っ
た

。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
△

　
八

代
生

活
環

境
事

務
組

合
や

氷
川

町
と

３
者

協
議

を
継

続
し

つ
つ

、
令

和
１

２
年

（
２

０
３

０
年

）
に

新
設

が
予

定
さ

れ
て

い
る

斎
場

の
供

用
開

始
に

合
わ

せ
て

見
直

す
。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
△

　
調

査
を

行
っ

た
と

こ
ろ

熊
本

県
内

で
し

尿
処

理
施

設
の

使
用

料
を

徴
収

し
て

い
る

自
治

体
は

な
く

、
し

尿
処

理
を

受
益

者
負

担
と

す
る

こ
と

は
適

さ
な

い
と

判
断

し
た

。
今

後
は

、
施

設
の

統
廃

合
に

よ
り

効
率

化
を

図
る

な
ど

歳
出

を
削

減
す

る
取

組
を

行
う

。

9

エ
浄

化
槽

使
用

料

適
正

な
受

益
者

負
担

と
事

業
の

安
定

運
営

を
確

保
す

る
た

め
、

定
期

的
に

見
直

し
を

行
う

。

下
水

道
総

務
課

浄
化

槽
使

用
料

の
見

直
し

を
行

う
。

(
2
0
1
9
年

度
改

定
予

定
)

・
歳

入
増

加
見

込
額

：
3
6
5
万

円
実

績

オ

振
興

セ
ン

タ
ー

い
ず

み
施

設
使

用
料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
定

期
的

に
見

直
し
を

行
う

。

泉
支

所
地

域
振

興
課

企
画

政
策

課
使

用
料

の
見

直
し

を
行

う
。

実
績

カ
斎

場
使

用
料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
定

期
的

な
見

直
し
を

行
う

。

環
境

施
設

課
使

用
料

の
見

直
し

に
つ

い
て

調
査

・
検

討
し

、
方

針
を

定
め

る
。

実
績

キ

浄
化

槽
汚

泥
施

設
・

衛
生

処
理

セ
ン

タ
ー

使
用

料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
使

用
料

の
徴

収
に
向

け
た

見
直

し
を

行
う
。

環
境

施
設

課
使

用
料

の
見

直
し

に
つ

い
て

調
査

・
検

討
し

、
方

針
を

定
め

る
。

実
績

 3
7
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改
革

の
柱

２
　

健
全

な
財

政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
△

◎
⇒

△
○

○
○

　
電

力
一

括
入

札
に

よ
り

、
電

気
料

が
削

減
さ

れ
た

こ
と

か
ら

歳
出

部
分

で
経

費
が

削
減

さ
れ

、
な

お
、

近
隣

市
町

と
比

較
し

て
も

使
用

料
が

安
価

で
は

な
く

、
適

正
な

使
用

料
の

設
定

と
な

っ
て

い
る

と
判

断
。

ま
た

、
使

用
料

の
値

上
げ

は
利

用
者

の
負

担
を

強
い

る
こ

と
か

ら
使

用
料

は
変

更
は

行
わ

な
い

こ
と

と
し

た
。

　
ま

た
、

近
年

の
体

育
館

建
て

替
え

で
、

体
育

館
内

に
多

目
的

ホ
ー

ル
が

新
設

さ
れ

た
こ

と
か

ら
使

用
料

の
設

定
と

学
校

内
の

パ
ソ

コ
ン

室
等

の
貸

出
に

つ
い

て
見

直
し

を
行

っ
た

。

計
画

○
◎

⇒
⇒

○
◎

⇒
⇒

経
営

戦
略

に
お

け
る

収
支

計
画

の
見

直
し

ク
学

校
体

育
施

設
使

用
料

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
使

用
料

の
徴

収
に
向

け
た

見
直

し
を

行
う
。

教
育

政
策

課
市

民
活

動
政

策
課

学
校

体
育

施
設

使
用

料
の

見
直

し
を

行
う

。
・

歳
入

増
加

効
果

額
：

4
0
万

円
実

績

ケ
簡

易
水

道
料

金

適
正

な
受
益

者
負

担
と

事
業

の
安
定

運
営

を
確

保
す

る
た
め

、
水

道
料

金
の

見
直
し

を
行

う
。

水
道

局

簡
易

水
道

料
金

の
料

金
改

定
を

行
う

。
・

歳
入

増
加

見
込

額
：

2
,
2
0
0

万
円

実
績
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0
1
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(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

②
経

費
の

削
減

■
事

業
の

見
直

し

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

令
和

2
年

度
決

算
を

受
け

て
、

中
期

財
政

計
画

の
見

直
し

を
図

り
、

各
部

へ
周

知
を

行
っ

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

県
内

各
市

及
び

全
国

の
類

似
団

体
に

報
酬

額
等

の
照

会
を

実
施

し
、

報
酬

等
の

水
準

に
乖

離
が

な
い

こ
と

か
ら

据
え

置
き

と
し

た
。

計
画

△
△

△
○

△
△

△
△

事
務

事
業

評
価

の
入

力
を

見
直

し
、

簡
素

化
を

図
っ

た
が

予
算

の
枠

配
分

に
は

至
っ

て
い

な
い

。

1
中

長
期

財
政

計
画

の
策

定

歳
入

（
市

税
、

交
付

税
な

ど
）

・
歳

出
（

人
件

費
、

扶
助

費
、

普
通

建
設

事
業

費
、

公
債

費
な

ど
）

の
中

長
期

的
な

見
込

み
を

示
し

、
健

全
な

財
政

運
営

を
図

る
。

財
政

課
過

大
な

事
業

計
画

の
計

上
を

抑
制

す
る

。
実

績

2
特

別
職

報
酬

等
の

見
直

し

他
自

治
体

の
報

酬
額

な
ど

の
動

向
・

職
務

や
責

任
の

度
合

い
等

を
勘

案
し

て
、

職
責

に
応

じ
た

適
正

な
報

酬
額

等
と

な
る

よ
う

見
直

し
を

行
う

。

人
事

課
適

正
な

報
酬

等
水

準
を

確
保

す
る

。
実

績

3
行

政
評

価
結

果
の

予
算

編
成

へ
の

活
用

行
政

評
価

の
結

果
に

基
づ

き
各

部
・

各
課

に
お

い
て

予
算

の
調

整
を

行
う

体
制

を
構

築
し

、
予

算
の

枠
配

分
方

式
を

導
入

す
る

。

財
政

課
企

画
政

策
課

各
部

へ
の

配
分

調
整

の
基

準
と

な
る

数
値

の
提

示
を

行
う

。
実

績
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0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
経

常
経

費
の

削
減

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

民
間

給
与

と
の

給
与

水
準

の
均

衡
を

図
る

た
め

、
人

事
院

勧
告

及
び

熊
本

県
人

事
委

員
会

勧
告

を
参

考
に

給
与

改
定

を
実

施
し

、
適

正
な

給
与

水
準

と
な

る
よ

う
努

め
た

。
ま

た
、

勤
務

実
績

を
勤

勉
手

当
の

成
績

率
に

反
映

す
る

こ
と

に
加

え
て

、
昇

任
・

昇
格

・
昇

給
へ

活
用

す
る

こ
と

に
よ

り
職

員
の

意
欲

や
能

力
を

引
き

出
せ

る
給

与
制

度
の

構
築

に
取

り
組

ん
だ

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

時
間

外
勤

務
時

間
上

限
時

間
を

設
定

し
、

「
時

間
外

勤
務

の
適

正
な

運
営

に
関

す
る

行
動

指
針

」
と

併
せ

、
適

正
な

運
営

を
図

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

　
計

画
路

線
の

見
直

し
に

よ
る

埋
設

深
の

浅
埋

化
、

マ
ン

ホ
ー

ル
ポ

ン
プ

設
備

の
ク

ラ
ウ

ド
化

に
よ

る
通

信
コ

ス
ト

の
縮

減
、

公
共

桝
蓋

材
の

材
料

変
更

（
防

護
蓋

→
傾

斜
型

）
に

よ
る

材
料

費
削

減
、

他
工

事
（

道
路

、
水

道
、

ガ
ス

等
）

と
の

同
時

施
工

を
行

う
こ

と
に

よ
る

コ
ス

ト
縮

減
を

図
っ

た
。

1

人
件

費
の

見
直

し

ア
給

与
制

度
の

適
正

化

民
間

給
与
の

適
切

な
反

映
、

年
功
的

な
給

与
上

昇
の

抑
制
、

勤
務

実
績

の
給

与
へ
の

反
映

な
ど

に
よ

る
給
与

の
適

正
化

を
進

め
る
。

人
事

課
適

正
な

給
与

水
準

と
給

与
制

度
の

確
保

実
績

イ

時
間

外
勤

務
の

適
正

な
運

用
の

更
な

る
推

進

「
時

間
外
勤

務
の

適
正

な
運

用
に
関

す
る

行
動

指
針

」
に
基

づ
き

、
時

間
外

勤
務
の

適
正

管
理

、
業

務
の

勤
務

時
間

内
処

理
な
ど

、
実

効
性

の
あ

る
取
組

を
進

め
る

。

人
事

課
時

間
外

勤
務

の
適

正
な

運
用

、
職

員
の

公
務

能
率

の
向

上
と

心
身

の
健

康
の

維
持

実
績

2
公

共
下

水
道

事
業

に
お

け
る

経
費

節
減

単
価

や
工

法
の

継
続

的
見

直
し

に
よ

り
、

建
設

事
業

費
の

節
減

及
び

維
持

管
理

費
の

抑
制

を
図

る
。

下
水

道
建

設
課

単
価

・
工

法
の

見
直

し

実
績
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2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

水
道

管
布

設
工

事
2
1
件

の
う

ち
、

下
水

道
工

事
等

と
の

同
時

施
工

1
5
件

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
国

民
健

康
保

険
被

保
険

者
証

の
一

斉
更

新
時

に
ジ

ェ
ネ

リ
ッ

ク
医

薬
品

希
望

シ
ー

ル
を

国
保

全
世

帯
へ

配
布

。
・

一
定

額
以

上
の

医
療

費
の

削
減

効
果

が
期

待
で

き
る

被
保

険
者

を
対

象
に

、
処

方
さ

れ
た

薬
を

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
に

切
り

替
え

た
場

合
の

自
己

負
担

軽
減

額
を

お
知

ら
せ

す
る

「
ジ

ェ
ネ

リ
ッ

ク
医

薬
品

差
額

通
知

」
を

送
付

し
、

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
へ

の
切

り
替

え
を

促
進

し
た

。
※

2
0
2
1
年

9
月

（
単

月
）

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
使

用
割

合
：

8
1
.
1
％

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

八
代

市
観

光
振

興
計

画
（

2
0
2
3
～

2
0
2
5
）

を
策

定
中

。
引

き
続

き
、

民
間

団
体

等
と

協
議

を
重

ね
推

進
し

て
い

く
。

3
水

道
事

業
に

お
け

る
経

費
節

減

単
価

や
工

法
の

継
続

的
見

直
し

に
よ

り
、

建
設

事
業

費
の

節
減

及
び

維
持

管
理

費
の

抑
制

を
図

る
。

水
道

局
単

価
・

工
法

の
見

直
し

実
績

4
医

療
費

の
適

正
化

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
希

望
シ

ー
ル

を
国

保
全

世
帯

に
配

付
す

る
と

と
も

に
、

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
差

額
通

知
を

対
象

者
へ

送
付

し
、

ジ
ェ

ネ
リ

ッ
ク

医
薬

品
へ

の
切

り
替

え
を

促
し

、
医

療
費

の
適

正
化

を
図

る
。

国
保

ね
ん

き
ん

課

2
0
2
0
年

度
9
月

末
目

標
ジ

ェ
ネ

リ
ッ

ク
医

薬
品

使
用

割
合

：
8
0
％

実
績

5
観

光
パ

ン
フ

レ
ッ

ト
類

の
整

理

八
代

の
魅

力
を

よ
り

わ
か

り
や

す
く

発
信

す
る

た
め

、
民

間
団

体
な

ど
の

ア
イ

デ
ア

も
取

り
入

れ
な

が
ら

、
観

光
振

興
計

画
に

沿
っ

た
パ

ン
フ

レ
ッ

ト
の

再
整

理
・

作
成

を
行

う
。

観
光

ク
ル

ー
ズ

振
興

課
民

間
ア

イ
デ

ア
の

取
り

入
れ

に
よ

る
内

容
の

充
実

実
績

 4
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3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

延
長

後
計

画
⇒

⇒
⇒

⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

複
合

機
等

の
リ

ー
ス

更
新

時
に

は
入

札
を

行
っ

て
お

り
、

機
器

リ
ー

ス
料

及
び

パ
フ

ォ
ー

マ
ン

ス
チ

ャ
ー

ジ
料

の
単

価
が

下
が

っ
た

こ
と

に
よ

り
、

令
和

３
年

度
も

経
費

を
削

減
で

き
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

2
0
2
1
年

6
月

に
電

力
調

達
入

札
を

行
い

、
入

札
結

果
は

、
予

定
価

格
（

2
8
9
,
3
0
9
千

円
）

に
対

し
て

1
9
9
,
5
0
3
千

円
と

な
り

、
3
1
％

削
減

と
な

っ
た

。
1
0
月

に
電

力
切

替
を

行
い

、
引

き
続

き
2
0
2
2
年

度
の

入
札

に
向

け
て

準
備

を
進

め
た

。

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
◎

⇒
⇒

特
記

事
項

無
し

計
画

△
△

◎
⇒

△
△

◎
⇒

総
合

管
理

方
式

に
よ

る
新

庁
舎

の
管

理
を

行
う

た
め

効
率

的
、

効
果

的
な

管
理

運
営

に
向

け
た

具
体

的
な

方
針

を
定

め
た

上
で

、
公

募
型

プ
ロ

ポ
ー

ザ
ル

方
式

に
よ

る
受

託
者

選
定

を
実

施
し

、
総

合
管

理
業

務
委

託
を

行
っ

た
。

6
出

力
機

器
の

統
合

複
合

機
器

や
プ

リ
ン

タ
、

Ｆ
Ａ

Ｘ
な

ど
の

出
力

機
器

を
統

合
す

る
こ

と
に

よ
り

、
事

務
の

効
率

化
及

び
経

費
の

削
減

を
行

う
。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
関

係
課

経
費

削
減

を
図

る
。

実
績

7
光

熱
費

の
節

減

全
庁

的
に

省
エ

ネ
を

啓
発

し
、

電
気

、
ガ

ス
、

水
道

使
用

の
抑

制
に

努
め

る
。

財
産

経
営

課
光

熱
水

費
抑

制
を

図
る

。

実
績

8

球
磨

川
感

謝
記

念
祭

事
務

局
の

自
主

運
営

の
推

進

市
の

行
う

べ
き

範
囲

を
見

直
し

、
団

体
の

自
主

運
営

を
進

め
る

。
農

業
振

興
課

廃
止

や
民

間
移

行
も

含
め

、
関

係
団

体
と

協
議

の
う

え
方

針
を

決
定

す
る

。
実

績

9
守

衛
業

務
の

見
直

し

新
庁

舎
建

設
に

向
け

て
、

夜
間

の
機

械
化

な
ど

業
務

時
間

の
短

縮
や

廃
止

を
含

め
た

検
討

を
行

い
、

方
針

を
作

成
す

る
。

財
産

経
営

課
新

庁
舎

建
設

課
守

衛
業

務
の

見
直

し
方

針
を

決
定

す
る

。
実

績

 4
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健
全
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財

政
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2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
補

助
金

・
負

担
金

の
見

直
し

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
△

△
△

一
部

見
直

し
を

行
っ

た
が

、
総

合
的

な
見

直
し

に
は

至
っ

て
い

な
い

。

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
△

△
△

一
部

見
直

し
を

行
っ

た
が

、
総

合
的

な
見

直
し

に
は

至
っ

て
い

な
い

。

■
市

債
の

抑
制

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
庁

舎
建

設
な

ど
大

型
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
以

外
の

建
設

事
業

等
に

つ
い

て
は

、
元

金
償

還
額

を
超

え
な

い
市

債
の

借
入

を
達

成
し

て
い

る
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

新
庁

舎
建

設
に

加
え

、
令

和
2
年

7
月

豪
雨

の
影

響
に

よ
り

災
害

復
旧

費
が

増
加

し
た

た
め

、
市

債
残

高
は

増
加

し
て

い
る

。

1
補

助
金

の
見

直
し

市
の

単
独

補
助

金
に

つ
い

て
、

必
要

性
・

効
果

な
ど

総
合

的
な

検
証

を
実

施
す

る
と

と
も

に
、

再
編

・
整

理
を

行
う

。

財
政

課
企

画
政

策
課

各
種

団
体

の
活

動
実

績
や

前
年

度
決

算
収

支
に

基
づ

く
補

助
額

の
基

準
を

設
定

し
、

真
に

必
要

と
認

め
ら

れ
る

部
分

を
精

査
す

る
。

実
績

2
各

種
団

体
へ

の
負

担
金

の
見

直
し

協
議

会
年

会
費

な
ど

、
各

種
団

体
へ

の
負

担
金

の
総

合
的

な
検

証
を

実
施

す
る

と
と

も
に

、
再

編
・

整
理

を
行

う
。

財
政

課

各
種

団
体

の
活

動
実

績
や

前
年

度
決

算
収

支
に

基
づ

く
補

助
額

の
基

準
を

設
定

し
、

真
に

必
要

と
認

め
ら

れ
る

部
分

を
精

査
す

る
。

実
績

1
市

債
借

入
制

限
の

設
定

新
庁

舎
建

設
な

ど
大

型
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
以

外
の

建
設

事
業

に
つ

い
て

、
活

用
す

る
市

債
の

借
入

制
限

を
設

定
し

、
償

還
元

金
の

枠
内

で
の

借
入

を
実

施
す

る
。

財
政

課

元
金

償
還

額
を

超
え

な
い

市
債

の
借

入
に

努
め

、
最

終
的

に
実

質
公

債
費

比
率

、
将

来
負

担
比

率
の

抑
制

に
繋

げ
る

。
・

実
質

公
債

費
比

率
：

1
2
.
3
%

（
2
0
2
1
年

度
）

・
将

来
負

担
比

率
：

1
2
6
.
8
%

（
2
0
2
1
年

度
）

実
績

2
公

債
費

の
縮

減

将
来

へ
の

負
担

軽
減

の
た

め
、

通
常

の
建

設
事

業
に

係
る

市
債

残
高

を
削

減
す

る
。

財
政

課
市

債
借

入
制

限
の

設
定

と
毎

年
度

の
決

算
余

剰
金

額
に

応
じ

た
市

債
残

高
の

削
減

を
図

る
。

実
績

 4
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健
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2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

③
フ

ァ
シ

リ
テ

ィ
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
の

推
進

■
公

共
施

設
の

縮
減

又
は

長
寿
命

化

計
画

△
◎

⇒
⇒

△
◎

⇒
⇒

長
寿

命
化

対
策

等
を

踏
ま

え
て

、
公

共
施

設
等

総
合

管
理

計
画

の
一

部
改

定
及

び
公

共
施

設
個

別
施

設
計

画
の

策
定

を
行

っ
た

。

計
画

○
○

○
○

△
○

○
○

2
0
2
2
年

3
月

よ
り

、
藤

本
・

中
津

道
社

会
教

育
セ

ン
タ

ー
は

災
害

公
営

住
宅

建
設

の
た

め
、

解
体

工
事

を
行

っ
た

。
契

約
は

2
0
2
1
年

度
に

締
結

し
、

工
事

は
2
0
2
2
年

度
へ

繰
り

越
し

を
行

っ
た

。

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

○
○

○
○

「
八

代
市

営
住

宅
長

寿
命

化
計

画
」

に
基

づ
き

、
迎

町
団

地
１

棟
の

解
体

を
実

施
し

た
。

1
八

代
市

公
共

施
設

等
総

合
管

理
計

画
の

推
進

厳
し

い
財

政
状

況
の

中
、

本
市

の
保

有
す

る
公

共
施

設
等

を
そ

の
ま

ま
建

替
え

、
維

持
し

て
い

く
こ

と
は

困
難

で
あ

り
、

本
計

画
の

基
本

方
針

に
沿

っ
た

個
別

施
設

計
画

を
財

政
課

及
び

施
設

所
管

課
で

策
定

し
、

公
共

施
設

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

を
進

め
る

必
要

が
あ

る
。

少
子

高
齢

化
の

進
展

な
ど

将
来

予
測

を
踏

ま
え

、
総

量
削

減
や

長
寿

命
化

を
図

る
こ

と
で

財
政

負
担

の
軽

減
・

平
準

化
、

施
設

の
適

正
配

置
を

実
現

す
る

。

財
産

経
営

課
施

設
所

管
課

各
施

設
所

管
課

に
お

い
て

、
現

状
で

の
公

共
施

設
の

躯
体

状
況

、
利

用
度

合
い

、
稼

働
率

な
ど

の
検

証
を

行
い

、
除

却
、

集
約

化
、

複
合

化
、

長
寿

命
化

な
ど

将
来

予
測

を
踏

ま
え

施
設

ご
と

の
方

向
性

を
個

別
施

設
計

画
で

決
定

す
る

。
ま

た
、

運
営

面
で

も
官

民
連

携
を

進
め

、
歳

出
削

減
に

と
ど

ま
ら

ず
、

歳
入

確
保

も
目

指
す

。

実
績

2

施
設

の
見

直
し

ア

社
会

教
育

セ
ン

タ
ー

の
集

約
・

再
編

維
持

管
理
費

な
ど

の
削

減
を

図
る
た

め
、

社
会

教
育

セ
ン
タ

ー
を

集
約

・
再

編
す

る
。

生
涯

学
習

課
文

化
振

興
課

財
政

課

社
会

教
育

セ
ン

タ
ー

を
集

約
・

再
編

す
る

。
2
0
1
8
年

度
：

西
部

社
会

教
育

セ
ン

タ
ー

所
管

替
え

（
⇒

文
化

振
興

課
）

2
0
1
9
年

度
以

降
：

解
体

費
用

が
高

額
と

な
る

た
め

財
政

課
と

協
議

実
績

イ

市
営

住
宅

の
統

廃
合

・
用

途
廃

止

「
八

代
市
営

住
宅

長
寿

命
化

計
画
」

に
基

づ
き

、
市

営
住

宅
の

統
廃

合
及

び
用
途

廃
止

な
ど

を
進

め
る
。

住
宅

課
市

営
住

宅
の

統
廃

合
・

用
途

廃
止

を
実

施
す

る
。

（
９

団
地

）
実

績

 4
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)

2
0
2
0
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2
)
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重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

○
◎

⇒
⇒

○
○

○
◎

荒
瀬

ダ
ム

ボ
ー

ト
ハ

ウ
ス

の
解

体
及

び
跡

地
の

駐
車

場
整

備
が

完
了

し
た

こ
と

か
ら

、
観

光
・

ク
ル

ー
ズ

振
興

課
へ

引
き

継
い

だ
。

■
公

共
施

設
の

効
率

的
な

管
理
運

営

計
画

△
△

◎
⇒

△
△

◎
⇒

本
庁

舎
総

合
管

理
業

務
委

託
と

し
て

、
統

括
管

理
業

務
、

常
駐

施
設

管
理

業
務

、
施

設
保

守
点

検
業

務
、

施
設

警
備

業
務

及
び

総
合

案
内

業
務

を
包

括
し

て
管

理
委

託
契

約
を

締
結

し
た

。

■
市

有
財

産
の

有
効

活
用

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

売
却

交
渉

等
に

よ
り

、
4
件

の
普

通
財

産
を

売
却

し
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
整

地
工

事
が

完
了

し
た

保
留

地
の

新
規

販
売

・
民

間
の

力
を

活
用

し
た

「
保

留
地

販
売

促
進

紹
介

料
支

払
制

度
」

に
よ

る
保

留
地

の
販

売
推

進
・

広
報

や
つ

し
ろ

へ
の

保
留

地
販

売
記

事
の

掲
載

ウ
川

遊
び

の
拠

点
施

設
整

備

現
ボ

ー
ト

ハ
ウ

ス
を

撤
去

し
、

新
た

に
川

遊
び

の
拠

点
施

設
と

し
て

別
用

地
に

再
整

備
を

行
う

。

企
画

政
策

課
観

光
・
ク

ル
ー

ズ
振

興
課

2
0
1
9
年

度
予

定
の

施
設

整
備

に
併

せ
て

、
用

途
変

更
及

び
所

管
替

え
を

行
う

。
実

績

1

包
括

管
理

委
託

の
導

入
に

向
け

た
サ

ウ
ン

デ
ィ

ン
グ

型
市

場
調

査
の

実
施

公
共

施
設

の
管

理
に

つ
い

て
、

業
務

水
準

の
向

上
や

契
約

事
務

の
効

率
化

を
目

的
と

し
た

施
設

の
包

括
管

理
委

託
の

導
入

に
向

け
、

本
市

に
お

け
る

市
場

性
の

有
無

、
事

業
範

囲
な

ど
に

つ
い

て
、

民
間

事
業

者
か

ら
有

効
な

提
案

を
活

か
す

サ
ウ

ン
デ

ィ
ン

グ
（

対
話

型
市

場
調

査
）

を
実

施
す

る
。

財
産

経
営

課

契
約

事
務

の
一

元
化

に
よ

る
大

幅
な

事
務

経
費

削
減

と
統

一
し

た
点

検
を

行
い

、
ま

た
、

初
期

段
階

で
の

施
設

の
保

全
予

防
を

実
施

す
る

こ
と

で
、

施
設

の
長

寿
命

化
が

図
ら

れ
、

更
新

費
用

な
ど

の
削

減
・

平
準

化
が

で
き

る
。

実
績

1
売

却
可

能
資

産
の

処
分

促
進

地
域

の
実

情
に

沿
っ

た
利

活
用

が
見

込
め

な
い

財
産

に
つ

い
て

、
積

極
的

に
売

却
す

る
な

ど
有

効
活

用
を

図
る

。

財
産

経
営

課

管
理

費
用

な
ど

が
か

か
る

普
通

財
産

か
ら

率
先

し
て

、
売

却
等

の
処

分
を

行
い

、
歳

出
削

減
、

歳
入

確
保

を
図

る
。

実
績

2
保

留
地

の
売

却
促

進

市
が

保
有
す

る
分

譲
宅

地
の

販
売
を

促
進

す
る

。
都

市
整

備
課

歳
入

の
増

加
、

定
住

の
促

進
を

図
る

。
実

績
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健
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政
運

営

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

市
が

保
有

す
る

分
譲

宅
地

２
件

の
借

地
契

約
更

新
時

に
お

い
て

、
販

売
促

進
の

通
知

を
送

付
し

、
購

入
を

促
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

公
共

施
設

個
別

施
設

計
画

を
推

進
す

る
こ

と
で

、
個

別
施

設
の

方
向

性
の

一
つ

で
あ

る
複

合
化

に
よ

り
、

空
き

ス
ペ

ー
ス

等
の

有
効

活
用

に
つ

な
げ

る
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

・
旧

敷
川

内
分

校
に

つ
い

て
、

危
機

管
理

課
の

支
援

物
資

保
管

庫
と

し
て

貸
与

（
令

和
2
年

1
1
月

1
6

日
～

令
和

5
年

度
）

。
・

旧
浜

分
校

体
育

室
に

つ
い

て
、

文
化

振
興

課
の

倉
庫

と
し

て
活

用
（

令
和

3
年

度
～

令
和

5
年

度
）

。
ま

た
、

7
月

豪
雨

で
被

災
し

た
民

間
保

育
園

の
仮

園
舎

敷
地

と
し

て
貸

与
。

・
旧

鏡
西

部
小

学
校

に
つ

い
て

、
7
月

豪
雨

で
被

災
し

た
民

間
保

育
園

の
仮

園
舎

と
し

て
貸

与
。

・
旧

泉
第

三
小

学
校

に
つ

い
て

、
民

家
事

業
者

に
貸

与
（

平
成

3
1
年

度
～

令
和

3
年

度
）

。

3
宅

地
分

譲
の

促
進

市
が

保
有
す

る
分

譲
宅

地
の

販
売
を

促
進

す
る

。
用

地
課

歳
入

の
増

加
を

図
る

。

実
績

4
支

所
庁

舎
等

の
有

効
活

用

各
支

所
の

空
き

ス
ペ

ー
ス

等
を

有
効

利
用

す
る

。
財

産
経

営
課

企
画

政
策

課
支

所
地

域
振

興
課

地
域

活
性

化
、

空
き

ス
ペ

ー
ス

を
有

効
活

用
す

る
。

実
績

5
廃

校
・

余
裕

教
室

の
活

用

廃
校

等
の

空
き

施
設

と
、

余
裕

教
室

の
空

き
ス

ペ
ー

ス
を

有
効

利
用

す
る

。

教
育

施
設

課
財

産
経

営
課

地
域

活
性

化
、

空
き

ス
ペ

ー
ス

の
有

効
活

用
を

図
る

。
・

歳
入

増
加

見
込

額
：

4
1
0
万

円
実

績
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健
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政
運
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2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

△
○

○
◎

△
○

○
○

　
新

庁
舎

建
設

に
伴

い
、

一
般

駐
車

場
と

し
て

の
機

能
を

休
止

し
、

公
用

車
及

び
職

員
駐

車
場

と
し

て
利

用
す

る
と

と
も

に
、

土
日

祝
日

及
び

勤
務

時
間

外
に

つ
い

て
は

、
職

員
駐

車
ス

ペ
ー

ス
を

無
料

開
放

し
た

。

計
画

△
△

△
◎

△
△

△
○

令
和

3
年

度
中

は
対

象
の

を
絞

り
込

み
を

行
い

、
財

産
リ

ス
ト

を
作

成
し

た
が

、
新

庁
舎

建
設

な
ど

業
務

が
多

忙
で

あ
っ

た
た

め
、

現
地

確
認

は
進

ま
な

か
っ

た
。

実
績

6
中

央
市

営
駐

車
場

の
有

効
活

用

今
後

の
活

用
に

つ
い

て
、

全
庁

的
な

検
討

を
行

い
、

活
用

方
針

を
定

め
る

。

市
民

活
動

政
策

課

企
画

政
策

課
財

政
課

商
工

政
策

課
ス

ポ
ー

ツ
振

興
課

全
庁

的
な

調
査

・
検

討
を

行
い

、
今

後
の

活
用

方
針

を
定

め
る

。

7

熊
本

県
宅

地
建

物
取

引
業

協
会

等
へ

の
市

有
地

媒
介

の
実

施

利
活

用
が

見
込

め
な

い
市

有
地

に
つ

い
て

、
売

却
等

の
活

用
を

図
る

た
め

媒
介

を
実

施
す

る
。

財
産

経
営

課

未
利

用
地

資
産

の
利

活
用

の
た

め
、

専
門

媒
体

機
関

を
介

し
て

、
１

件
で

も
多

く
売

却
等

を
促

進
出

来
な

い
か

、
事

業
実

施
の

検
討

を
行

っ
て

い
く

。
実

績
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1
)
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0
2
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2
)

2
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2
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3
)

①
情

報
通

信
技

術
の

活
用

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

○
◎

⇒
⇒

・
フ

ォ
ロ

ワ
ー

数
：

1
7
,
8
0
2
件

（
F
a
c
e
b
o
o
k
3
,
8
3
6
件

、
T
w
i
t
t
e
r
6
,
0
0
8
件

、
L
I
N
E
7
,
9
5
8
件

）
・

更
新

回
数

：
1
,
0
5
2
回

（
F
a
c
e
b
o
o
k
3
4
6
回

、
T
w
i
t
t
e
r
4
3
2
回

、
L
I
N
E
2
7
4
回

）
・

フ
ォ

ロ
ワ

ー
数

、
更

新
回

数
と

も
に

大
き

く
目

標
値

を
上

回
っ

た
。

今
後

は
、

各
課

に
お

け
る

更
な

る
活

用
と

運
用

マ
ニ

ュ
ア

ル
の

作
成

等
が

求
め

ら
れ

る
。

■
電

子
申

請
事

務
の

拡
充

計
画

○
○

○
◎

◎
⇒

⇒
⇒

職
員

採
用

試
験

申
込

や
児

童
手

当
現

況
届

な
ど

、
1
6
様

式
で

利
用

さ
れ

て
い

る
。

令
和

３
年

度
 
電

子
申

請
利

用
実

績
　

2
,
1
2
3
件

■
情

報
シ

ス
テ

ム
の

最
適

化

計
画

○
○

○
◎

○
○

○
○

O
f
f
i
c
e
3
6
5
に

つ
い

て
1
,
2
0
0
Ｃ

Ａ
Ｌ

を
確

保
、

W
e
b
会

議
が

で
き

る
T
e
a
m
s
は

1
6
5
ラ

イ
セ

ン
ス

追
加

し
、

合
計

2
5
0
ラ

イ
セ

ン
ス

を
職

員
に

配
分

。
ま

た
、

在
宅

ワ
ー

ク
の

た
め

、
1
0
0
0
人

分
の

リ
モ

ー
ト

接
続

ラ
イ

セ
ン

ス
を

確
保

し
た

。

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
S
N
S
等

を
活

用
し

た
情

報
発
信

力
の

強
化

1
S
N
S
の

積
極

的
な

活
用

広
報

、
Ｐ

Ｒ
活

動
、

情
報

発
信

力
の

強
化

を
図

る
た

め
、

市
公

式
の

S
N
S

（
F
a
c
e
b
o
o
k
、

T
w
i
t
t
e
r

等
）

を
積

極
的

に
活

用
す

る
。

秘
書

広
報

課
全

課
か

い

F
a
c
e
b
o
o
k
、

T
w
i
t
t
e
r
な

ど
を

活
用

す
る

。
・

フ
ォ

ロ
ア

ー
数

：
6
,
4
5
0
件

・
更

新
回

数
：

1
5
0
回

実
績

1

熊
本

県
電

子
申

請
受

付
サ

ー
ビ

ス
（

よ
ろ

ず
申

請
本

舗
）

の
活

用

事
務

の
ワ

ン
ス

ト
ッ

プ
サ

ー
ビ

ス
化

な
ど

、
市

民
の

利
便

性
向

上
を

図
る

た
め

、
電

子
申

請
が

可
能

な
事

務
を

充
実

さ
せ

る
。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
関

係
課

よ
ろ

ず
申

請
本

舗
を

活
用

す
る

。
・

業
務

数
：

5
業

務
・

利
用

件
数

：
2
0
0
件

実
績

1
O
A
ソ

フ
ト

の
最

適
化

初
期

費
用

な
ど

の
管

理
コ

ス
ト

削
減

や
ソ

フ
ト

管
理

の
効

率
化

を
図

る
た

め
、

全
情

報
端

末
に

有
利

な
ソ

フ
ト

ウ
ェ

ア
の

ラ
イ

セ
ン

ス
形

態
を

導
入

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

全
職

員
が

有
利

な
環

境
で

情
報

端
末

を
利

用
で

き
る

よ
う

に
す

る
。

・
歳

出
削

減
効

果
額

：
2
0
5
5

万
円

・
想

定
職

員
数

：
1
,
3
0
0
人

実
績
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)

2
0
1
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1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

関
連
課

目
標

値
・

成
果

実
施
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
（
年
度
）

（
上
段
：
計
画
　
下
段
：
実
績
）

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管
課

計
画

△
○

○
◎

△
△

△
◎

新
庁

舎
内

の
執

務
室

及
び

会
議

室
な

ど
、

業
務

用
無

線
L
A
N
及

び
イ

ン
タ

ー
ネ

ッ
ト

用
無

線
L
A
N
を

整
備

。

■
マ

イ
ナ

ン
バ

ー
カ

ー
ド

の
利

活
用

計
画

○
◎

⇒
⇒

○
◎

2
0
1
9
年

度
で

終
了

し
て

い
る

実
績

1

八
代

市
自

治
体

ポ
イ

ン
ト

の
導

入

「
自

治
体
ポ

イ
ン

ト
管

理
ク

ラ
ウ
ド

」
を

利
用

し
、

事
業
の

低
コ

ス
ト

化
を

図
り
な

が
ら

、
地

域
経

済
応
援

ポ
イ

ン
ト

を
本

市
に
還

流
さ

せ
る

た
め

、
め
い

ぶ
つ

チ
ョ

イ
ス

に
よ
る

地
元

産
品

の
オ

ン
ラ
イ

ン
物

販
の

仕
組

み
を
構

築
す

る
。

観
光
ク
ル
ー

ズ
振
興
課

ク
レ

ジ
ッ

ト
カ

ー
ド

な
ど

の
ポ

イ
ン

ト
や

マ
イ

レ
ー

ジ
を

地
域

応
援

ポ
イ

ン
ト

と
し

て
、

様
々

な
住

民
の

公
益

的
支

援
と

地
域

の
消

費
拡

大
に

つ
な

げ
る

。

2
無

線
L
A
N
の

構
築

事
務

の
効
率

化
を

図
る

た
め

、
庁
舎

内
の

無
線

L
A
N
環

境
を

構
築

す
る

。

デ
ジ
タ
ル
推

進
課

2
0
2
2
年

3
月

に
完

成
予

定
の

新
庁

舎
に

お
い

て
、

会
議

室
な

ど
の

ネ
ッ

ト
ワ

ー
ク

を
無

線
L
A
N
で

構
築

す
る

。
実

績
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革
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情
報

化
の

推
進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

②
情

報
セ

キ
ュ

リ
テ

ィ
の

強
化

■
個

人
情

報
の

適
正

管
理

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

課
か

い
へ

の
特

定
個

人
情

報
取

扱
マ

ニ
ュ

ア
ル

の
更

新
依

頼
、

マ
イ

ナ
ン

バ
ー

制
度

の
e
-
ラ

ー
ニ

ン
グ

研
修

を
実

施
し

た
。

ま
た

、
特

定
個

人
情

報
等

監
査

に
お

い
て

は
、

全
課

か
い

に
よ

る
自

己
点

検
に

加
え

て
、

事
務

局
（

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
）

に
よ

る
実

地
検

査
を

実
施

し
指

導
を

行
っ

た
。

な
お

、
特

定
個

人
情

報
漏

え
い

等
の

重
大

事
案

は
発

生
し

て
い

な
い

。

■
情

報
セ

キ
ュ

リ
テ

ィ
ポ

リ
シ

ー
遵

守
の

徹
底

計
画

△
○

○
◎

△
○

○
○

情
報

セ
キ

ュ
リ

テ
ィ

に
か

か
る

各
種

研
修

（
新

採
研

修
、

ヘ
ル

プ
デ

ス
ク

、
ｅ

ラ
ー

ニ
ン

グ
研

修
等

）
を

実
施

。
毎

週
木

曜
日

は
、

「
情

報
セ

キ
ュ

リ
テ

ィ
確

認
の

日
」

と
定

め
、

職
員

へ
チ

ャ
ッ

ト
ツ

ー
ル

で
お

知
ら

せ
を

行
い

、
自

己
点

検
等

意
識

向
上

を
図

っ
た

。

1
特

定
個

人
情

報
の

適
正

管
理

特
定

個
人

情
報

（
マ

イ
ナ

ン
バ

ー
及

び
そ

れ
を

含
む

個
人

情
報

）
な

ど
の

適
正

な
取

扱
い

を
確

保
す

る
た

め
各

課
か

い
ご

と
に

整
備

し
た

安
全

管
理

措
置

マ
ニ

ュ
ア

ル
に

つ
い

て
、

遵
守

の
徹

底
を

行
う

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
全

課
か

い
特

定
個

人
情

報
漏

え
い

等
の

重
大

事
案

件
数

を
ゼ

ロ
に

抑
え

る
。

実
績

実
績

1
自

己
点

検
体

制
の

確
立

及
び

監
査

の
実

施

情
報

漏
え

い
事

案
の

未
然

防
止

、
職

員
の

情
報

セ
キ

ュ
リ

テ
ィ

に
対

す
る

意
識

向
上

を
図

る
た

め
、

情
報

セ
キ

ュ
リ

テ
ィ

に
関

す
る

全
庁

的
な

自
己

点
検

体
制

の
整

備
及

び
監

査
を

実
施

す
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
関

係
課

各
業

務
に

関
し

て
、

情
報

資
産

の
管

理
体

制
が

適
切

に
確

立
さ

れ
て

い
る

か
、

内
外

の
脅

威
に

対
す

る
情

報
セ

キ
ュ

リ
テ

ィ
が

対
策

が
行

わ
れ

て
い

る
か

全
課

を
対

象
に

確
認

す
る

。
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改
革

の
柱
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市
民

参
画

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

①
行

政
情

報
の

発
信

や
提

供

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

市
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
で

の
公

表
（

７
月

）
、

広
報

や
つ

し
ろ

で
の

公
表

（
９

月
）

を
実

施
し

た
。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

広
報

や
つ

し
ろ

、
当

初
予

算
の

ポ
イ

ン
ト

に
つ

い
て

更
な

る
見

直
し

を
進

め
、

画
像

を
取

り
入

れ
る

こ
と

で
分

か
り

や
す

い
情

報
発

信
に

努
め

た
。

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

△
◎

⇒
⇒

1
1
月

に
広

報
広

聴
主

任
研

修
会

を
開

催
し

、
広

報
の

目
的

を
は

じ
め

、
情

報
発

信
の

タ
イ

ミ
ン

グ
や

広
報

や
つ

し
ろ

、
報

道
資

料
、

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

、
Ｓ

Ｎ
Ｓ

、
記

者
会

見
の

更
な

る
活

用
等

に
つ

い
て

、
意

識
の

醸
成

を
促

し
た

。

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
行

政
情

報
の

発
信

と
共

有

1
人

事
行

政
の

運
営

状
況

の
公

表

市
職

員
の

給
与

と
人

事
管

理
の

状
況

を
分

か
り

や
す

く
公

表
す

る
。

人
事

課
説

明
責

任
の

向
上

、
市

民
の

理
解

と
信

頼
の

確
保

を
図

る
。

実
績

2
財

政
状

況
の

公
表

市
民

の
生

活
に

関
係

の
深

い
施

策
予

算
の

内
容

や
決

算
状

況
な

ど
、

情
報

の
充

実
を

図
る

。

財
政

課
説

明
責

任
の

向
上

、
市

民
の

理
解

と
信

頼
の

確
保

を
図

る
。

実
績

3
わ

か
り

や
す

い
情

報
発

信

視
覚

的
に

わ
か

り
や

す
い

か
、

市
民

目
線

で
の

表
現

で
あ

る
か

な
ど

、
体

系
的

な
ル

ー
ル

を
作

成
し

、
市

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

な
ど

の
ル

ー
ル

づ
く

り
を

行
う

。

秘
書

広
報

課
職

員
用

表
記

マ
ニ

ュ
ア

ル
を

作
成

す
る

。
実

績

 5
1

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進



改
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市
民

参
画

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

市
H
P
へ

の
掲

載
、

本
庁

舎
内

情
報

プ
ラ

ザ
で

の
資

料
等

の
閲

覧
・

提
供

を
実

施
す

る
ほ

か
、

情
報

公
開

の
請

求
に

よ
ら

ず
提

供
で

き
る

も
の

は
、

個
別

に
対

応
。

計
画

○
◎

⇒
⇒

○
○

○
○

イ
ン

タ
ー

ネ
ッ

ト
（

電
子

申
請

サ
ー

ビ
ス

）
に

よ
る

受
験

申
込

を
行

う
ほ

か
、

T
w
i
t
t
e
r
や

F
a
c
e
b
o
o
k
な

ど
の

S
N
S
も

活
用

し
た

広
報

を
実

施
し

た
。

■
情

報
・

会
議

の
公

開

計
画

△
○

◎
⇒

○
○

○
○

令
和

２
年

度
中

に
開

催
し

た
審

議
会

の
公

開
状

況
に

つ
い

て
照

会
を

行
っ

た
結

果
、

会
議

録
の

公
開

率
は

8
2
.
6
％

で
あ

っ
た

。

4
情

報
提

供
の

施
策

の
充

実

行
政

の
透

明
性

を
高

め
る

た
め

、
情

報
公

開
の

請
求

に
よ

ら
な

い
情

報
の

公
表

及
び

提
供

を
進

め
る

。

文
書

統
計

課
全

課
か

い
情

報
公

開
の

請
求

に
よ

ら
な

い
情

報
の

公
表

及
び

提
供

を
進

め
る

。
実

績

5
採

用
選

考
に

関
す

る
広

報
の

充
実

・
強

化

公
務

の
魅

力
や

採
用

情
報

に
関

す
る

広
報

の
充

実
・

強
化

を
図

る
た

め
、

Ｉ
Ｃ

Ｔ
を

幅
広

く
活

用
す

る
。

人
事

課
秘

書
広

報
課

優
れ

た
人

材
を

確
保

す
る

。
・

採
用

試
験

最
終

競
争

倍
率

1
0
.
0
倍

実
績

1
審

議
会

の
公

開
の

徹
底

審
議

会
の

公
開

に
つ

い
て

、
市

民
の

知
る

権
利

を
保

障
す

る
た

め
、

基
本

指
針

を
見

直
す

と
と

も
に

、
会

議
録

の
公

開
徹

底
を

図
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課

・
「

八
代

市
審

議
会

等
の

設
置

及
び

運
営

に
関

す
る

基
本

指
針

」
に

お
け

る
公

開
指

針
を

見
直

す
。

・
審

議
会

等
の

会
議

録
公

開
率

１
０

０
％

実
績

 5
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市
民

参
画

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

②
広

聴
機

会
の

多
様

化

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

８
件

実
施

・
八

代
市

過
疎

地
域

持
続

的
発

展
計

画
（

案
）

及
び

辺
地

に
係

る
総

合
整

備
計

画
（

案
）

に
つ

い
て

（
企

画
政

策
課

）
・

八
代

市
学

校
給

食
施

設
再

編
整

備
方

針
（

案
）

に
つ

い
て

（
教

育
政

策
課

）
・

八
代

市
E
d
T
e
c
h
推

進
基

本
方

針
（

案
）

に
つ

い
て

（
学

校
教

育
課

）
・

第
2
次

八
代

市
総

合
計

画
第

2
期

基
本

計
画

（
案

）
の

策
定

に
つ

い
て

（
企

画
政

策
課

）
・

八
代

市
デ

ジ
タ

ル
化

推
進

基
本

計
画

（
案

）
に

つ
い

て
（

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
）

・
八

代
市

教
育

大
綱

（
第

3
期

）
（

案
）

に
つ

い
て

（
教

育
政

策
課

）
・

第
3
期

八
代

市
教

育
振

興
基

本
計

画
（

案
）

に
つ

い
て

（
教

育
政

策
課

）
・

八
代

市
坂

本
町

復
興

ま
ち

づ
く

り
計

画
（

案
）

に
つ

い
て

（
復

興
推

進
課

）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

8
5
件

、
9
1
提

言
を

受
け

付
け

た
。

新
庁

舎
に

お
い

て
、

手
紙

を
記

載
・

送
付

し
や

す
い

よ
う

な
位

置
に

投
書

箱
を

配
置

し
た

こ
と

で
、

受
付

件
数

は
増

加
傾

向
に

あ
る

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

令
和

2
年

度
に

引
き

続
き

、
コ

ロ
ナ

禍
の

影
響

に
よ

り
、

受
付

を
停

止
し

た
期

間
が

あ
っ

た
た

め
、

2
8
件

の
実

施
に

留
ま

り
、

参
加

人
数

も
延

べ
8
1
3
人

と
な

っ
た

。

■
広

聴
手

段
の

充
実

1
パ

ブ
リ

ッ
ク

コ
メ

ン
ト

の
実

施
徹

底

市
民

に
分

か
り

や
す

く
情

報
を

提
供

し
、

意
見

や
提

言
を

も
と

に
、

よ
り

透
明

性
の

高
い

行
政

運
営

に
努

め
る

。

企
画

政
策

課
透

明
性

を
向

上
さ

せ
、

市
民

の
市

政
へ

の
参

画
を

促
進

す
る

。
実

績

2
市

長
へ

の
手

紙
の

充
実

寄
せ

ら
れ

た
意

見
な

ど
の

反
映

状
況

を
分

野
別

・
種

類
別

に
集

計
す

る
と

と
も

に
、

改
善

・
改

良
事

例
を

市
報

・
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
に

掲
載

す
る

等
、

一
層

の
充

実
を

図
る

。

秘
書

広
報

課
市

民
の

声
の

市
政

へ
反

映
さ

せ
、

市
民

サ
ー

ビ
ス

の
向

上
を

図
る

。
実

績

3
ま

ち
づ

く
り

出
前

講
座

の
内

容
充

実

出
前

講
座

の
内

容
を

充
実

さ
せ

て
い

く
と

と
も

に
、

更
な

る
利

用
促

進
を

図
る

。

秘
書

広
報

課
市

民
の

ま
ち

づ
く

り
へ

の
参

加
意

識
を

醸
成

す
る

。
実

績

 5
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改
革

の
柱

４
　

市
民

参
画

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

「
八

代
市

審
議

会
等

の
設

置
及

び
運

営
に

関
す

る
基

本
指

針
」

に
基

づ
き

、
所

有
す

る
委

員
の

選
任

状
況

や
審

議
会

等
の

名
簿

等
の

情
報

に
よ

り
、

必
要

に
応

じ
て

委
員

選
任

時
の

支
援

を
行

っ
た

。
令

和
３

年
度

に
実

施
し

た
調

査
で

調
査

対
象

の
審

議
会

5
4
中

、
公

募
を

行
っ

て
い

る
審

議
会

等
7

で
、

う
ち

公
募

委
員

が
い

る
審

議
会

等
の

数
は

6
で

あ
っ

た
。

ま
た

、
公

募
委

員
は

公
募

を
行

っ
て

い
る

審
議

会
等

の
委

員
8
4
人

の
う

ち
、

1
2
人

で
あ

っ
た

。

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

コ
ロ

ナ
禍

の
影

響
に

よ
り

、
2
0
2
0
年

度
（

R
2
）

の
開

催
を

中
止

し
、

そ
の

代
替

と
し

て
、

広
報

や
つ

し
ろ

R
3
.
1
月

号
に

「
八

代
市

政
の

動
向

」
を

折
り

込
ん

だ
。

そ
の

た
め

、
2
0
2
1
年

度
（

R
3
）

の
延

期
開

催
は

見
送

り
、

R
4
年

度
の

開
催

に
向

け
て

、
検

討
・

準
備

を
行

な
っ

た
。

秘
書

広
報

課
市

政
懇

談
会

を
実

施
す

る
。

・
懇

談
会

開
催

数
2
1
回

・
懇

談
会

参
加

者
数

1
,
0
5
0
人

4
審

議
会

等
の

委
員

公
募

行
政

サ
ー

ビ
ス

の
直

接
の

受
け

手
で

あ
る

市
民

の
視

点
・

意
見

を
反

映
さ

せ
る

た
め

審
議

会
な

ど
の

委
員

公
募

を
進

め
る

。

デ
ジ

タ
ル

推
進

課
市

民
の

市
政

へ
の

参
画

を
促

す
。

実
績

実
績

5
み

ん
な

と
未

来
を

語
る

市
政

懇
談

会
の

実
施

市
民

と
行

政
と

の
協

働
意

識
を

高
め

、
市

民
の

市
政

へ
の

参
画

を
促

す
た

め
、

市
民

と
の

直
接

対
話

の
機

会
を

設
け

る
。

 5
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改
革

の
柱

５
　

住
民

自
治

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

①
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
活

動
の

活
性

化

計
画

△
◎

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

・
八

代
市

地
域

協
議

会
地

域
活

動
発

表
会

は
コ

ロ
ナ

感
染

防
止

の
た

め
中

止
と

し
た

が
、

代
替

と
し

て
、

地
域

協
議

会
活

動
事

例
集

を
作

成
し

た
。

・
八

代
市

地
域

協
議

会
連

絡
会

議
を

1
回

、
事

務
局

長
部

会
を

1
回

開
催

し
、

地
域

協
議

会
間

の
情

報
共

有
等

を
図

っ
た

。
・

市
職

員
に

対
し

て
は

、
協

働
の

ま
ち

づ
く

り
推

進
条

例
の

研
修

を
H
3
0
～

R
2
の

未
受

講
者

に
対

し
て

行
っ

た
（

3
5
人

受
講

）
。

計
画

○
○

○
◎

○
○

○
○

コ
ミ

ュ
ニ

テ
ィ

セ
ン

タ
ー

に
関

す
る

地
域

協
議

会
へ

の
一

部
管

理
委

託
（

対
象

２
０

施
設

）
・

１
８

地
域

協
議

会
と

委
託

契
約

（
４

月
）

・
高

田
ま

ち
づ

く
り

協
議

会
と

R
４

年
度

の
委

託
契

約
に

向
け

て
の

協
議

等
を

行
っ

た
。

計
画

○
○

○
◎

○
○

○
○

実
績

４
地

域
（

坂
本

:
H
2
7
年

9
月

、
千

丁
:
H
2
8
年

7
月

、
鏡

:
H
3
0
年

3
月

、
代

陽
：

R
2
年

5
月

策
定

）

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

■
地

域
協

議
会

の
運

営
支

援

1
協

働
の

推
進

に
関

す
る

条
例

の
制

定

協
働

の
ま

ち
づ

く
り

に
関

し
て

、
市

民
と

行
政

の
協

働
の

仕
組

み
を

整
え

、
市

民
と

行
政

が
一

緒
に

な
っ

て
、

協
働

の
ま

ち
づ

く
り

の
推

進
に

関
す

る
条

例
の

制
定

を
図

る
。

市
民

活
動

政
策

課

協
働

の
ま

ち
づ

く
り

の
推

進
に

関
す

る
条

例
を

制
定

す
る

。
実

績

2

コ
ミ

ュ
ニ

テ
ィ

セ
ン

タ
ー

の
一

部
管

理
委

託
の

推
進

民
間

活
力

を
活

か
し

、
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
セ

ン
タ

ー
の

一
部

管
理

業
務

委
託

を
行

う

市
民

活
動

政
策

課
2
0
地

域
協

議
会

へ
委

託
す

る
。

実
績

3
ま

ち
づ

く
り

の
計

画
策

定
支

援

地
域

の
ま

ち
づ

く
り

計
画

を
策

定
す

る
際

、
必

要
な

経
費

を
助

成
し

た
り

、
担

当
職

員
を

配
置

す
る

な
ど

側
面

か
ら

支
援

を
行

う
。

市
民

活
動

政
策

課

2
1
地

域
協

議
会

に
お

い
て

ま
ち

づ
く

り
計

画
を

策
定

す
る

。
実

績
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改
革

の
柱

５
　

住
民

自
治

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

地
域

み
ら

い
づ

く
り

補
助

金
（

２
１

協
議

会
×

３
０

万
円

）
に

よ
り

、
各

地
域

協
議

会
の

活
動

支
援

を
行

っ
た

。
補

助
事

業
は

、
活

動
保

険
加

入
、

広
報

誌
発

行
、

ど
ん

ど
や

等
校

区
の

イ
ベ

ン
ト

開
催

等
。

②
市

民
活

動
の

推
進

体
制

及
び

環
境

づ
く

り

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

自
主

防
災

組
織

の
結

成
促

進
で

は
、

各
種

の
行

事
等

を
通

じ
て

積
極

的
に

啓
発

活
動

、
広

報
活

動
を

実
施

。
組

織
数

の
増

減
は

無
か

っ
た

が
、

加
入

世
帯

数
を

市
全

世
帯

数
で

除
し

て
算

出
す

る
組

織
率

が
、

加
入

世
帯

数
の

移
動

に
よ

り
8
7
.
9
6
％

と
な

っ
た

。

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

⇒
⇒

2
0
2
1
年

度
に

発
生

し
た

災
害

で
は

協
力

事
業

所
に

支
援

は
要

請
し

な
か

っ
た

。
な

お
、

令
和

3
年

度
現

在
の

登
録

事
業

所
数

は
2
3
事

業
所

と
な

っ
て

い
る

。

4
地

域
協

議
会

へ
の

継
続

的
な

支
援

の
実

施

地
域

の
課

題
解

決
と

や
る

気
の

応
援

と
、

独
自

の
発

想
、

地
域

の
特

性
に

応
じ

た
ま

ち
づ

く
り

が
実

施
で

き
る

よ
う

、
地

域
協

議
会

へ
の

継
続

的
な

支
援

を
実

施
す

る
と

と
も

に
、

よ
り

使
い

や
す

く
す

る
よ

う
適

宜
地

域
協

議
会

へ
の

補
助

金
の

見
直

し
を

行
う

。

市
民

活
動

政
策

課
補

助
金

の
利

用
実

績
：

6
3
0
万

円
/
年

実
績

■
N
P
O
や

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

団
体
等

の
支

援

1
自

主
防

災
組

織
の

拡
充

結
成

の
働

き
か

け
や

説
明

会
の

開
催

に
よ

り
組

織
結

成
を

促
進

す
る

。
危

機
管

理
課

地
域

防
災

力
を

強
化

す
る

。
・

組
織

率
8
5
％

実
績

2
防

災
協

力
事

業
所

制
度

等
の

積
極

的
な

活
用

登
録

事
業

所
な

ど
が

保
有

す
る

資
源

(
技

術
等

)
を

把
握

し
、

市
と

地
域

が
連

携
し

た
防

災
体

制
の

構
築

を
促

進
す

る
。

危
機

管
理

課
地

域
防

災
力

を
強

化
す

る
。

・
目

標
値

2
2
事

業
所

実
績
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改
革

の
柱

５
　

住
民

自
治

の
推

進

2
0
1
8
(H

3
0
)

2
0
1
9
(R

1
)

2
0
2
0
(R

2
)

2
0
2
1
(R

3
)

重 点 項 目

取
組

項
目

具
体

的
な

取
組

内
容

所
管

課
関

連
課

目
標

値
・

成
果

実
施

ス
ケ

ジ
ュ

ー
ル

（
年

度
）

（
上

段
：
計

画
　

下
段

：
実

績
）

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

令
和

4
年

1
月

に
市

内
3
団

体
が

参
加

し
、

団
体

が
抱

え
て

い
る

課
題

等
の

解
決

を
図

る
こ

と
を

目
的

と
し

て
相

談
会

を
開

催
し

た
。

ま
た

、
年

4
回

の
「

や
つ

し
ろ

N
P
O
情

報
！

」
の

発
行

、
配

布
や

、
市

民
活

動
団

体
登

録
制

度
の

周
知

を
行

い
、

1
団

体
登

録
を

行
っ

た
。

3
団

体
が

解
散

等
で

登
録

抹
消

し
た

た
め

、
令

和
4
年

3
月

時
点

で
計

4
2
団

体
が

登
録

し
て

い
る

。

計
画

◎
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

N
P
O
・

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

の
資

金
調

達
に

関
す

る
講

座
を

オ
ン

ラ
イ

ン
で

配
信

し
た

。
ま

た
、

個
別

相
談

会
を

開
催

し
た

。
（

参
加

団
体

数
3
団

体
）

■
市

民
提

案
型

協
働

事
業

及
び

行
政

提
案

型
協

働
事

業
の

推
進

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

2
0
1
9
年

度
か

ら
①

コ
ミ

ュ
ニ

テ
ィ

活
動

の
活

性
化

「
地

域
協

議
会

へ
の

継
続

的
な

支
援

の
実

施
」

に
統

合

計
画

⇒
⇒

⇒
⇒

◎
⇒

⇒
⇒

2
0
1
9
年

度
か

ら
①

コ
ミ

ュ
ニ

テ
ィ

活
動

の
活

性
化

「
地

域
協

議
会

へ
の

継
続

的
な

支
援

の
実

施
」

に
統

合

3

市
民

活
動

団
体

が
よ

り
公

益
的

な
活

動
を

行
う

た
め

の
ネ

ッ
ト

ワ
ー

ク
等

の
支

援

Ｎ
Ｐ

Ｏ
・

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

団
体

な
ど

の
市

民
活

動
団

体
の

公
益

的
な

活
動

を
支

援
す

る
た

め
、

ネ
ッ

ト
ワ

ー
ク

づ
く

り
を

行
う

。

市
民

活
動

政
策

課

ネ
ッ

ト
ワ

ー
ク

交
流

会
な

ど
を

開
催

す
る

。
・

参
加

団
体

数
：

　
1
0
団

体
（

2
0
1
8
年

度
）

⇒
1
5
団

体
（

2
0
2
1
年

度
）

実
績

4
市

民
活

動
団

体
等

へ
の

支
援

体
制

の
構

築

事
務

・
広

報
ス

タ
ッ

フ
の

育
成

講
座

等
の

開
催

に
よ

り
、

市
民

活
動

団
体

の
基

盤
強

化
や

各
主

体
と

の
連

携
促

進
を

図
る

。

市
民

活
動

政
策

課

Ｎ
Ｐ

Ｏ
ス

キ
ル

ア
ッ

プ
セ

ミ
ナ

ー
等

を
開

催
す

る
。

・
参

加
者

数
：

毎
年

6
0
名

実
績

実
績

1
市

民
提

案
型

協
働

事
業

の
推

進

地
域

課
題

に
つ

い
て

市
民

活
動

団
体

か
ら

豊
か

な
発

想
を

生
か

し
た

課
題

の
解

決
に

つ
な

が
る

事
業

提
案

を
募

る
。

市
民

活
動

政
策

課
事

業
の

実
施

手
法

を
検

討
し

て
い

く
。

実
績

2
行

政
提

案
型

協
働

事
業

の
推

進

あ
ら

か
じ

め
市

が
テ

ー
マ

等
を

設
定

し
、

ど
の

よ
う

な
事

業
や

手
法

で
課

題
を

解
決

す
る

か
市

民
活

動
団

体
か

ら
提

案
を

募
る

。

市
民

活
動

政
策

課
事

業
の

実
施

手
法

を
検

討
し

て
い

く
。

 5
7

[
△

]
:
調

査
、

検
討

、
準

備
　

　
[
○

]
:
一

部
実

施
、

試
行

　
　

[
◎

]
:
実

施
、

達
成

、
終

了
　

　
[
⇒

]
:
達

成
後

継
続

推
進
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目標効果額に係る取組項目の一覧 
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計

改
革
の
柱
１
　
効
率
的
な
行
政
運
営

④
民
間
活
力
の
活
用

目
標

0
目
標

2
8
,
4
5
5

1
5
,
6
9
6

1
5
,
2
1
1

2
4
,
7
7
1

8
4
,
1
3
3

実
績

0
実
績

3
0
,
4
6
6

2
0
,
0
2
8

2
1
,
1
8
2

2
5
,
2
3
5

9
6
,
9
1
1

目
標

0
0

0
5
0
0

5
0
0

目
標

0
0

0
1
,
0
0
0

1
,0
0
0

実
績

0
0

0
0

0
実
績

0
0
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0

0

目
標
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標
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0

3
0
0

4
0
0

9
0
0
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績

0
実
績
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目
標

0
目
標

0
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0
6
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0
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0

実
績

0
実
績

0
0

0
0

0

目
標

0
目
標

0
0

0
1
,
2
0
0

1
,2
0
0

実
績

0
実
績

0
0

0
0

0

目
標

0
目
標

0
0

1
,
4
0
0

1
,
4
0
0

2
,8
0
0

実
績

0
実
績

0
0

0
0

0

観
光
ク
ル
ー

ズ
振
興
課

効
果
的
・
効
率
的
に
事
務
を

遂
行
す
る
た
め
、
民
間
委
託

を
行
う
。

会
計
課

ケ
み
な
と
フ
ェ

ス
テ
ィ
バ
ル

イ
ベ
ン
ト
な
ど
の
企
画
・
運

営
な
ど
に
つ
い
て
、
一
部
民

間
委
託
す
る
。

効
果
的
・
効
率
的
に
事
務
を

遂
行
す
る
た
め
、
民
間
委
託

を
行
う
。

人
事
課

社
会
保
険
労

務
事
務

1

イ
ベ
ン
ト
推
進

課

事
務
等
の
民
間

委
託
の
実
施

カ

生
涯
学
習
課

重 点 項 目

取
組
項
目

具
体
的
な
取
組
内
容

所
管
課

イ
ベ
ン
ト
な
ど
の
企
画
・
運

営
な
ど
に
つ
い
て
、
一
部
民

間
委
託
す
る
。

関
連
課

歳
入
増
加
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
(2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

オ
都
市
公
園
・

普
通
公
園

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
と
効

果
的
・
効
率
的
な
施
設
運
営

を
目
指
す
。

都
市
整
備
課

歳
出
削
減
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
（
2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

●
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
の
推
進

指
定
管
理
者
制

度
の
導
入

3

サ
旅
費
計
算
・

審
査
事
務

コ

や
つ
し
ろ
全

国
花
火
競
技

大
会

ア
図
書
館
本

館
・
分
館

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
と
効

果
的
・
効
率
的
な
施
設
運
営

を
目
指
す
。

5
9
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重 点 項 目

取
組
項
目

具
体
的
な
取
組
内
容

所
管
課

関
連
課

歳
入
増
加
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
(2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

歳
出
削
減
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
（
2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

目
標

0
目
標

0
0

0
4
,
2
0
0

4
,2
0
0

実
績

0
実
績

0
0

0
0

0

目
標

0
目
標

0
0

4
,
5
0
0

4
,
5
0
0

9
,0
0
0

実
績

0
実
績

0
0

0
5
,
0
0
0

5
,0
0
0

目
標

1
5
,
6
6
0

1
5
,
6
6
0

目
標

0
0

1
3
,
0
0
0
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3
,
0
0
0

2
6
,0
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実
績

2
0
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0
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0
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0
,
0
0
0

実
績

0
0

1
7
,
8
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7
,
8
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0

3
5
,6
0
0
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標

0
目
標
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1
6
0
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5
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6
1
,
1
6
8

1
6
1
,
1
9
4

4
8
3
,1
1
7

実
績

0
実
績

0
1
6
0
,
7
5
5

1
6
1
,
1
6
8

1
6
1
,
1
9
4

4
8
3
,1
1
7

目
標

0
1
5
,
6
6
0

0
5
0
0

1
6
,
1
6
0

目
標

2
8
,
4
5
5

1
7
6
,
6
5
1

1
9
5
,
5
7
9

2
1
2
,
2
6
5

6
1
2
,
9
5
0

実
績

0
2
0
,
0
0
0

0
0

2
0
,
0
0
0

実
績

3
0
,
4
6
6

1
8
0
,
7
8
3

2
0
0
,
1
5
0

2
0
9
,
2
2
9

6
2
0
,
6
2
8

改
革
の
柱
２
　
健
全
な
財
政
運
営

①
歳
入
の
確
保

目
標

2
,
0
0
0

2
,
0
0
0

2
,
0
0
0

2
,
0
0
0

8
,0
0
0

目
標

0

実
績

2
,
6
6
5

5
,
5
3
6

7
6
9

6
9
7

9
,6
6
7

実
績

0

●
徴
収
・
回
収
の
強
化

目
標

1
9
,
2
9
9

1
8
,
8
4
6

1
8
,
8
5
5

1
8
,
8
1
7

7
5
,8
1
7

目
標

0

実
績

1
2
,
8
8
5

1
3
,
2
9
2

3
1
,
6
5
6

4
2
,
4
6
7

1
0
0
,3
0
0

実
績

0

循
環
社
会
推

進
課

市
立
保
育
所

の
民
営
化
等

公
立
保
育
所
の
あ
り
方
に
基

づ
き
、
民
営
化
な
ど
を
進
め

る
。

資
産
税
課

効
率
的
な
行
政
運
営
を
図
る

た
め
、
環
境
セ
ン
タ
ー
内
の

事
務
な
ど
に
つ
い
て
民
間
委

託
を
図
る
。

収
納
率
向
上
、
水
洗
化
促
進

の
強
化
を
図
り
、
利
用
者
の

公
平
負
担
と
事
業
の
安
定
運

営
を
確
保
す
る
。

企
画
政
策
課

下
水
道
総
務

課
2

課
税
の
公
平
性
を
図
る
た

め
、
償
却
資
産
の
課
税
客
体

の
把
握
を
強
化
す
る
。

公
共
下
水
道
事

業
に
お
け
る
歳

入
増
加

市
立
病
院
の

事
業
譲
渡

事
業
譲
渡
す
る
。

市
立
病
院

●
適
正
な
賦
課
の
推
進

民
間

活
力

の
活

用
　

計

1
課
税
客
体
の
捕

捉
強
化

人
件
費
削
減
の
た
め
事
務
の

一
部
を
民
間
委
託
す
る
。

会
計
課

イ民
営
化
・
民
間

譲
渡
の
推
進

こ
ど
も
未
来

課

シ ス

会
計
事
務

環
境
セ
ン

タ
ー
に
お
け

る
事
務
事
業

4

ア

坂
本
支
所
総

務
振
興
課

東
陽
支
所
総

務
振
興
課

泉
支
所
総
務

振
興
課

6
0
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8
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0
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9
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1
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2
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0
(R
2
)

2
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1
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計
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8
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0
)

2
0
1
9
(R
1
)

2
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(R
2
)

2
0
2
1
(R
3
)

計

重 点 項 目

取
組
項
目

具
体
的
な
取
組
内
容

所
管
課

関
連
課

歳
入
増
加
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
(2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

歳
出
削
減
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
（
2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

目
標

3
,
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0
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1
0
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0
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1
7
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2
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5
4
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目
標
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績

8
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2
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△
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実
績
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財
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0
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績
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3
7
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0
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績
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2
,
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7
4

1
9
,
1
1
5

1
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,
1
9
8

1
4
,
7
2
6

6
0
,4
1
3

実
績

0

目
標

0
2
,
2
1
4

3
,
7
2
6

3
,
8
6
4

9
,8
0
4

目
標

0

実
績

0
2
,
2
1
4

3
,
7
2
6

3
,
8
6
4

9
,8
0
4

実
績

0

●
受
益
者
負
担
の
適
正
化

目
標

0
5
9
,
6
4
0

5
8
,
8
6
7

5
7
,
9
6
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7
6
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7
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標

0

実
績

0
5
8
,
3
4
1

6
1
,
3
4
1

6
1
,
7
3
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1
8
1
,4
1
6

実
績

0

目
標

0
1
,
7
2
0

1
,
6
6
8

1
,
6
1
7

5
,0
0
5

目
標

0

実
績

0
2
,
1
0
0

2
,
4
6
1

2
,
6
6
0

7
,2
2
1

実
績

0

目
標

0
1
,
2
5
7

1
,
2
1
9

1
,
1
8
2

3
,6
5
8

目
標

0

実
績

0
1
,
7
3
0

1
,
4
7
0

1
,
6
8
3

4
,8
8
3

実
績

0

1

下
水
道
使
用

料

ウ

適
正
な
受
益
者
負
担
と
事
業

の
安
定
運
営
を
確
保
す
る
た

め
、
定
期
的
に
見
直
し
を
行

う
。

下
水
道
総
務

課

新
た
な
財
源
を
確
保
す
る
た

め
、
ネ
ー
ミ
ン
グ
ラ
イ
ツ
な

ど
、
新
規
の
広
告
事
業
を
導

入
す
る
。

デ
ジ
タ
ル
推

進
課

イ

観
光
・
ク
ル
ー

ズ
振
興
課

下
水
道
総
務

課

新
た
な
広
告
事

業
の
導
入

浄
化
槽
使
用

料

5
運
用
資
金
に
よ

る
利
子
収
入
の

確
保

資
金
の
安
全
性
の
確
保
を
図

り
、
併
せ
て
資
金
の
効
率
的

な
運
用
を
行
う
こ
と
に
よ

り
、
利
子
収
入
を
確
保
す

る
。

会
計
課

納
期
内
納
付
の

促
進
・
強
化

4
ふ
る
さ
と
納
税

の
推
進

本
市
を
積
極
的
に
Ｐ
Ｒ
す
る

な
ど
、
市
を
応
援
し
た
く
な

る
環
境
づ
く
り
を
工
夫
し
、

ふ
る
さ
と
納
税
を
増
や
す
。

4

納
付
催
告
、
納
税
相
談
、
滞

納
整
理
の
各
機
会
を
と
ら

え
、
ま
た
、
各
種
情
報
媒
体

を
用
い
、
納
期
内
納
付
に
向

け
た
意
識
啓
発
を
図
る
。

納
税
課

エ

6

適
正
な
受
益
者
負
担
と
事
業

の
安
定
運
営
を
確
保
す
る
た

め
、
定
期
的
に
見
直
し
を
行

う
。

適
正
な
受
益
者
負
担
と
事
業

の
安
定
運
営
を
確
保
す
る
た

め
、
定
期
的
に
見
直
し
を
行

う
。

下
水
道
総
務

課

農
業
集
落
排

水
処
理
施
設

使
用
料

6
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績
(2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

歳
出
削
減
額
（
単
位
：
千
円
）
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画
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績
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）
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0

2
2
,0
0
0

目
標

0

実
績

0
1
,
9
8
9

0
0

1
,9
8
9

実
績

0

目
標

1
7
0
,
6
7
3

2
4
4
,
7
2
1

2
4
6
,
0
5
4

2
5
1
,
8
2
5

9
1
3
,
2
7
3

目
標

0
0

0
0

0

実
績

1
6
3
,
0
3
3

3
0
1
,
9
7
9

1
,
1
6
1
,
7
6
8

1
,
7
6
1
,
2
3
9

3
,
3
8
8
,
0
1
9

実
績

0
0

0
0

0

②
経
費
の
削
減

目
標

0
目
標

5
6
0

5
6
0

5
6
0

5
6
0

2
,2
4
0

実
績

0
実
績

5
6
0

4
,
4
0
7

8
,
8
2
4

9
,
3
5
6

2
3
,1
4
7

目
標

0
目
標

0
9
7
,
6
2
3

6
3
,
6
4
8

1
6
1
,2
7
1

実
績

0
実
績

1
,
4
7
6

1
0
0
,
7
7
0

5
9
,
2
4
5

1
6
1
,4
9
1

目
標

0
0

0
0

0
目
標

5
6
0

5
6
0

9
8
,
1
8
3

6
4
,
2
0
8

1
6
3
,
5
1
1

実
績

0
0

0
0

0
実
績

5
6
0

5
,
8
8
3

1
0
9
,
5
9
4

6
8
,
6
0
1

1
8
4
,
6
3
8

③
フ
ァ
シ
リ
テ
ィ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
推
進

目
標

5
,
0
0
0

5
,
0
0
0

5
,
0
0
0

5
,
0
0
0

2
0
,0
0
0

目
標

0
0

0
0

0

実
績

5
,
1
6
7

5
,
1
6
6

1
0
,
1
4
6

4
,
4
6
3

2
4
,9
4
2

実
績

5
0

4
0
0

3
5
0

2
0
0

1
,0
0
0

簡
易
水
道
料

金

教
育
政
策
課

適
正
な
受
益
者
負
担
と
事
業

の
安
定
運
営
を
確
保
す
る
た

め
、
使
用
料
の
徴
収
に
向
け

た
見
直
し
を
行
う
。

水
道
局

ク ケ

全
庁
的
に
省
エ
ネ
を
啓
発

し
、
電
気
、
ガ
ス
、
水
道
使

用
の
抑
制
に
努
め
る
。

財
産
経
営
課

適
正
な
受
益
者
負
担
と
事
業

の
安
定
運
営
を
確
保
す
る
た

め
、
水
道
料
金
の
見
直
し
を

行
う
。

学
校
体
育
施

設
使
用
料

●
経
常
経
費
の
削
減

7
光
熱
費
の
削
減

1
売
却
可
能
資
産

の
処
分
促
進

地
域
の
実
績
に
沿
っ
た
利
活

用
が
見
込
め
な
い
財
産
に
つ

い
て
、
積
極
的
に
売
却
す
る

な
ど
有
効
活
用
を
図
る
。

財
産
経
営
課

経
費

の
削

減
　

計

6
出
力
機
器
の
統

合

複
合
機
器
や
プ
リ
ン
タ
、
Ｆ

Ａ
Ｘ
な
ど
の
出
力
機
器
を
統

合
す
る
こ
と
に
よ
り
、
事
務

の
効
率
化
及
び
経
費
の
削
減

を
行
う
。

デ
ジ
タ
ル
推

進
課

歳
入

の
確

保
　

計

●
市
有
財
産
の
有
効
活
用

6
2



2
0
1
8
(H
3
0
)

2
0
1
9
(R
1
)

2
0
2
0
(R
2
)

2
0
2
1
(R
3
)

計
2
0
1
8
(H
3
0
)

2
0
1
9
(R
1
)

2
0
2
0
(R
2
)

2
0
2
1
(R
3
)

計

重 点 項 目

取
組
項
目

具
体
的
な
取
組
内
容

所
管
課

関
連
課

歳
入
増
加
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
(2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

歳
出
削
減
額
（
単
位
：
千
円
）

上
段
：
計
画
　
　
下
段
：
実
績
（
2
0
1
8
～
2
0
2
1
）

目
標

3
9
,
9
9
5

3
0
,
0
0
0

1
5
,
0
0
0

1
5
,
0
0
0

9
9
,9
9
5

目
標

実
績

5
6
,
6
5
7

9
,
2
7
0

1
6
,
2
3
0

1
0
,
5
2
9

9
2
,6
8
6

実
績

目
標

1
,
2
5
1

1
,
2
5
1

1
,
2
5
1

3
5
1

4
,1
0
4

目
標

実
績

1
,
2
5
1

1
,
2
5
1

8
0
1

3
5
1

3
,6
5
4

実
績

目
標

4
6
,
2
4
6

3
6
,
2
5
1

2
1
,
2
5
1

2
0
,
3
5
1

1
2
4
,
0
9
9

目
標

0
0

0
0

0

実
績

6
3
,
0
7
5

1
5
,
6
8
7

2
7
,
1
7
7

1
5
,
3
4
3

1
2
1
,
2
8
2

実
績

5
0

4
0
0

3
5
0

2
0
0

1
,
0
0
0

改
革
の
柱
３
　
情
報
化
の
推
進

①
情
報
通
信
技
術
の
活
用

目
標

0
目
標

3
,
6
1
8

5
,
4
5
4

5
,
4
5
4

7
,
0
2
0

2
1
,5
4
6

実
績

0
実
績

3
,
6
1
8

5
,
4
5
4

6
,
4
8
0

6
,
4
8
0

2
2
,0
3
2

目
標

0
0

0
0

0
目
標

3
,
6
1
8

5
,
4
5
4

5
,
4
5
4

7
,
0
2
0

2
1
,
5
4
6

実
績

0
0

0
0

0
実
績

3
,
6
1
8

5
,
4
5
4

6
,
4
8
0

6
,
4
8
0

2
2
,
0
3
2

目
標

2
1
6
,
9
1
9

2
9
6
,
6
3
2

2
6
7
,
3
0
5

2
7
2
,
6
7
6

1
,
0
5
3
,
5
3
2

目
標

3
2
,
6
3
3

1
8
2
,
6
6
5

2
9
9
,
2
1
6

2
8
3
,
4
9
3

7
9
8
,
0
0
7

実
績

2
2
6
,
1
0
8

3
3
7
,
6
6
6

1
,
1
8
8
,
9
4
5

1
,
7
7
6
,
5
8
2

3
,
5
2
9
,
3
0
1

実
績

3
4
,
6
9
4

1
9
2
,
5
2
0

3
1
6
,
5
7
4

2
8
4
,
5
1
0

8
2
8
,
2
9
8

●
情
報
シ
ス
テ
ム
の
最
適
化

初
期
費
用
な
ど
の
管
理
コ
ス

ト
削
減
や
ソ
フ
ト
管
理
の
効

率
化
を
図
る
た
め
、
全
情
報

端
末
に
有
利
な
ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
の
ラ
イ
セ
ン
ス
形
態
を
導

入
す
る
。

フ
ァ

シ
リ

テ
ィ

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

の
推

進
　

計

1
O
A
ソ
フ
ト
の
最

適
化

【
　

合
　

計
　

】

情
報

通
信

技
術

の
活

用
　

計デ
ジ
タ
ル
推

進
課

2
保
留
地
の
売
却

促
進

八
千
把
地
区
土
地
区
画
整
理

事
業
に
伴
う
保
留
地
の
売
却

を
促
進
す
る
。

都
市
整
備
課

5
廃
校
・
余
裕
教

室
の
活
用

廃
校
等
の
空
き
施
設
と
、
余

裕
教
室
の
空
き
ス
ペ
ー
ス
を

有
効
利
用
す
る
。

教
育
施
設
課

6
3


