
外
部
評
価
︵
市
民
事
業
仕
分
け
︶

と
は

本
年
度
の
外
部
評
価
は

外
部
評
価
の
結
果
を
受
け
て

　
市
が
実
施
し
て
い
る
事
業
に
つ
い
て
、
市

民
の
参
画
を
得
て
、﹁
そ
も
そ
も
必
要
な
の

か
﹂、﹁
市
が
実
施
す
べ
き
な
の
か
﹂、﹁
や
り

方
は
適
当
か
﹂
と
い
っ
た
観
点
で
、
公
開
の

場
で
議
論
を
行
っ
て
い
た
だ
く
も
の
で
す
。

　
昨
年
度
ま
で
の
﹁
市
民
事
業
仕
分
け
﹂
は
、

今
年
度
か
ら
導
入
し
た
行
政
評
価
シ
ス
テ
ム

の
中
で
、
引
き
続
き
﹁
外
部
評
価
﹂
と
し
て

取
り
組
み
ま
し
た
。

　
識
見
３
人
、
公
募
10
人
の
市
民
の
皆
さ
ん

に
委
員
に
な
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ
し

て
、
委
員
13
人
が
２
班
︵
A
班
・
B
班
︶
に

分
か
れ
、
10
月
13
日
・
27
日
、
11
月
11
日
に
、

３
事
業
ず
つ
外
部
評
価
を
実
施
し
ま
し
た
。

　
そ
の
結
果
は
、
11
月
20
日
に
市
長
へ
報
告

書
と
し
て
手
渡
さ
れ
ま
し
た
。

　
市
で
は
、
こ
の
外
部
評
価
の
結
果
を
尊
重

し
、
今
後
、
事
業
を
ど
の
よ
う
に
展
開
し
て

い
く
の
か
、
と
い
う
基
本
的
な
考
え
方
で
あ

る
﹁
市
の
対
応
方
針
﹂
を
決
定
し
ま
し
た
。

　
今
後
、
こ
の
対
応
方
針
に
基
づ
い
て
、
事

業
の
見
直
し
を
図
り
、
可
能
な
も
の
か
ら
来

年
度
以
降
の
予
算
に
反
映
さ
せ
、
効
率
的
な

行
財
政
の
運
営
を
進
め
て
い
き
ま
す
。 

事　　業　　名 担 当 課 外部評価 市の対応方針 対 応 方 針 の 概 要

1 魅力発信及び販路拡大事業
（アンテナショップ運営）

八代ブランド
営 業 総 室

市
（要改善）

市
（現行どおり）

・現在の２店舗は、八代の特産品などを広く 
  首都圏にPRできる情報発信基地として、少
  ない経費で大きな効果を期待できる最良の
  方法であると考え、引き続き実施していく
  とともに、今後も地元業者や関係団体と連
  携を深めながら推進していく。

2 新 商 品 開 発 支 援 事 業 農業政策課 不要
（廃止）

市
（要改善）

・今後は、成果の把握に努めるとともに、販売 
  促進のためのPR活動に積極的に取り組む。
・農産加工アドバイザーや熊本６次産業化サ
  ポートセンターなどを利用する機会を設け
  るなどの改善を図り、多くの商品がブランド
  品となるように積極的に支援していく。

<

行
政
評
価
の
流
れ>

内 

部 

評 

価   

（
１
４
８
事
業
）

事
務
事
業
の
見
直
し
・
予
算
反
映

市
の
対
応
方
針
を
決
定

外 

部 

評 

価
　（

18
事
業
）

委
員
の
意
向
を
尊
重
し
て

選
定

▲市長へ報告書を手渡す 川井健次 委員長（左）
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問合せ　行政改革課    ３２- ４７１１

外部評価（市民事業仕分け）

市の対応方針決定
市で内部評価した１４８事業の中から、市民委員の意向を尊重して選定した１８事業について
外部評価（市民事業仕分け）を行いました。その評価結果に対する市の対応方針が決定しまし
たので、お知らせします。



事　　業　　名 担　当　課 外 部 評 価 市の対応方針

1 国 際 化 推 進 事 業 秘　 　 書　 　 課 市（要改善） 市（要改善）
2 並行在来線経営分離対策事業 企 画 政 策 課 市（要改善） 市（要改善）
3 行 財 政 改 革 の 推 進 行 政 改 革 課 市（要改善） 市（要改善）
4 情報化パソコンリース（入替）業務 情 報 政 策 課 市（要改善） 市（要改善）
5 入 札 監 視 委 員 会 事 業 契 約 検 査 課 市（要改善） 市（要改善）
6 滞納整理事務・特別滞納整理事務 納　 　 税　 　 課 市（要改善） 市（要改善）

7
住 民 自 治 推 進 事 業

「新たな住民自治組織の創設」と「住民と
 行政による協働のまちづくりの推進」

市民活動支援課 市（要改善） 市（要改善）

8 環 境 セ ン タ ー 建 設 事 業 環境センター建設課 市（現行どおり） 市（現行どおり）
9 生 活 保 護 費 生 活 援 護 課 市（要改善） 市（要改善）

10 八代港ポートセールス事業 重点港湾八代港営業隊 市（要改善） 市（要改善）

11 魅力発信及び販路拡大事業
     （アンテナショップ運営） 八代ブランド営業総室 市（要改善） 市（現行どおり）

12 新 商 品 開 発 支 援 事 業 農 業 政 策 課 不要（廃止） 市（要改善）
13 有 害 鳥 獣 被 害 対 策 事 業 水 産 林 務 課 市（要改善） 市（要改善）
14 小型合併処理浄化槽設置整備事業 下 水 道 総 務 課 市（要改善） 市（要改善）
15 老朽化している病院施設の改良改善 市立病院事務局 市（要改善） 市（要改善）
16 小 中 一 貫 ・ 連 携 教 育 推 進 事 業 学 校 教 育 課 市（要改善） 市（要改善）
17 不登校児童生徒の適応指導事業 学 校 教 育 課 市（要改善） 市（要改善）
18 選 挙 管 理 委 員 会 の 運 営 選挙管理委員会事務局 市（要改善） 市（要改善）

事　　業　　名 担 当 課 外部評価 市の対応方針 対 応 方 針 の 概 要

1 魅力発信及び販路拡大事業
（アンテナショップ運営）

八代ブランド
営 業 総 室

市
（要改善）

市
（現行どおり）

・現在の２店舗は、八代の特産品などを広く 
  首都圏にPRできる情報発信基地として、少
  ない経費で大きな効果を期待できる最良の
  方法であると考え、引き続き実施していく
  とともに、今後も地元業者や関係団体と連
  携を深めながら推進していく。

2 新 商 品 開 発 支 援 事 業 農業政策課 不要
（廃止）

市
（要改善）

・今後は、成果の把握に努めるとともに、販売 
  促進のためのPR活動に積極的に取り組む。
・農産加工アドバイザーや熊本６次産業化サ
  ポートセンターなどを利用する機会を設け
  るなどの改善を図り、多くの商品がブランド
  品となるように積極的に支援していく。

◆結果内訳

◆外部評価と市の対応方針の結果が異なる事業

外
部
評
価
と
市
の
対
応
方
針

　
外
部
評
価
と
市
の
対
応
方
針
の
結

果
は
、
次
の
と
お
り
で
す
。

　
ま
た
、
詳
し
い
内
容
は
、
市

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
市
役
所
１
階

の
情
報
プ
ラ
ザ
で
見
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
　

区      分 外部評価 市の対応方針
不   要（廃止） 1 0
民  間  実  施 0 0
市 （民間委託拡大・市民協働化） 0 0
市（要改善） 16 16
市（現行どおり） 1 2
市（規模拡充） 0 0

◆結果一覧
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